v lll Concurso de Provas e Titulos para Concessao do
Copselno Titulo de Especialista em Psicologia Hospitalar

Psicologia
Dia 06 de setembro de 2009, das 8h as 12h30, PUC-RIO
CANDIDATO: N° DE INSCRICAO
CPF: RG:

- O Titulo Profissional de Especialista em Psicologia é concedido pelo Conselho

rova de Especialista em R . .. ™ ~ .

Psicologla Hospitalar Federal de Psicologia, com o objetivo de atestar a especializagao profissional do
m vl psicologo, sendo atualmente oferecido para 11 especialidades:

Psicologia Clinica, do Esporte, do Transito, Escolar/Educacional, Hospitalar, Juridica,
Organizacional e do Trabalho, Psicomotricidade, Psicopedagogia, Psicologia Social e
Neuropsicologia.

Todas as normas e procedimentos referentes ao Titulo Profissional de Especialista
estao estabelecidos na Resolucdo CFP n°® 013/2007, disponivel nos sites www.pol.org.br
e www.abepsi.org.br.
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LEIA COM ATENCAO AS INSTRUCOES ABAIXO

e Deixe sobre a carteira caneta ESFEROGRAFICA azul ou preta, e documento de identidade.

e Confirme seu nome e numero de inscricdo na capa deste caderno e na folha de respostas. Em caso de
divergéncia chame o fical de sala.

e Confira se seu caderno de prova é composto por 40 (quarenta) questoes objetivas e 04 (quatro) discursivas.

e As questdes objetivas sdo de multipla escolha com uma Unica resposta correta.

e As folhas de rascunho da prova discursiva encontram-se nas paginas 16 e 17;

e Responda a todas as questdes.

e Assinale na folha de respostas, com caneta ESFEROGRAFICA azul ou preta, a alternativa correta.

e Para cada questao discursiva, escreva no maximo 10 linhas com caneta ESFEROGRAFICA azul ou preta.

e Leia cuidadosamente as questdes discursivas e responda-as com letra legivel, utilizando caneta de tinta azul
ou preta.

e O tempo total de duracdo da prova € de 04 horas e 30 minutos, incluindo o tempo destinado ao
preenchimento da Folha de Resposta e da Folha Definitiva da Discursiva.

e O candidato somente podera retirar-se do recinto de realizacdo da prova levando consigo o caderno de
questdes apods transcorridos 04 horas do inicio da prova.

e Ao terminar a prova, vocé devera entregar ao fiscal de sala a folha de respostas.

Aguarde a ordem do fiscal de sala para abrir este caderno de questoes.
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PROVA OBJETIVA

1. Quanto a Resolucao do Conselho Federal de
Psicologia — CFP N2 001/2009 - é correto afirmar
EXCETO:

A) Dispbe sobre a obrigatoriedade do registro
documental decorrente da prestacdo de servigos
psicoldgicos.

B) O registro documental em prontuarios deve
contemplar de forma detalhada a assisténcia
prestada, a descricdo e a evolugdo do processo e
os procedimentos técnico-cientificos adotados no
exercicio profissional.

C) A guarda do registro documental é de
responsabilidade do psicologo e/ou da instituicao
em que ocorreu o Servico.

D) Fica garantido ao usuario ou representante legal
0 acesso integral as informacgdes registradas, pelo
psicélogo, em seu prontuario.

E) Em caso de servico psicolégico prestado em
servigos-escola e campos de estagio, 0 registro
deve contemplar a identificacdo e a assinatura do
responsavel técnico/supervisor que respondera pelo
servigo prestado, bem como do estagiério.

2. A Resolucio do Conselho Federal de
Psicologia — CFP N2 007/2003 institui o Manual
de Elaboracdgo de Documentos Escritos
produzidos pelo psicologo, decorrentes de
avaliacdo psicologica. Identifique a sequéncia
de alternativas corretas:

I - O documento deve, na linguagem escrita,
apresentar uma redagdo bem estruturada e
definida, expressando o que se quer comunicar.

I - Os documentos escritos decorrentes de
avaliagdo psicolégica, bem como todo o material
que o fundamentou, deverdo ser guardados pelo
prazo minimo de 2 anos.

Il - O relatério ou laudo psicolégico é uma
apresentacao descritiva acerca de situacdes e/ou
condicoes psicolégicas e suas determinagbes

historicas, sociais, politicas e culturais, pesquisadas
no processo de avaliacao psicolégica.

IV - A Declaragao e o Parecer psicol6gico nao sao
documentos decorrentes da avaliagao psicoldgica.
V — O atestado psicolégico € um documento
expedido pelo psicélogo que certifica uma
determinada situagdo ou estado psicologico, tendo
como finalidade afirmar sobre as condicbes
psicologicas de quem, por requerimento, as solicita,
com fins de justificar faltas e/ou impedimentos do

solicitante.
Sao CORRETAS as afirmativas:
A LILNLIVeV
B) 1, II, lll somente
C) I, IV eV somente
D) II, Il IV somente
E) Nenhuma das alternativas

3. De acordo com “A Psicologia em dialogo
com o SUS”, escolha, de cima para baixo, a
alternativa CORRETA:
() Quase 15 mil psicologos atuam no Sistema
Unico de Saude nos mais diferentes servicos.
() No Brasil, o atendimento psicol6gico faz parte
dos servicos publicos ha menos de duas
décadas.
( ) Na década de 1970 o psicélogo desempenhava
papel secundario em hospitais e na atencao
ambulatorial.
() Com a Constituicao Brasileira de 1988 e a Lei
8080 cria-se o sistema Unico de Satde — SUS.

A) F-V-F-V

B) V-F-V-F

C) V-V-F-F

D) V-F-V-V

E) F-V-V-V
4. De acordo com o Coddigo de Etica
Profissional, constam como responsabilidades
do Psicélogo no art. 12, EXCETO:
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A) Assumir responsabilidades profissionais somente
por atividades para as quais esteja capacitado
pessoal, tedrica e tecnicamente.

B) Prestar servigos profissionais em situagbes de
calamidade publica ou de emergéncia, visando o
beneficio pessoal.

C) Estabelecer acordos de prestacdo de servigos
gue respeitem os direitos do usuario ou beneficiario
de servicos de psicologia.

D) Sugerir servicos de outros psicélogos, sempre
que, por motivos justificaveis, ndo puderem ser

continuados pelo profissional que os assumiu

inicialmente, fornecendo ao  substituto as
informagbes necessarias a continuidade do
trabalho.

E) Informar, a quem de direito, os resultados
decorrentes da prestagao de servigos psicologicos,
transmitindo somente o que for necessario para a
tomada de decisbes que afetem o usuario ou

beneficiario.

5. Sobre os Principios do Sistema Unico de
Saude verifique as alternativas CORRETAS:

| - A prioridade na formagédo dos profissionais de
saude, investindo na abertura de escolas de saude
publica.

I - A igualdade da assisténcia a saude, sem
preconceito de qualquer natureza.

[l - A epidemiologia €& utilizada na definicdo das
prioridades dos recursos disponiveis.

IV - A participacao dos usuarios e trabalhadores no
planejamento dos servigos de saude.

Sao CORRETAS as afirmativas:

A LIL eIV

B) I, Il e IV apenas

C) Il e IV apenas

D) Ill e IV apenas

E) Nenhuma das alternativas

6. De acordo com a Lei N2 8.142 de 28 de
dezembro de 1990, é correto afirmar EXCETO:

A) Dispbde sobre as condigbes para a promogéo,
protecao e recuperagdo da saude, a organizagao e
o funcionamento dos servigos correspondentes.

B) Dispde sobre a participagdo da comunidade na
gestdo do Sistema Unico de Saude e sobre as
transferéncias intergovernamentais de recursos
financeiros na area da sadde.

C) O SUS contara, em cada esfera do governo, com
as seguintes instancias colegiadas: a Conferéncia
de Saude e o Conselho de Saude.

D) O Conselho Nacional de Secretarios de Saude e
o Conselho Nacional de Secretarios Municipais de
Saude terdo representacdo no Conselho Nacional
de Saude.

E) A representacéo dos usuarios nos Conselhos de
Saude e Conferéncias de Salde sera paritaria em

relagéo ao conjunto dos demais segmentos.

7. De acordo com a Lei 9.434, de 04 de
fevereiro de 1997, que dispoe sobre a Remocao
de Orgaos, Tecidos e Partes do Corpo Humano
para fins de Transplante e Tratamento, é
CORRETO afirmar:

A) A manifestacdo de vontade feita na Carteira de
Identidade Civil
Habilitacdo n&do podera ser reformulada.

ou na Carteira Nacional de

B) Na auséncia de manifestagdo de vontade do
potencial doador, o pai, a mae, o filho ou o cnjuge
nao podera manifestar-se contrariamente a doagao.
C) E vedado a pessoa juridicamente capaz dispor
gratuitamente de tecidos, 6rgdaos ou partes do
proprio corpo vivo para fins de transplante ou
terapéuticos.

D) E vedada a remocdo post mortem de tecidos,
6rgdos ou partes do corpo de pessoas nao
identificadas.

E) A retirada post mortem de tecidos, érgaos ou
partes do corpo humano destinados a transplante
ou tratamento devera ser precedida de diagnéstico
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de morte encefdlica, constatada e registrada
apenas por médicos participantes das equipes de
remocgao e transplante.

8. As manifestacoes dolorosas sao sintomas
comuns relacionados a diversos quadros
clinicos e sao responsaveis por significativa
alteracao nos niveis de qualidade de vida das
pessoas enfermas. A avaliagao da dor, sentida
por uma pessoa, implica no conhecimento de
aspectos sensitivos, cognitivos, afetivos,
comportamentais e culturais. Em relacao a este
procedimento, analise as afirmacoes abaixo:

| - O Unico modo confiavel de avaliar a dor consiste
da utilizacdo de instrumentos padronizados, como
escalas de valores numéricos ou adjetivos e
escalas visuais analogas.

Il - A experiéncia dolorosa ndo é passivel de ser
conhecida a partir do relato de quem a sente, visto
tratar-se de experiéncia subjetiva.

Il - A dor é vista como um fenémeno diferenciado e
independente, tornando dispensavel a condicdo de
avaliagdes globais e multidisciplinares.

IV - O fenbmeno doloroso pode ser avaliado por
meio da observagcdo do comportamento, de relatos
espontdneos e de instrumentos padronizados,
permitindo sua caracterizagdo e facilitando seu
manejo.

Sao CORRETAS as afirmativas:

AL ITe IV

B) Il, Il e IV apenas

C) Il e IV apenas

D) IV apenas

E) Nenhuma das alternativas

9. A forma como os pacientes e familiares lidam
com a doenca, buscando minimizar o seu
impacto psicossocial, tem sido denominado
como estratégias de enfrentamento. O campo de
enfrentamento tem sido fértil na geracdao de
pesquisas e muitas delas tém sido baseadas no

modelo de estresse e enfrentamento de Folkman
e Lazarus. Em relacao a este conceito, verifique
as alternativas que sao verdadeiras “V” e as que
sao falsas “F”:

() A definicao de enfrentamento o considera como
um processo que se modifica com o tempo e com
as exigéncias do contexto em que ocorre, nao
podendo ser visto apenas como uma agao.

() As modificagbes dos comportamentos de
enfrentamento ndo sao resultantes de mudancas do
contexto, mas exclusivamente de modificacdes
cognitivas efetuadas pelo individuo.

() A analise do contexto especifico em que a
interacdo individuo-ambiente ocorre leva em
consideracao o ambiente interno ou privado.

() O termo enfrentamento pode ser equiparado
com controle do meio, pois enfrentamento efetivo é
aquele que permite que a pessoa elimine as fontes
de estresse.

() O enfrentamento bem-sucedido é aquele que
favorece a avaliagdo adequada dos estressores,
resultando na minimizacao, aceitacao ou tolerancia
de fontes que ndo podem ser eliminadas.

Assinale a alternativa que apresenta a sequéncia
CORRETA, de cima para baixo:

A)V,F,F,F,V

B)V,F,V,F,V

C)V,V,V,F,F

D)F,V,F,V,V

E)V,V,V,V,V

10. De acordo com a Politica Nacional de
Humanizacao — Humaniza SUS (Ministério da
Saude) é INCORRETO afirmar que:

A) O atendimento humanizado leva em conta a
realidade dos sujeitos.

B) A humanizacdo da salude pressupde a troca de
saberes entre profissionais e usuarios.

C) A politica de humanizacdo nao interfere na
realidade do processo de produgao de saude.
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D) A politica de humanizagao visa diminuir filas e
agilizar o atendimento.

E) A politica de humanizagao propde a gestao
participativa e a educagdo continuada dos

profissionais.

11. A preocupacao com a humanizagdao do
ambiente hospitalar tem como meta a dignidade
do ser humano e o respeito pelo seus direitos.
Neste sentido, o psicologo tem um papel
importante neste contexto. Verifique quais
afirmacoées relacionadas a atuacao do psicélogo
hospitalar sao verdadeiras “V” e quais sao
falsas “F”:

( ) O papel do psicologo hospitalar esta
relacionado a ajudar o paciente durante a
internagdo, uma vez que a doenga provoca
desorganizagdo emocional.

( ) Para uma atuacdo efetiva, o psicélogo
hospitalar deve conhecer o diagndstico, prognéstico
e propor técnicas de intervengdo considerando a
histéria de vida do paciente.

() A atuacao do psicologo no hospital deve estar
direcionada apenas ao atendimento de pacientes
internados, analisando suas crencgas e fragilidades
e oferecendo apoio a seus familiares.

() O olhar do psicélogo deve estar voltado
para além da dimensao fisiobiolégica, buscando um
sentido maior para as dimensfes psiquicas e
sociais.

() O psicologo ndo tem como fungéo entender o
que esta envolvido no sintoma fisico do paciente e
sim buscar ajuda-lo a enfrentar da melhor maneira a
situacéo.

Assinale a alternativa que apresenta a sequéncia
CORRETA, de cima para baixo:

A)F,F,F,V,V

B)V,F,V,F,V

C)V,V,V,V,V

D)V,V,F,V,F

E)V,V,V,F,F

12. Considerando a importancia da definicdao de
critérios no que tange as disfuncoes sexuais
tanto masculinas como femininas, tendo em
vista o que eles implicam na pratica e
terapéutica, verifique quais as afirmacoes
abaixo sao verdadeiras “V” e quais sao falsas
“F”:

() A persisténcia ou recorrente deficiéncia ou
auséncia de fantasias e pensamentos e ou desejo
sexual, receptividade ou atividades sexuais
causando desconforto a pessoa é chamada de
aversgo sexual.

() Persistente ou recorrente dor associada ao
intercurso sexual. Essas dores podem ser no inicio
da penetracédo ou no decorrer do coito e constituem
um quadro de vaginismo.

() Chama-se de inibicdo ejaculatéria ou
anejaculacdo a incapacidade ou dificuldade de
controlar a ejaculagéo voluntariamente.

() A anorgasmia em mulheres apresenta co-
morbidade com desordens afetivas e problemas
psiquiatricos.

() Segundo Basson, a disfungao sexual feminina
€ multicausal e multidimensional, combinando
fatores bioldgicos, psicolégicos e interpessoais.
Assinale a alternativa que apresenta a sequéncia
CORRETA, de cima para baixo:

A)F,F,F,V,V

B)V,F,V,F,V

C)V,F,F,V,F

D)V,V,V,V,V

E) F,V,F,V,F

~—~ — — ~—
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13. Em relacido ao estresse, que é uma variavel
muito importante no atendimento psicoldgico a
pacientes em ambiente hospitalar, podem-se
fazer varias afirmacoes. Verifique quais as
afirmacoes abaixo sao verdadeiras “V” e quais
sao falsas “F”:

() “Distresse” quer dizer um estresse negativo
() “Estagio de Alarme” é o estagio final, onde o
individuo ja esta esgotado pelo estresse, alarmado,
sem esbocar mais reacoes de defesa.

() “Eustresse” quer dizer um estresse positivo.

( ) “Estagio de Exaustao” é quando o individuo
esta cansado, somente um pouco cansado,
podendo ainda lutar adequadamente contra o
estresse.

() E importante identificar as fases de estresse
em gque um paciente se encontra para poder ajuda-
lo a enfrentar adequadamente suas dificuldades.
Assinale a alternativa que apresenta a sequéncia
CORRETA, de cima para baixo:

A)V,V,V,V,V
B)V,F,V,F,V
C)V,F,F,V,F
D)F,V,F,F, F
EYF,F,F,V,V

14. Os avancos cientificos e tecnolégicos
possibilitaram ampliar o conhecimento sobre o
ambiente e o funcionamento do corpo humano,
os quais, cada vez mais, vém sendo
empregados na manutencao, prolongamento e
melhoria da qualidade de vida. A bioética propoe
uma reflexdo acerca dos problemas éticos
derivados das novas descobertas,
principalmente nas areas das ciéncias
bioldgicas. Neste sentido, verifique quais as
afirmacoes abaixo sao verdadeiras “V” e quais
sao falsas “F”:

() Todas as declaragdes / cédigos que buscam

universalizar as questdes éticas referentes a salde

humana estdo relacionadas com a Declaragédo
Universal dos Direitos do Homem. Esta Declaragao
pode ser considerada o paradigma de um Cédigo
Universal de Bioética.

( ) Uma preocupagado da bioética na area da
saude pode ser pensada na integragdo entre os
recursos cientificos e tecnolégicos e a compreensao
do ser humano enquanto individuo, com suas
crengas e valores.

( ) Questdbes complexas como os limites
humanos, que vao desde o inicio da vida
(inseminagao artificial, clonagem) até o fim da vida
(eutanasia, morte cerebral), devem ser discutidas
exclusivamente com base no conhecimento
cientifico.

() A aplicagdo do consentimento informado ao
paciente € um procedimento pratico derivado do
principio de autonomia, que deve assegurar ao
paciente a capacidade de pensar e agir com
conhecimento de causa e sem coacao externa. Este
principio é utilizado para reflexao bioética em geral.
( ) A bioética é uma possibilidade de
compreensdo sobre as questdes do cotidiano que
envolvem as relagdes humanas e para isso conta
com normatizagdes fixas.

Assinale a alternativa que apresenta a sequéncia
CORRETA, de cima para baixo:

A)F,V,F,V,V

B)F,F,V,F,V

C)V,F,F,V,F

D)V,V,F,V,F

EYV,V,V,V,V

~—~ — — ~—

15. A partir do final do século XX, a psicologia
intensificou sua atuacao relacionada a saude
biolégica, sendo entdao incluida na pratica
médica. Nos ultimos anos, o profissional tem
adquirido reconhecida importancia na promocgao
de saude e melhoria da qualidade de vida das
pessoas vinculadas a instituicées hospitalares,
aléem de atender a demanda de pacientes e
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populacéao institucional. No que diz respeito a
insercao e ao papel do psicologo no contexto
hospitalar brasileiro, verifique quais as
afirmacoes abaixo sao verdadeiras “V” e quais
séao falsas “F”:

( ) A insercdo de psicologos nas equipes de
saude em hospitais demonstra uma evolugdo da
psicologia que, sendo em seus primérdios uma
disciplina dependente da filosofia e da medicina,
hoje se encontra inter-relacionada com elas e com
outras diversas, como, por exemplo, a fisiologia, a
farmacologia e a psiquiatria.
( ) Embora alguns teéricos defendam a
necessidade da coexisténcia da pratica clinica-
assistencial com a pesquisa cientifica, esta
realidade torna-se invidvel no contexto médico-
hospitalar para o profissional psicélogo, que tem
uma alta demanda para atendimento e baixa
sistematizacdo de seu trabalho.

( ) O modelo de terapia como interacédo verbal &
totalmente suficiente para o trabalho do psicélogo
no contexto de saude, sendo por este motivo que a
pratica deste profissional no ambiente hospitalar
constitui um “prolongamento do diva”, ou, em outras
palavras, uma repeticdo da pratica do trabalho de
consultério.

( ) A pratica psicolégica no contexto médico-
hospitalar deve ser baseada em evidéncias
cientificas, promovendo assim uma compatibilidade
com a pratica médica e o funcionamento do
hospital, os quais se fundamentam em métodos
bastante delineados, pautados em acgdes claras,
objetivas e precisas.

( ) O psicélogo que atua no ambiente hospitalar
habilidades

especificas. Assim, o convivio constante com

necessita  desenvolver algumas

enfermidades e a incontrolabilidade, caracteristica
deste contexto, faz com que o proprio profissional
deva dispor dos meios necessarios para controlar
possiveis reagdes adversas a exposigao direta a

contingéncias aversivas, como, por exemplo,

esgotamento fisico, adoecimento, Sindrome de
Burnout, entre outros.

Assinale a alternativa que apresenta a sequéncia
CORRETA, de cima para baixo:

A)V,V,F,V,F

B)F,F,V,V,V

C)V,F,F,F,V

D)V,F,F,V,V

EYF,V,V,F,F

16. No que diz respeito a relacao entre avaliacao
comportamental e direcionamento das
intervencoes do profissional psicélogo no
contexto hospitalar, assinale a alternativa
CORRETA:

A) Dados individuais do paciente relativos a sua
histéria de vida e condigbes ambientais
responsaveis pela aquisicio de sua doenga
propiciam ao psicologo a realizagdo da analise
funcional de contingéncias pré-patolégicas.

B) A identificagdo de caracteristicas da
comunicagao entre paciente e equipe é de extrema
importancia no trabalho do psicélogo hospitalar,
mas nao auxilia na andlise de questdes relacionais
para seguimento de orientagdes médicas.

C) A definicdo de limites da intervencdo do
profissional  psicélogo junto ao  paciente
hospitalizado é influenciada por diversos fatores
ambientais, dentre os quais ndo se levam em
consideracao 0S aspectos cognitivos,
comportamentais e emocionais alterados a partir da
doenca, ja que o acesso a estes é extremamente
dificultado neste tipo de contexto.

D) A andlise e intervengao sobre a baixa adesao ao
tratamento ndo possuem qualquer relagdo com
problemas e dificuldades relacionados a
procedimentos terapéuticos.

E) A identificacdo da rede de apoio social do
paciente possibilita a andlise das relagdes sociais
estabelecidas, bem como redes de apoio

necessarias a complementagcdo da intervencao
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terapéutica, embora 0 acesso a estas varidveis nao
constitua parte das tarefas atribuidas ao profissional
psicologo no contexto de saude.

17. Em relacao a apropriacao do processo de
morrer, marque a alternativa CORRETA:

A) A percepgao do homem sobre a vida como algo
fragil e de imenso valor é desvinculada do
significado atribuido a vida.

B) O sentido do morrer pode ser encontrado a
revelia do homem ter descoberto um sentido para
sua vida.

C) O gesto de apropriacdo em relagdo a propria
morte s6 acontece na iminéncia da mesma.

D) Nés nos sabemos vivos, encontramos um
sentido para a vida e precisamos dele para viver.
Mas, destinados a morrer, somos solicitados a
também encontrar um sentido para morrer.

E) Vida e morte sdo processos independentes; o
que fazemos da vida pouco influenciara no
momento em que nos depararmos com O NOSSO

morrer.

18. Para o homem, a morte pode nao ser apenas
a submissao a uma determinacio em sua
estrutura genética ou a uma contingéncia. Ele
pode fazer da morte um gesto de apropriacao.
Ao fazer isso, ele gesta ao mesmo tempo a
histéria, a vida e o sentido. Sentido do qual ele
precisa para viver e para morrer. Verifique as
afirmacoes que sao verdadeiras “V” e as que
sao falsas “F”:

() O sentido que se da a vida esta associado ao
sentido que a morte adquire para a pessoa.

() E a perspectiva do sentido que permite a
morte como possibilidade de apropriacéo.

() Algumas mortes plenas de sentido podem
renovar a vida ao seu redor. Qutras chegam a
alterar a direcao da historia.

( ) A morte ndo esta associada ao presente.

() Ser mortal explicita a condigao de ser limitado
do homem, isto €, ndo poder ser tudo.

Assinale a alternativa que apresenta a sequéncia
CORRETA, de cima para baixo:

A)V,F,V,V,V

B)V,V,V,F,V

C)F,V,V,F,V

D)V,V,V,F,F

E)YV,V,V,F,F

19. Na perspectiva Fenomenolégico-Existencial
o tempo de vivéncia da crianca apresenta
algumas particularidades. O atendimento de
criancas no hospital geral mostra que a crianca
com doenca grave e em tratamento se preocupa
com coisas concretas como a picada de agulha,
a dor provocada por algum procedimento. Neste
sentido podemos compreender o tempo da
vivéncia da crianca no:

A) Aqui e agora

B) Futuro

C) Passado

D) Presente prolongado

E) Passado remoto

20. A angustia é uma experiéncia cujo manejo é
objeto frequente de intervencao do psicologo
hospitalar. Kierkegaard preocupa-se em mostrar
como a existéncia esta centrada na angustia e
como a partir dela se desdobram outras
experiéncias que levam o individuo ao
reconhecimento de si mesmo. Em relacdo a
angustia, verifique as afirmacées que sao
verdadeiras “V” e as que sao falsas “F”:

() A angustia é uma experiéncia que diz respeito
ao humano.

() A angustia esta intrinsecamente associada a
liberdade e a apropriagao da condi¢ao de ser livre.

() Aangustia aponta para a confrontagdo com
nossos préprios limites, enquanto finitos.
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() Na angustia, evidencia-se o carater ambiguo
da liberdade em que, na tomada de decisdes,
temos que abrir mdo das possibilidades néo
escolhidas.

() Aexperiéncia da angustia pode ser descrita
como um processo compartilhado, pois depende
das vivéncias com outros individuos.

Assinale a alternativa que apresenta a sequéncia
CORRETA, de cima para baixo:

AF,V,V,F,V

B)V,V,V,F,V

C)V,F,F,V,F

D)V,V,V,F, F

E)V,V,V,V,F

21. A ansiedade é uma experiéncia pela qual
todos passamos. Entretanto, o confronto com o
adoecimento pode acentuar tal experiéncia. Em
relacido a visao Fenomenoldgico-Existencial
sobre a ansiedade, assinale a alternativa
INCORRETA:

A) Por se tratar de uma abordagem explicativa, a
fenomenologia tentara entender, a partir da
explicagdo da experiéncia ansiosa do individuo, por
que este apresenta tal reagéao.

B) O psicologo buscara compreender o fendmeno a
partir da descricdo tdo minuciosa quanto possivel
das situagdes em que o individuo se sente ansioso.

C) O foco da atencao é a ansiedade do paciente, tal
como ela acontece para ele.

D) O método Fenomenoldgico-Existencial busca a
compreensao da experiéncia de sentir-se ansioso, a
partir da percepcao do paciente.

E) Para a Fenomenologia-Existencial, compreender
0 modo como se da o fenébmeno é necessério para
tracar as intervencgdes.

22. A Psicoterapia Breve (PB), segundo Melo, é
um processo terapéutico de tempo de duracao
menor do que um processo analitico tradicional.
Assinale abaixo a alternativa INCORRETA:

A) Na PB, o foco se desenvolve em fungdo de uma
area de dificuldade emocional especifica do
individuo.

B) A PB é a técnica mais apropriada e indicada para
situagbes de crise e tratamento de neuroses mais
brandas, sendo de melhor eficacia na reducdo dos
sintomas.

C) A PB é o procedimento terapéutico mais utilizado
para programas preventivos em saude mental nas
instituicdes.

D) A PB permite uma maior assisténcia a demanda
de atendimento em instituicbes de saude devido a
sua brevidade.

E) A PB nao é uma psicoterapia que provoca
mudangas profundas na personalidade, atendo-se
mais as situacoes de crise do individuo.

23. A tendéncia do pensamento comum aos
autores da atualidade reconhece a Psicoterapia
Breve (PB), de acordo com Melo, como uma
técnica psicoterapica que vai se deter no
sentido de reforcar um Ego em condi¢c6es mais
fragilizadas. Em relacao a sua técnica, assinale
abaixo a alternativa CORRETA:

A) E ndo regressiva, com limite de tempo do
processo flexivel, tendo um ou mais focos
determinados pela avaliagéo diagndstica.

B) E nao regressiva, com limite de tempo do
processo fixado anteriormente, tendo um ou mais
focos determinados pela avaliagao diagnoéstica.

C) E regressiva, com limite de tempo do processo
fixado anteriormente, tendo somente um foco
determinado pela avaliagao diagnéstica.

D) E ndo regressiva, com limite de tempo do
processo flexivel, tendo somente um foco
determinado pela avaliagéo diagnoéstica.

E) E regressiva, com limite de tempo do processo
flexivel, tendo um ou mais focos determinados pela

avaliacao diagnoéstica.
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24. Na Psicoterapia Breve (PB), de acordo com
Melo, em um enfoque junguiano, o objetivo
desta técnica centra-se na realizagcdo de um
reforcamento egoico. Dessa forma, torna-se
menos necessario que esse mesmo Ego se
defenda tao rigidamente das imagens do
inconsciente. De acordo com a autora, verifique
as afirmacoes que sao Verdadeiras “V” e as que
sao Falsas “F”:

() A mobilizagdo do processo criativo facilita a
focalizacdo da psicoterapia, ampliando o campo de
consciéncia e assim favorecendo o fortalecimento
do Ego. Esse fortalecimento o deixa mais apto a
integracdo de imagens que anteriormente estavam
dissociadas.

() A Psicoterapia Breve ndo podendo ser um
processo terapéutico com objetivos analiticos mais
profundos, ira se ater na analise dos motivos que
levam um individuo a buscar alguém que possa
compreendé-lo, quando ele s6 ja ndo consegue.

( ) Mesmo a Psicoterapia Breve sendo um
processo breve e focal, pode atender ao alivio de
um sintoma ou mesmo a resolucdo de uma crise
que para o paciente € uma oportunidade de
crescimento.

() Na PB, a frequéncia de encontros é de uma a
duas vezes por semana, com duracdo média de 50
minutos. Mas em instituicbes, o tempo de
atendimento pode ser repensado, devido a grande
demanda de solicitacdes e encaminhamentos.
Assinale a alternativa que apresenta a sequéncia
CORRETA, de cima para baixo:

A)V,V,F, F

B)F,V,V,F
C)V,V,V,Vv
D)V,F,F,V
E)F,V,V,V

25. Segundo Melo, em relacao a finalizacao do
processo da PB, verifique as afirmacoes que
sao Verdadeiras “V” e as que sao Falsas “F”:

() O fechamento do processo se detém com a
focalizacdo do trabalho na questdo da separacéo,
observando-se a realizacdo de um crescimento do
individuo no processo, onde ele é conduzido a
caminhar sozinho.

() A ideia de separagao é melhor vivenciada
quando o paciente obtém do terapeuta a certeza de
que ele nao estara sé na sua jornada.

() E recomendavel que seja realizada uma
entrevista de acompanhamento, alguns meses apos
o desligamento, para se avaliar com o paciente os
ganhos obtidos com o processo.

() No desligamento o analista deve sempre
encaminhar o paciente para um acompanhamento
psicoterapico prolongado para que as questdes
emocionais que foram mobilizadas no processo e
que ndo tenham relacdo com o foco estabelecido
possam ser trabalhadas.

Assinale a alternativa que apresenta a sequéncia
CORRETA, de cima para baixo:

A)V,V,V,V

B)V,V,F,F
C)F,V,F,V
D)V,F,F,V
E)YV,V,V,F

26. Melo, em uma compreensido analitica da
Psicoterapia Breve (PB), nos alerta para a
preocupacao em tornar a psicoterapia mais
proxima da populacao e acredita que esta
técnica (PB) é uma mobilizacao dos psicélogos
em busca de alternativas para realizar esse tipo
de trabalho de modo cada vez mais condizente
com a realidade de vida das pessoas. Partindo
desta questao, assinale a alternativa
INCORRETA, conforme apontamentos da autora:
A) Uma sociedade sé pode caminhar se seus
individuos crescem. Estes s6 podem crescer tendo
satisfeitas suas necessidades primeiras como
individuo. E nesse crescimento que o trabalho

analitico se fundamenta.
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B) A mobilizagao do processo criativo da psique é
um dos principais ganhos do individuo em um
trabalho terapéutico.

C) A PB, ao se destinar ao tratamento do individuo
em seus sintomas mais agudos, abre espago para
que uma vez resolvidos esses sintomas, possa
entdo o homem ir em busca de seu destino.

D) A busca do individuo dentro de um processo
analitico € um encontro humano que depende e se
restringe a abordagem tetrica a qual vivencia neste
processo.

E) Quanto maior a compreensao acerca da busca
do homem por uma realizagdo de vida em um
trabalho analitico, mais préximo desse individuo, no
caso seu paciente, podera estar o analista e
consequentemente mais humano sera o encontro

entre eles.

27. O conceito de Narcisismo é central para o
entendimento da formacdao do Eu, sendo
abordado tanto por Freud como por Lacan na
busca de elucidar os processos psiquicos
normais a partir dos fendmenos patolégicos e,
assim, responder as questoes relacionadas ao
surgimento das doencas. Assinale a alternativa
INCORRETA:

A) Em Lacan, o estudo da paranoia o levou a teoria
do Estadio do espelho, o qual representa o préprio
nascimento do Eu.
B) O conceito de identificacdo em Freud é
decorrente do estudo sobre a esquizofrenia, onde o
Eu se encontra identificado de modo arcaico a
imagem de um objeto desejado e perdido, fazendo
com que o investimento libidinal permaneca
atrelado a ele, de modo ideal.

C) Para Freud, o sujeito neurético mantém uma
relagdo erotica com os objetos por intermédio da
fantasia, enquanto que nos casos de esquizofrenia,
0s sujeitos retiram sua libido das pessoas e do
mundo exterior, permanecendo esta estagnada no

Eu e, portanto, separada do objeto.
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D) Para Freud, o Narcisismo é postulado como um
libido,
prevaléncia da fungao das pulsdes sexuais.

estdgio normal da evolugédo da com
E) Lacan postula que a fobia pode ser a
manifestacdo sintomatica de uma relacdo narcisica
com o semelhante, que revela a denegacdo do
desejo e da falta do sujeito, bem como sua

submiss&o ao gozo do outro.

28. Freud, em Luto e Melancolia, estabelece
algumas distincoes entre esses dois quadros
cujos efeitos se fazem sentir na relacéao
transferencial do paciente com o analista,
determinando diferentes possibilidades de
manejo e escuta do sujeito. Com relacao a essas
distincoes, assinale a alternativa INCORRETA:

A) Os tragos mentais encontrados no luto e na
melancolia sd&o o0s mesmos, com uma Uunica

excegdo: na melancolia ha um profundo

empobrecimento do ego e uma diminuicao
extraordinaria da autoestima. No luto, essas duas
condicdes estao ausentes.

B) Na melancolia, h4 uma exacerbada autocritica
por parte do paciente, que representa seu ego
como sendo moralmente desprezivel, passivel de
intensas recriminagcbes, colocando-0 sempre a
espera de ser punido, o que caracteriza um delirio
de inferioridade.

C) Ao contrario da melancolia, o luto é uma afecgao
narcisica, isto €, a base de seu mecanismo é a
substituicdo do amor objetal pela identificacdo com
0 objeto, o que permite que a perda real se
transforme em idealizada, propiciando o trabalho de
reinvestimento no objeto.

D) A melancolia relaciona-se a uma perda objetal
retirada da consciéncia. O luto refere-se a uma
perda objetal consciente, porque o0 sujeito
reconhece o seu desaparecimento a partir do teste
de realidade.

E) No luto a retirada do investimento no objeto

significa uma mudanca de posicao libidinal, que
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encontra uma oposicao por parte do sujeito. Se a
oposicao for muito intensa, pode ocorrer um desvio
de realidade e um apego ao objeto por meio de uma
psicose alucinatéria, carregada do desejo que
ligava o sujeito ao objeto amado.

29. Freud, em sua investigacdo sobre a
melancolia, ressalta algumas caracteristicas que
demonstram certas similitudes entre essa
doenca e outros quadros por ele estudados,
buscando aprofundar a compreensao de sua
formacao e de suas manifestacoes. Quanto a
esses aspectos, assinale a alternativa
INCORRETA:

A) Entre as pré-condi¢cdes da melancolia deve ser
considerada a ambivaléncia entre sentimentos
opostos de amor e &édio nas relagbes amorosas,
resultantes de vivéncias de desconsideragao,
desapontamento ou desprezo experimentado pelo
paciente.

B) Na melancolia assim como na neurose
obsessiva, o luto pode se apresentar como uma
reacdo a perda real de um objeto amado, mas, em
ambas, a predisposicdo para o surgimento da
ambivaléncia confere ao luto um cunho patoldgico.
C) A autopunicao ou a autotortura na melancolia,
assim como na neurose obsessiva, significa uma
satisfacdo das tendéncias de sadismo e do 6dio
relacionadas ao objeto perdido, as quais embora
retornadas ao proprio eu encontrem por essa via —
a da doenca — um modo indireto de vingar-se do
objeto original.

D) A caracteristica mais notavel da melancolia é a
tendéncia a se transformar em mania, cujas
manifestagdes sintomaticas lhe séo completamente
opostas, mas que conttm um elemento
fundamental em comum em sua formacdo: em
ambas as desordens, 0 ego sucumbe a perda do
objeto, impossibilitando novas catexias.

E) No contexto regressivo da escolha objetal

narcisista, a tendéncia ao suicidio, tao relevante na
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melancolia, pode se concretizar se 0 ego tratar a si
préprio como um objeto, isto €, se no retorno da
catexia objetal ao ego, este dirigir a si mesmo a
hostilidade dirigida ao objeto do mundo externo que

o dominou.

30. Ao lidar com as recordacoes fragmentadas
dos primeiros anos de infancia trazidas em
analise por seus pacientes, Freud constatou que
somente as lembrancas de experiéncias vividas
a partir dos 7 anos se apresentavam como um
registro concatenado de eventos na meméria.
Antes disso, sO0 recolhia tracos e fragmentos
incompletos e sem importancia. Observou
também que em estados mentais patolégicos
haveria uma amnésia com relacdo a
determinados fatos relevantes, o que permitia
apenas a evocacao de tracos sem importancia,
do vivido. Comparou essa amnésia aquela
normal da primeira infancia e dessa
investigacao cunhou o conceito de lembrancgas
encobridoras, sobre as quais é CORRETO
afirmar:

A) E um método involuntario de esquecimento ou
de bloqueio mental as experiéncias, desprazerosas,
angustiantes ou ameacadoras.

B) E a resultante do conflito entre duas forcas
psiquicas, que se opdem entre lembrar um fato
relevante e a resisténcia para impedi-lo de vir a
tona.

C) E um processo de recalcamento acompanhado
de substituicdo por um elemento préximo temporal
ou espacialmente.

D) E um processo de deslocamento, onde um
elemento é substituido por outro em continuidade.

E) Todas as anteriores.

31. Quanto a relacao entre os fatos vividos pelo

sujeito e o conteudo das Ilembrancas

encobridoras, assinale a alternativa

INCORRETA:
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A) O valor da lembranga nao esta no conteudo em
si, mas na relacao entre esse contetdo e aquilo que
Ihe foi suprimido.

B) A formacado das lembrancgas infantis, bem como
sua selecdo, obedece a uma cronologia que lhe
confere uma precisao historica.

C) As lembrangas de infancia resgatadas na idade
adulta séao construidas  sobre

aquelas um

acontecimento  traumatico ou de carater
inconscientemente sexual.

D) O erotismo nas fantasias infantis ndo evolui para
o contexto das memdrias aparentes porque sua
manifestacao é inconsciente e nao intencional.

E) O fato memorizado é sempre trazido a tona por
seus elementos nao essenciais, impedindo a
producdo de sensagbes associadas a causa do

encobrimento.

32. Em relacdo ao cenario da atuacdo do
psicélogo em unidades de internacao é correto
afirmar, EXCETO:

A) Os pacientes ocupam involuntariamente seus
papéis, fruto de um comprometimento organico,
submetendo-se a rotinas e normas pouco ou nada
individualizadas.

B) Apesar de o hospital procurar cada vez mais
humanizar-se e particularizar ao individuo sua
dispensacao de cuidados, seu compromisso € com
uma comunidade, com um grupo de pessoas.

C) O trabalho em hospital tem varidveis ambientais,
sociais, orgénicas, multicausais e complexamente
imbricadas entre si e que devem ser dissociadas da
pratica dos outros profissionais de saude.

D) Mesmo que o paciente internado ndo queira
atendimento psicologico, podera ser observado,
orientado através da equipe e da convivéncia com
0s outros pacientes que estao sendo assistidos.

E) Uma das dificuldades dos psic6logos na area de
saude é desenvolver o trabalho em equipe e lidar
com a questdo do poder, seja em nivel de
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instituicdo como um todo, seja em nivel da prépria
equipe de saude.

33. Equipe e multiprofissional sao termos
imprescindiveis nas acées modernas em busca
de consenso. Com relacdao ao funcionamento da
equipe multiprofissional nos hospitais sao
corretas as afirmacoes, EXCETO:

A) A ideia de equipe remete a um campo em que
cada profissional tem o seu lugar.

B) A escuta do diferente na equipe requer que ela
se faga sem preconceitos.

C) Inclui disponibilidade para experimentar limites.
D) A tentativa de saber tudo o tempo todo nao
beneficia o funcionamento de uma equipe.

E) O que une o trabalho multidisciplinar sdao as
tarefas especificas.

34. A familia € um sistema intercomunicante
onde o comportamento de um individuo s6 pode
ser entendido a partir do sistema grupal e do
meio onde esta inserido. A hospitalizacao de um
membro da familia é um evento que gera
estresse devido a ruptura do sistema familiar.
Varios trabalhos relatam as necessidades dos
membros das familias com pacientes
internados. Em relacdo as necessidades das
familias é correto afirmar, EXCETO:

A) Ter suas perguntas respondidas honestamente.
B) Esperam por explicacdes compreensiveis.

C) Necessitam perceber que ha esperanca.

D) Precisam de horarios flexiveis para visitas.

E) A percepcdo das necessidades das familias é
equivalente tanto do ponto de vista da equipe

quanto dos familiares.
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35. De acordo com Dalgalarrondo, a vida afetiva
é a dimensao psiquica que da brilho e calor as
vivéncias humanas. Sem afetividade, a vida
mental torna-se vazia, sem sabor. Em relacao a
afetividade, sao corretas as afirmativas abaixo,
EXCETO:

A) O humor, ou estado de &nimo, é definido como o
ténus afetivo do individuo, o estado emocional basal
e difuso em que se encontra a pessoa em
determinado momento.

B) O humor ou estado de animo é um dos
transfundos essenciais da vida psiquica.

C) Denomina-se sintonizacao afetiva a capacidade
que o individuo tem de ftransmitir, irradiar e
contaminar os outros com seu estado afetivo
momentaneo.

D) Distinguem-se cinco tipos basicos de vivéncias
afetivas: humor ou estado de &animo, emocgdes,
sentimentos, afetos e paixdes.

E) A ideagao suicida deve ser sempre investigada

cuidadosamente em pacientes com 0 humor triste.

36. Sobre as alteracdes do processo de pensar,
estao corretas as afirmacoes abaixo, EXCETO:
A) As principais alteragbes do curso do pensamento
sdo: a aceleracao, a lentificagdo, o bloqueio e o
roubo do pensamento.

B) Em alguns pacientes gravemente deprimidos, o
pensamento progride lentamente de forma
dificultosa. Ha certa laténcia entre as perguntas
formuladas e as respostas.

C) Consta entre as principais alteragcdes da forma
ou estrutura do pensamento a fuga de ideias.

D) O descarrilhamento do pensamento é observado
na esquizofrenia, e eventualmente nos transtornos
maniacos.
E)y A

exclusivamente nos quadros de depressao ansiosa.

aceleracdo do pensamento ocorre

37. A praxis do psicanalista no hospital o coloca
diante de situacoes de urgéncia subjetiva. Em
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relacio ao atendimento de pacientes e
familiares e a funcao do analista é correto
afirmar, EXCETO:

A) A resposta da ciéncia na consulta médica é
diferente da resposta da psicanalise, que
respondera prontamente, mas vai articular a pressa
ao campo do sujeito.

B) Em situacdo de urgéncia, a ética relativa ao
discurso do analista é a ética para todos, isto &,
universal.

C) Urgéncia subjetiva € um curto-circuito entre um
instante de ver e 0 momento de concluir. O analista
vai trabalhar para que nao se deixe passar o tempo
de compreender.

D) O que o psicanalista oferece é um espaco para
que o sujeito fale além do lugar de paciente, de
doente ou de nimero de um leito.

E) Trabalhar com o paciente na urgéncia €

sustentar a dimenséo do sujeito.

38. De acordo com Winnicott, a participacao
materna nos cuidados com o bebé ou crianca
pequena internada é fundamental, pois:

A) Estabelece padrdes de conduta no filho na
situacdo de internagdao que ele usara em outras
hospitalizagdes.

B) A mae pode, através dos cuidados corporais que
oferece ao filho, cuidar de seu processo de
integragéo.

C) Ela pode ajudar a equipe que se encontra
sempre atarefada.

D) Ela pode aprender como cuidar do bebé e
ensinar os demais familiares.

E) Substituir a presencga do pai que, neste periodo,
necessita cuidar de outros afazeres.

39. Para Winnicott, na preocupacao materna
primaria reconhecemos um estado especial da
mae, uma condicao psicologica que se
desenvolve e se transforma num estado de
durante e

sensibilidade aumentada




lll Concurso de Provas e Titulos para Concessao do Titulo de Especialista em Psicologia Hospitalar

especialmente no final da gravidez. A
hospitalizacao do bebé pode levar a mae a nao
reconhecer as tendéncias de desenvolvimento
do bebé ou traz uma distorcao nesta relagao.
Cabe ao psicologo que cuida de bebés ou
pequenas criancas em hospital:

A) Conversar sobre a mae sobre esta sua
dificuldade.

B) Criar condi¢des no ambiente hospitalar (holding
da figura materna) para que a mée se aventure na
tarefa de reconhecer as necessidades de seu filho.
C) Orientar a mae que no inicio da hospitalizagao
as criangcas pouco reagem e que, portanto, o bebé
nao lhe enviara respostas interativas.

D) Diminuir a ansiedade materna para que ela nao
passe estas sensagdes ao filho internado.

E) Encaminhar a mée para grupos de orientagéo de

maes.

40. No ambulatério hospitalar, observa-se um
funcionamento peculiar e diverso daquele
esperado na clinica psicanalitica. Vilhena e
Pinheiro (2008) nos informam sobre aspectos
paradoxais neste contexto. Lembrando o que
estas autoras citam a partir da compreensao
winnicottiana desta

questao CORRETA:

intervengdao, marque a

A) Os pacientes que frequentam ambulatério
hospitalar j& conhecem o modelo de cuidados
oferecidos pelas instituicdes médico-hospitalares.

B) A burocracia do cuidado nao é impeditiva para a
utilizagdo de modelos da clinica privada, no
atendimento em ambulatério hospitalar.

C) As autoras sugerem que a auséncia de
privacidade no atendimento ambulatorial n&o
interfere na relagcdo com o terapeuta.

D) O psicélogo atento pode, entendendo o contexto
institucional,

criar no campo transferencial um
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espago potencial capaz de se mostrar criativo e
provedor de continuidade para com seus pacientes.
E) Os atendimentos interdisciplinares é que se
mostram capazes de suprir as falhas oriundas do

funcionamento hospitalar.
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PROVA DISCURSIVA

Para cada questdo discursiva, escreva no maximo 10 linhas com caneta ESFEROGRAFICA azul ou preta.

1. “Compromisso com a democratizagao das relagdes de trabalho e valorizagdo dos profissionais de
saude, estimulando processos de educacao permanente.” Este é um dos principios norteadores da
politica de humanizagao. Tendo como base este principio, discorra sobre a insergao do Psicélogo
hospitalar no SUS, seu compromisso com a democracia € a educagao.

2. Qual a importancia do conhecimento, por parte do psicologo hospitalar, do conceito de Qualidade de
Vida? Como este conceito pode se aplicar nas suas agdes clinicas junto a pacientes internados ou
de ambulatério?

3. A depressao é um importante distdrbio psicolégico que pode influenciar e interagir com diversas
enfermidades organicas, tanto em criangas como em adultos. Cite e discuta um exemplo concreto,

conceituando depressao e indicando suas formas de influéncia num determinado distdrbio orgénico.

4. Uma crianga de 7 anos perde os pais num acidente automobilistico e é internada na UTI pediatrica.
Apesar de o quadro clinico da crianga ser grave, ela encontra-se licida e perguntando pelos pais.
Seus familiares presentes e assustados diante da perda demandam da equipe médica orientagdes
sobre como contar para ela que os pais morreram. A equipe solicita a psicologa que dé a noticia do
falecimento dos pais a crianga. A partir da abordagem tedrica que sustenta sua pratica (cite-a),
descreva a dire¢éo do atendimento dessa crianga.

15



lll Concurso de Provas e Titulos para Concessao do Titulo de Especialista em Psicologia Hospitalar

RASCUNHO

Nenhuma informacdo escrita nessa pagina seré considerada para fins de corre¢ao
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