Funcionamento das Eleicoes

O processo eleitoral do Sistema Conselhos de Psicologia, realizado nos dias 26 e 27 de agosto de 2013,
traduz um esforco coletivo.

As agdes se iniciaram com a decisao da APAF de implantar o sistema de eleicdes de votos informatizados
online, e que se colocou como um desafio a ser superado — “Como fazer uso adequado da tecnologia para
produzir participagao e ampliacao da cidadania”.

Desde novembro de 2012, com a nomeacdao da CER e da CEE, constituicao das equipes de trabalho e,
posteriormente, com a nomeacao das ComissOes Regionais Eleitorais, esse projeto comecou a ganhar
corpo.

Entre Janeiro e Fevereiro de 2013 foram constituidas as CREs, num total de 20 Comissdes Regionais
Eleitorais organizando as eleicdes em 23 CRPs, que de forma parceira e comprometida construiram
coletivamente essa etapa do avango democratico no Sistema Conselhos.

Importante salientar que as pessoas que compuseram as CREs atuaram de forma militante, participando
da construcao da democracia na profissao.



Equipe de Funcionarios

A equipe de apoio constituida para auxiliar as Comissoes Eleitorais Regular e Especial ficou instalada nas
dependéncias do CFP.

Essa equipe foi constituida por funcionarios de diversos setores do CFP, além de funcionarios das Empresas
OAK e Implanta.

» Essa equipe realizou 250 atendimentos por hora no suporte 0800 e via chat;

* Houve mais de 317.000 acessos ao plantdo online das eleigdes 2013 por meio do Facebook.

Numeros das Eleicoes

= 238.489 psicdlogos(as) registrados(as) no Cadastro Nacional;

» 146.730 psicdlogos(as) habilitados(as) a votar pela internet;

» 36.518 psicologos(as) habilitados(as) a votar por correspondéncia;

= 70 postos instalados em todo o Brasil;

= 38 chapas candidatas ao pleito para os Conselhos Regionais;

= 3 chapas candidatas ao pleito para o Conselho Federal;
NUMEROS FINAIS

» 66.119 psicologos(as) votaram pela internet;

» 18.524 psicdlogos(as) votaram por correspondéncia;

= 84.643 psicologos(as) participaram do pleito de 2013 (46,1% de participagao).

Acompanhamento Presencial das Empresas envolvidas

Conforme deliberacao dos procedimentos consensuados pelo Sistema Conselhos, durante as 33 horas de
votacao houve acompanhamento presencial e permanente da auditoria (Maciel Auditores) e da empresa
responsavel pelo sistema de votagao/apuracdo dos votos (OAK).

Apods o encerramento das Ultimas urnas de votacgdo, respectivamente dos CRS 14, 18 e 20 (por questdo de
fuso horario) e do CRP 06 (que registrou grande presenca dos eleitores nos posto de votacao e encerrou
os trabalhos quando nao havia mais eleitores na fila), os resultados finais foram processados, impressos,
devidamente assinados pelos representantes das empresas OAK e Maciel, comprovando a legalidade e
validade do processo, e imediatamente publicizados a categoria por meio do site do CFP e do site das
eleicoes.



Grafico da Movimentacao dos Votos

Total de votos por minutos

Este grafico sinaliza o nimero de votos recebidos pelo sistema “online” durante as 33 horas de votacado
(das 8h do dia 26.08 as 17h do dia 27.08.13)

O gréfico foi atualizado a cada 10 minutos.

Ocorréncias

Dia 27/08, por volta das 10h30, o CFP recebeu a reclamagao de um eleitor relatando que quando foi
realizar seu voto sistema online emitiu um comprovante informando que ele ja havia votado no dia
anterior.

Fato semelhante foi relatado por mais dois eleitores.

Imediatamente o CFP comunicou o fato aos representantes da empresa OAK e aos dois auditores
presentes (da empresa Maciel Auditoria).

No mesmo momento, as empresas iniciaram uma “varredura” no sistema e identificou o ocorrido em toda a
sua extensao.

A investigacao abrangeu desde a recuperacao da senha dos reclamantes até a realizacdo do voto. Durante
essa investigacao foram descobertas a tentativa de usurpacao da senha de outros eleitores, caracterizando
um ato fraudulento com caracteristicas de crime.

Apds andlise minuciosa, os auditores que acompanhavam o processo pessoalmente na sede do CFP
informaram que esse ocorrido nao caracterizava problema no sistema de eleicdes, nem mesmo causaria
nenhum impacto no resultado do pleito.

Eles caracterizaram essa ocorréncia como falha nos procedimentos, uma vez que foram utilizados dados
pessoais dos psicologos(as) lesados(as), de maneira inadequada e fraudulenta.

A CER e a CEE encaminharam institucionalmente esse ocorrido para o CFP, a fim de que fossem tomadas
as medidas necessaria para identificacdo e responsabilizacdo dos autores desse fato.

Em 28/08/2013:



- Foi solicitado a OAK um relatério completo para identificacdo de possiveis outros fatos com as
mesmas caracteristicas;

- Foi realizada uma reunido telefénica com os(as) encabegadores(as) das trés chapas concorrentes
ao pleito nacional para comunicagao do ocorrido;

- Foi registrado boletim de ocorréncias na Policia Federal;

- Foi realizada reuniao com a empresa Implanta para verificacdo de possivel vazamento dos dados
sigilosos do Cadastro Nacional de Psicélogos.

Conclusao

A CEE e a CER avaliaram que, mesmo com a ocorréncia informada, a modalidade de voto por internet se
mostrou segura e adequada para o montante de eleitores da Psicologia.

A modalidade por correspondéncia apresentou algumas dificuldades como:

- Necessidade de se fazer uma linha de corte muito antecipada, pois os Correios trabalham com um
prazo longo de entrega de correspondéncia (média de 45 dias para a correspondéncia ir e voltar);

- Necessidade de confeccdao de um kit especifico, dentro dos padrdes dos Correios;
- Custo elevado de confeccao e postagem desses kits;

- Alto indice de enderecos incorretos de psicologos(as), 0 que ocasionou 0 nao recebimento do kit
para votacao;

- Risco de extravio do kit nas diversas etapas.



