RESOLUCAO CFP N.° 002/2003

Define e regulamenta o uso, a elaboragdo e a
comercializacdo de testes psicologicos e revoga a
Resolucdao CFP n® 025/2001.

O CONSELHO FEDERAL DE PSICOLOGIA, no uso das atribuicoes legais e
regimentais que lhe sdo conferidas pela Lei n° 5.766, de 20 de dezembro de 1971 ,e

CONSIDERANDO o disposto no § 1° do Art. 13 da Lei n® 4.119/62, que restringe ao
psicologo o uso de métodos e técnicas psicologicas;

CONSIDERANDO a necessidade de aprimorar os instrumentos ¢ procedimentos técnicos
de trabalho dos psicologos e de revisdo peridodica das condigdes dos métodos e técnicas
utilizados na avaliagdo psicologica, com o objetivo de garantir servigos com qualidade técnica e
ética a populagdo usudria desses servigos;

CONSIDERANDO a demanda social e a necessidade de construir um sistema continuo
de avaliagdo dos testes psicoldgicos, adequado a dindmica da comunidade cientifica e
profissional, que vem disponibilizando com freqiiéncia novos instrumentos dessa natureza aos
psicologos;

CONSIDERANDO as deliberagoes do IV Congresso Nacional de Psicologia acerca do
tratamento a ser dispensado aos testes psicoldgicos;

CONSIDERANDO as propostas encaminhadas por psicologos, delegados das diversas
regides, que participaram do I Férum Nacional de Avaliagdo Psicoldgica, realizado em dezembro
de 2000;

CONSIDERANDO a necessidade de agilizar e de tornar publico o processo de avaliagdo
desses instrumentos;

CONSIDERANDO a fungao social dos Conselhos de Psicologia em buscar a qualidade
técnica e ética dos produtos e servigos profissionais do psicélogo;

CONSIDERANDO a necessidade de divulgacdo prévia aos psicologos dos requisitos
minimos que devem ter os testes psicologicos, conforme disposto no Anexo I da presente
Resolucio;

CONSIDERANDO que a divulgacao dos requisitos minimos proporcionara as condi¢cdes
para a adocdo de providencias imediatas para a qualificacdo dos testes;

CONSIDERANDO a deliberacdo da Assembléia das Politicas Administrativas e
Financeiras em reunido realizada no dia 14 de dezembro de 2002 ¢

CONSIDERANDO decisdo deste Plenario no dia 16 de margo de 2003,



RESOLVE:

Art. 1° - Os Testes Psicoldgicos sdo instrumentos de avaliagdo ou mensuragdo de
caracteristicas psicologicas, constituindo-se um método ou uma técnica de uso privativo do
psicologo, em decorréncia do que dispde o § 1°do Art. 13 da Lein® 4.119/62.

Paragrafo unico. Para efeito do disposto no caput deste artigo, os testes psicologicos sdo
procedimentos sistematicos de observacao e registro de amostras de comportamentos e respostas
de individuos com o objetivo de descrever e/ou mensurar caracteristicas e processos
psicologicos, compreendidos tradicionalmente nas areas emocdo/afeto, cognicao/inteligéncia,
motivacdo, personalidade, psicomotricidade, atencdo, memoria, percepc¢ao, dentre outras, nas
suas mais diversas formas de expressdo, segundo padroes definidos pela construcdo dos
instrumentos.

Art. 2° - Os documentos a seguir sdo referéncias para a defini¢do dos conceitos,
principios e procedimentos, bem como o detalhamento dos requisitos estabelecidos nesta
Resolucio:

I - International Test Commission (2000). ITC Guidelines on Adapting Tests.
International Test Commission. Disponivel On-line em: http://www.intestcom.org.

IT - American Educational Research Association, American Psychological Association &
National Council on Measurement in Education (1999). Standards for Educational and
Psychological Testing. New York: American Educational Research Association.

III - Canadian Psychological Association (1996). Guidelines for Educational and
Psychological  Testing.  Ontario, CA: CPA. Disponivel On-Line em:
http://www.cpa.ca/guide9.html

Art. 3° - Os requisitos minimos que os instrumentos devem possuir para serem
reconhecidos como testes psicologicos e possam ser utilizados pelos profissionais da psicologia
sdo os previstos nesta Resolugdo.

Art. 4° - Para efeito do disposto no artigo anterior, sdo requisitos minimos e obrigatorios
para os instrumentos de avaliag@o psicologica que utilizam questdes de multipla escolha e outros
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similares, tais como "acerto e erro", "inventarios" e "escalas":

I - apresentacdo da fundamentacdo tedrica do instrumento, com especial énfase na
definicdo do construto, sendo o instrumento descrito em seu aspecto constitutivo e operacional,
incluindo a defini¢@o dos seus possiveis propositos e os contextos principais para os quais ele foi
desenvolvido;

IT - apresentacdo de evidéncias empiricas de validade e precisdo das interpretacdes
propostas para os escores do teste, justificando os procedimentos especificos adotados na
investigacao;

IIT - apresentacdo de dados empiricos sobre as propriedades psicométricas dos itens do
instrumento;

IV - apresentagdo do sistema de correcdo e interpretacdo dos escores, explicitando a
loégica que fundamenta o procedimento, em funcdo do sistema de interpretagdo adotado, que
pode ser:



a) referenciada a norma, devendo, nesse caso, relatar as caracteristicas da amostra de
padronizagdo de maneira clara e exaustiva, preferencialmente comparando com
estimativas nacionais, possibilitando o julgamento do nivel de representatividade do
grupo de referéncia usado para a transformacao dos escores.

b) diferente da interpretagdo referenciada a norma, devendo, nesse caso, explicar o
embasamento tedrico e justificar a lo6gica do procedimento de interpretagao utilizado.

V - apresentagdo clara dos procedimentos de aplicagdo e correcdo, bem como as
condi¢des nas quais o teste deve ser aplicado, para que haja a garantia da uniformidade dos
procedimentos envolvidos na sua aplicacao ;

VI - compilagdo das informacdes indicadas acima, bem como outras que forem
importantes, em um manual contendo, pelo menos, informagdes sobre:

a) o aspecto técnico-cientifico, relatando a fundamentago e os estudos empiricos sobre

o instrumento;

b) o aspecto pratico, explicando a aplicagdo, correcdo e interpretacdo dos resultados do

teste ;

c) a literatura cientifica relacionada ao instrumento, indicando os meios para a sua

obtencgdo.

Art. 5° - Sdo requisitos minimos obrigatérios para os instrumentos de avaliagdo
psicologica classificados como "testes projetivos":

I - apresentacdo da fundamentagdo tedrica do instrumento com especial énfase na
definicdo do construto a ser avaliado e dos possiveis propodsitos do instrumento e os contextos
principais para os quais ele foi desenvolvido;

IT - apresentagdo de evidéncias empiricas de validade e precisdo das interpretacdes
propostas para os escores do teste, com justificativas para os procedimentos especificos adotados
na investigacdo, com especial énfase na precisdo de avaliadores, quando o processo de correcao
for complexo;

IIT - apresentacdo do sistema de correcdo e interpretagdo dos escores, explicitando a
logica que fundamenta o procedimento, em funcdo do sistema de interpretagdo adotado, que
pode ser:

a) referenciada a norma, devendo , nesse caso , relatar as caracteristicas da amostra de
padronizacdo de maneira clara e exaustiva, preferencialmente comparando com
estimativas nacionais, possibilitando o julgamento do nivel de representatividade do
grupo de referéncia usado para a transformacao dos escores;

b) diferente da interpretagdo referenciada a norma, devendo , nesse caso , explicar o
embasamento tedrico e justificar a l6gica do procedimento de interpretacdo utilizado;

IV - apresentacdo clara dos procedimentos de aplicagdo e correcdo e das condi¢des nas
quais o teste deve ser aplicado para garantir a uniformidade dos procedimentos envolvidos na
sua aplicacao;

V - compilagdo das informagdes indicadas acima, bem como outras que forem
importantes, em um manual contendo, pelo menos, informagdes sobre:



a) o aspecto técnico-cientifico, relatando a fundamentagdo e os estudos empiricos sobre
o instrumento;

b) o aspecto pratico, explicando a aplicacdo, corregdo e interpretagdo dos resultados do
teste €

c) a literatura cientifica relacionada ao instrumento, indicando os meios para a sua
obtencao .

Art. 6° - Os requisitos minimos obrigatorios sdo aqueles contidos no Anexo [ desta
Resolucdo, Formuldrio de Avalia¢do da Qualidade de Testes Psicologicos.

Paragrafo Unico — O Anexo que trata o caput deste Artigo é parte integrante desta
Resolucao.

Art. 7° - Também estdo sujeitos aos requisitos estabelecidos na presente Resolugdo os
testes estrangeiros de qualquer natureza, traduzidos para o portugués, que devem ser adequados a
partir de estudos realizados com amostras brasileiras, considerando a relagdo de contingéncia
entre as evidéncias de validade, precisdo e dados normativos com o ambiente cultural onde
foram realizados os estudos para sua elaboragéo.

Paragrafo Unico - Os requerentes, autores, editores, laboratorios e responsaveis técnicos
de testes psicologicos, comercializados ou ndo, poderdo encaminhar os mesmos ao CFP a
qualquer tempo, protocolando requerimento dirigido ao presidente do CFP, acompanhado de 2
(dois) exemplares completos do instrumento.

Art. 8° — O CFP manter4 uma Comissdo Consultiva em Avaliagio Psicologica integrada
por psicologos convidados, de reconhecido saber em testes psicologicos, com o objetivo de
analisar e emitir parecer sobre os testes psicologicos encaminhados ao CFP, com base nos
parametros definidos nesta Resolu¢do, bem como apresentar sugestdes para o aprimoramento
dos procedimentos e critérios envolvidos nessa tarefa, subsidiando as decisdes do Plenario a
respeito da matéria.

§ 1° = A Comissdo de que trata o caput deste artigo, nomeada Comissdo Consultiva em
Avaliagdo Psicoldgica, sera composta por, no minimo, 4 (quatro) membros, podendo valer-se da
colaboracdo de pareceristas Ad hoc.

§ 2° — Os pareceristas Ad hoc serdo psicologos convidados pelo CFP, escolhidos por
notorio saber na area.

§ 3° - O trabalho da Comissdo e dos pareceristas Ad hoc ndo serda remunerado, € ndo
representara vinculo empregaticio com o CFP.
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Art. 9° — Os testes recebidos terdo tramitag@o interna de acordo com as seguintes etapas,
cujo procedimento se descreve:

I- Recepgio;

I - Analise;

- Avaliagéo;

IV—-  Comunicagdo da avaliagdo aos requerentes, com prazo para recurso;
V- Analise de recurso;



VI-  Avaliagéo Final .
§ 1° — A recepgio consiste no protocolo de recebimento, inclusio no banco de dados e
encaminhamento para analise.

§ 2° — A analise é feita com a verificagdo técnica do cumprimento das condigdes minimas
contidas no Anexo I desta Resolucdo, realizada inicialmente pelos pareceristas Ad hoc e
posteriormente, pela Comissdo Consultiva em Avaliagdo Psicologica, resultando em um parecer
a ser enviado para decisdo da Plenaria do CFP.

§ 3° — A avaliagdo podera ser favoravel quando, por decisio do Plenario do CFP, o teste é
considerado em condi¢des de uso , ou desfavoravel quando, por decisdo do Plenario do CFP, a
analise indica que o teste ndo apresenta as condi¢cdes minimas para uso. Nesse caso, o Parecer
devera apresentar as razdes, bem como as orientacdes para que o problema seja sanado.

§ 4° - A comunicagdo de avaliagdo ocorre quando do recebimento desta pelo requerente,
podendo o mesmo apresentar recurso no prazo de 30 dias, previsto no Art. 12 inciso IV desta
Resolucdo, a contar da data que consta no Aviso de Recebimento (AR).

§ 5° - A analise do recurso a avaliacdo desfavoravel, realizada pela Comissdo Consultiva
em Avaliacdo Psicologica, ocorre quando do recebimento do recurso do requerente.

§ 6" — A avaliacdo final desfavoravel ocorre quando, mediante analise, a avaliagdo
desfavoravel prevalece diante da resposta de que trata o paragrafo anterior, ou quando esta
resposta ndo for apresentada no prazo estabelecido nesta resolugdo, caso em que o teste sera
considerado sem condi¢des de uso.

Art. 10 - Sera considerado teste psicologico em condigdes de uso, seja ele comercializado
ou disponibilizado por outros meios, aquele que, apos receber Parecer da Comissdo Consultiva
em Avaliacdo Psicologica, for aprovado pelo CFP.

Paragrafo inico— Para o disposto no caput deste artigo, o Conselho Federal de Psicologia
considerara os parametros de construg¢do e principios reconhecidos pela comunidade cientifica,
especialmente os desenvolvidos pela Psicometria.

Art. 11 — As condigdes de uso dos instrumentos devem ser consideradas apenas para os
contextos e propositos para os quais os estudos empiricos indicaram resultados favoraveis.

Paragrafo Unico — A consideragio da informagao referida no caput deste artigo é parte
fundamental do processo de avaliagdo psicologica, especialmente na escolha do teste mais
adequado a cada proposito e sera de responsabilidade do psicélogo que utilizar o instrumento.

Art. 12 — Os prazos para cada etapa descrita no Art. 9° desta Resolugado sdo de até:

I- 30 (trinta) dias, a partir da data de recebimento do teste psicologico pelo CFP,
para os procedimentos de recepc¢do e encaminhamento a Comissdo Consultiva em
Avaliagao Psicoldgica ou parecerista Ad hoc por esta indicado;

II- 60 (sessenta) dias, a partir do recebimento do teste para andlise, para emissdo de
parecer pelo parecerista Ad hoc;



I — 30 (trinta) dias, a partir do recebimento do parecer, para emissdo do parecer pela
Comissao Consultiva em Avaliagdo Psicoldgica;

IV — 30 (trinta) dias, a partir da notificacdo, para apresentagdo de recurso pelo
responsavel técnico pelo teste psicologico;

V- 30 (trinta) dias, a partir do recebimento, para analise e parecer da Comissdo
Consultiva em Avaliacdo Psicologica ao recurso do requerente .

0 . . c

§ 1" — Caso haja desacordo entre o parecer do parecerista Ad hoc e o da Comissdo
Consultiva em Avaliagdo Psicoldgica, o instrumento sera enviado para outro parecerista Ad hoc,
que tera o prazo de até 40 (quarenta) dias para emissao de novo parecer.
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§ 2° — Em quaisquer dos casos, o Plendrio do CFP apreciard o parecer da Comissdo
Consultiva em Avaliagdo Psicoldgica na sessdo subsequente a data do seu recebimento.

§ 3° - Os prazos previstos no caput deste artigo serdo calculados em dias uteis, seguindo a
rotina de funcionamento do Conselho Federal de Psicologia.

Art. 13 — Os testes com avaliagdo final desfavoravel por ndo atenderem as condig¢des
minimas poderdo, apos revisados, ser reapresentados a qualquer tempo ¢ seguirdo o tramite
normal como disposto no artigo 9° desta Resolugio.

Art. 14 - Os dados empiricos das propriedades de um teste psicologico devem ser
revisados periodicamente, ndo podendo o intervalo entre um estudo e outro ultrapassar: 15
(quinze) anos, para os dados referentes a padronizagdo', e 20 (vinte) anos, para os dados
referentes a validade e precisdo.

§ 1° - Ndo sendo apresentada a revisdo no prazo estabelecido no caput deste artigo, o
teste psicologico perdera a condig¢do de uso e serd excluido da relag@o de testes em condigdes de
comercializac¢do e uso.

§ 2° - O estudo de revisdo deve concluir:

I - se houve alteragdo na validade dos instrumentos requerendo mudangas substanciais no
mesmo;

IT - se houve alteracdo nos dados empiricos requerendo revisdes menores ligadas as
interpretagdes dos escores ou indicadores como, por exemplo, alteracdes de expectativas
normativas , ou

III - se ndo houve mudangas substanciais e os dados antigos continuam sendo aplicaveis.

§ 3° - Caso haja necessidade de mudanga substancial no instrumento, a versdo antiga ndo
podera ser utilizada pelos psicologos até que se estabelecam as propriedades minimas definidas
nesta Resolucao.

§ 4° - Caso haja necessidade de mudangas menores, ou ndo haja necessidade de mudanga,
uma nova publicagdo do manual ou um anexo ao manual original deve ser preparada pelo
psicologo responsavel técnico pela edicdo do mesmo, relatando este estudo de revisdo,
fornecendo os novos dados, as conclusdes ¢ as alteragdes produzidas.

! Prazo modificado por meio da Resolugdo CFP n° 006/2004.



§ 5° - Os resultados da revisdo deverdo ser apresentados ao Conselho Federal de
Psicologia pelos autores, psicologos responsaveis técnicos ou editoras de testes psicologicos, no
prazo estabelecido no caput deste artigo.

Art. 15 - A responsabilidade pela revisao periodica dos testes serd do autor, do psicélogo
responsavel técnico pela edi¢do e da Editora, que responderdo individual e solidariamente em
caso de desrespeito a Lei e ao disposto nesta Resolugdo, no ambito de suas respectivas
competéncias e responsabilidades.

§ 1° - A revisdo dos testes psicoldgicos devera ser realizada por pesquisadores ou
laboratérios de pesquisa, com competéncia comprovada na area da Psicometria, que deverdo
publicar os estudos nos veiculos de comunicagdo cientifica disponiveis.

§ 2° - Autores e editores poderdo utilizar a compilagio de diversos estudos para
consubstanciar um estudo de revisdo de um determinado teste, desde que incluam os aspectos
fundamentais e criticos do instrumento, notadamente as evidéncias de validade, precisdo e
expectativas normativas.

§ 3° - O CFP mantera relagdo de testes em condi¢des de uso em fungdo da analise da
documentagdo apresentada.

Art. 16 - Ser4 considerada falta ética, conforme disposto na alinea ¢ do Art. 1" e na alinea
m do Art. 2 do Cddigo de Etica Profissional do Psicologo, a utilizagdo de testes psicoldgicos que
ndo constam na relagdo de testes aprovados pelo CFP, salvo os casos de pesquisa.

Paragrafo Unico - O psicologo que utiliza testes psicologicos como instrumento de
trabalho, além do disposto no caput deste artigo, deve observar as informagdes contidas nos
respectivos manuais e buscar informagdes adicionais para maior qualificacdo no aspecto técnico
operacional do uso do instrumento, sobre a fundamentacdo tedrica referente ao construto
avaliado, sobre pesquisas recentes realizadas com o teste, além de conhecimentos de Psicometria
¢ Estatistica.

Art. 17 — O CFP disponibilizara, em seus veiculos de comunicagdo, informagdes
atualizadas sobre as etapas de cada teste psicologico em analise e a relacdo de testes aprovados
com inclusdo e/ou exclusdo de instrumentos em funcdo do cumprimento ou ndo do que dispde
esta Resolucdo, especialmente por meio de divulgacdo na pagina www.pol.org.br, na rede
mundial de comunicagao (internet).

Art. 18 - Todos os testes psicologicos estdo sujeitos ao disposto nesta Resolugdo e
deverao:

I- ter um psicologo responsavel técnico, que cuidard do cumprimento desta
Resolucao;
II-  estar aprovado pelo Conselho Federal de Psicologia;

IIT- ter sua comercializagdo e seu uso restrito a psicologos regularmente inscritos em
Conselho Regional de Psicologia.

§ 1° - Os manuais de testes psicoldgicos devem conter a informagdo, com destaque, que
sua comercializacdo e seu uso sdo restritos a psicologos regularmente inscritos em Conselho
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Regional de Psicologia, citando como fundamento juridico o § 1° do Art. 13 da Lei n®4.119/62 ¢
esta Resolucdo.

§ 2° - Na comercializagdo de testes psicologicos, as editoras , por meio de seus
responsaveis técnicos , manterdo procedimento de controle onde conste o nome do psicélogo que
os adquiriu, o seu numero de inscricdo no CRP e o(s) nimero(s) de série dos testes adquiridos.

§ 3° — Para efeito do disposto nos paragrafos anteriores deste artigo, considera-se manual
toda publicacdo, de qualquer natureza, que contenha as informacdes especificadas nos incisos VI
do artigo 4° ¢ V do artigo 5°.

Art. 19 - Os Conselhos Regionais de Psicologia adotardo as providéncias para o
cumprimento desta Resolucdo, em suas respectivas jurisdigdes, procedendo a orientacdo, a
fiscalizacdo e ao julgamento, podendo:

I- notificar o autor ou o psicologo responsavel técnico a respeito de irregularidade,
dando prazo para regularizacao;
IT-  apreender lote de testes psicologicos ndo autorizados para o uso;

III- representar contra profissional ou pessoa juridica por falta disciplinar;
IV - dar conhecimento as autoridades competentes de possiveis irregularidades.

§ 1° - Os Conselhos Regionais de Psicologia manterdo cadastro atualizado das pessoas
fisicas e juridicas que, em sua jurisdigdo, disponibilizam para uso os testes psicoldgicos.

§ 2° - O cadastro de que trata o paragrafo anterior serd encaminhado ao Conselho Federal
de Psicologia ao término de cada ano ou sempre que haja alteragdo que justifique o fato .

Art. 20 - O descumprimento ao que dispde a presente Resolugdo sujeitara o responsavel
as penalidades da lei e das Resolugdes editadas pelo Conselho Federal de Psicologia.

Art. 21 - Esta Resolugdo entrara em vigor na data de sua publicagdo. Revogam-se as

disposi¢des em contrario, em especial a Resolugdo CFP n°® 025/2001, e altera-se o § 2° do art. 1°
da Resolugdo CFP n° 01/2002 .

Brasilia-DF, 24 de marc¢o de 2003.

ODAIR FURTADO
Conselheiro Presidente



