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Nota de orientacao a psicologas e psicologos que
atuam em Sistema Socioeducativo

Diante dos impactos gerados pela pandemia do Coronavirus, a Organizagao Mundial de
Saude, bem como o Ministério da Saude, por meio de portarias e decretos, orientam e
direcionam a populagdao a fim de sensibilizar para efetivacdo de agdes, no intuito de

restringir indice de contaminacao.

O Conselho Federal de Psicologia - CFP compreende o quadro de contingéncia e
emergéncia, entendendo que servigos considerados essenciais necessitam ser adaptados

diante deste novo contexto.

A Psicologia, inserida nas mais diversas politicas publicas, inclusive no sistema
socioeducativo, demanda, para além dos procedimentos éticos e técnicos de
responsabilidade da categoria, a intervengao mediante gestores e governos dos estados,
propondo acgdes para garantir espacos seguros e salubres a funcionarios, familiares e

adolescentes em cumprimento de medida socioeducativa.

A medida que se alastram os indices de contaminacdo por meio da COVID-19 no territdrio
nacional, o Conselho Federal de Psicologia procura sensibilizar gestores a flexibilizar e
dispor de estruturas e equipamentos na modalidade home office, de modo a adotar o uso
de teleconferéncias, plataforma e-Psi, escala de trabalho, dentre outros, como mecanismo

de protecgao as profissionais de Psicologia e a sociedade em geral.

Vale salientar que, na indisponibilidade de instrumentos para praticas mediadas por
Tecnologias da Informagédo e Comunicacgao - TICs, as instituicdes sao responsaveis pela
garantia de condi¢cdes adequadas para pleno exercicio profissional, conforme medidas de
prevengao apontadas pela Organizagdao Mundial de Saude, Ministério da Saude e

governo do estado.



Ressaltamos que o CFP orienta a categoria e as instituicbes a implementacédo de tais
praticas, respeitando o Cédigo de Etica Profissional, a Resolucdo CFP n° 11, de 2018, e a

Resolugéo CFP n° 4, de 2020, assim como legislagdes correlatas.
Portanto, recomenda-se a psicologas e psicologos das medidas socioeducativas:

1. Atuar dentro dos padroes de seguranca estabelecidos pela Organizagao
Mundial de Saude - OMS, principalmente nas atividades presenciais essenciais aos
adolescentes, com a utilizagcao de Equipamento de Protecao Individual- EPIs,
fornecidos pela instituicAo assim como treinamento para uso adequado;
procedimento em escalas de trabalho, conforme demanda real de trabalho
presencial, visando a diminuir o numero de pessoas nos espagos, de acordo com a
estrutura fisica e as peculiaridades de cada atendimento, observando as

necessidades e a qualidade do servico;

2. Observar as recomendag¢des do Conselho Nacional de Justica - CNJ e
Conselho Nacional dos Direitos da Crianca e do Adolescente - CONANDA, no
intuito de promover a revisdo da medida socioeducativa de internagcdo dos
adolescentes que se enquadram no grupo de risco do coronavirus, cumprem
medida cautelar de internagdo provisoria, internagdao-sancgao, gestantes, lactantes
ou maes de criancas de até doze anos, bem como alojados em unidades que

oferecem risco iminente de amplo contagio;

3. Restringir a medida socioeducativa de internacao aos casos absolutamente
necessarios, apreciando a possibilidade de producdo imediata de relatério
avaliativo da equipe técnica para revisdo da medida socioeducativa de internagao,

semiliberdade e da necessidade de manutencao do acautelamento provisorio;

4. Priorizar a execugao de tarefas na modalidade de teletrabalho, reduzindo a
circulacdo de pessoas nas unidades socioeducativas e a propria exposicao ao risco

de contaminacao;

5. Excepcionalmente, no contexto de pandemia, conforme avaliacdo do psicologa,
podera ser realizado atendimento online ou telefébnico a adolescentes em
cumprimento de medida socioeducativa e seus familiares, desde que seja garantido
o sigilo total e absoluto, bem como a profissionais que atuam diretamente na
execugcao da medida socioeducativa. As intervengdes na modalidade online ou
acompanhamento telefébnico devem ser priorizadas, inclusive nas unidades de

internagédo, conforme disponibilidade de equipamentos, seguindo as Resolugdes



https://atosoficiais.com.br/cfp/resolucao-do-exercicio-profissional-n-11-2018-regulamenta-a-prestacao-de-servicos-psicologicos-realizados-por-meios-de-tecnologias-da-informacao-e-da-comunicacao-e-revoga-a-resolucao-cfp-no-11-2012?origin=instituicao&q=11/2018

CFP n° 11, de 2018, e n°4, de 2020;

6. Avaliar a manutengdo do carater pedagogico da medida, comunicando as
autoridades competentes as situagdes que violem qualquer direito do adolescente.
Nos casos em que o0 programa violar o carater pedagdgico, acionar defensoria

publica para a atuagao em favor do adolescente;

7. A psicdloga que realizar o atendimento de forma remota, devera explicitar para
ao adolescente as razdes que fundamentam essa decisdo, tendo em vista a
manutencao dos vinculos estabelecidos, devendo ainda considerar a necessidade
de preservar o sigilo, durante o acompanhamento. Nos casos em que a psicologa
compreender que as condi¢cdes aqui referidas ndo estdo sendo respeitadas pela
instituicdo, devera comunicar ao seu respectivo Conselho Regional de Psicologia

para que este adote as medidas cabiveis.

8. Orienta-se que a modalidade de atendimento remoto ndo é recomendavel a

adolescentes nas seguintes condigoes:
a) adolescentes que apresentem quadro de crises ou surtos psiquiatricos;
b) adolescentes que apresentem ideagdes suicidas ou automutilagao;
c) adolescentes que tenham sofrido violéncia institucional.

9. Em relacdao ao Servico de Medida Socioeducativa em Meio Aberto se faz
necessaria a suspensao das visitas domiciliares bem como a nao realizacao de
atividades coletivas durante o periodo da pandemia. Devem ser consideradas as
orientagdes para atuagcdo no ambito do SUAS, emitidas pelo CFP e pelo Ministério
da Cidadania.

10. Ressaltamos que tais orientagbes visam a garantia do atendimento aos
adolescentes em cumprimento de medida socioeducativa, destacando a
importancia do trabalho do profissional de Psicologia no momento de incertezas e

angustias para os adolescentes diante da pandemia de COVID-19.

Nota de rodapé: As disposicdbes que contenham termos no género feminino,

compreendem, também, os respectivos termos no género masculino.


https://atosoficiais.com.br/cfp/resolucao-do-exercicio-profissional-n-11-2018-regulamenta-a-prestacao-de-servicos-psicologicos-realizados-por-meios-de-tecnologias-da-informacao-e-da-comunicacao-e-revoga-a-resolucao-cfp-no-11-2012?origin=instituicao&q=11/2018




