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Oficio-Circular n2 65/2020/GTec/CG-CFP

As senhoras
Conselheiras-Presidentes
Conselhos Regionais de Psicologia

Assunto: Recomendagdes sobre comunicag¢do de ébito por psicélogas.

Referéncia: Caso responda este Oficio, indicar expressamente o Processo n? 576600003.000164/2020-30.
Prezadas senhoras,

1. Diante da atual crise pandémica mundial, de enfrentamento do COVID-19, reforcou-se a demanda
por psicologas', em contexto hospitalar, para realizar a comunicacdo de oébitos. Entretanto, ocorre
gue psicélogas geralmente ndo conhecem detalhes da causa mortis, ou ndo tém conhecimento de todo o
processo de cuidados pelos quais o paciente passou, assim como ndo ha previsdo legal ou prerrogativa,
ou mesmo condi¢Oes técnicas e tedricas necessarias para que se realize tal servigo.

2. Em vista disso, é imperioso que as psicélogas ndo assumam responsabilidades profissionais por
atividades para as quais ndo estejam capacitadas pessoal, tedrica e tecnicamente (CEPP, alinea “b” do
Art. 12), ainda que em contexto de enfrentamento a atual pandemia, sob risco de, assim o fazendo, nado
atender ao compromisso ético da profissdo, trazendo prejuizos ao servico prestado ao invés de
contribuicdes. A Resolugcdo CFP n2 10, de 21 de julho de 2005, que aprova o Cédigo de Etica Profissional
do Psicélogo, a um sé tempo, impinge-nos deontologicamente esta postura profissional e salvaguarda-
nos de agir de forma diversa, desde que nao haja legislacao hierarquicamente superior que nos obrigue.

3. Em contexto multiprofissional, é dever fundamental da psicéloga “ter para com o trabalho dos
psicologos e de outros profissionais respeito, consideracdo e solidariedade, e, quando solicitado,
colaborar com estes, salvo impedimento por motivo relevante” (CEPP, alinea “j” do Art. 19).

4, Ademais, forcoso é reconhecer que, uma vez que é obrigacdo legal do médico emitir atestado
e declaracao de 6bito, a presenca da psicéloga no ato da comunicagdo de ébito ndo poderia se dar sendo
como acompanhamento, a partir de suas habilidades e competéncias. A esse respeito também se
manifesta nosso CEPP quando estabelece o encaminhamento “a profissionais ou entidades habilitados e
qualificados demandas que extrapolem seu campo de atuacdo” (CEPP, alinea “a” do Art. 69).

5. Diante do exposto, recomendamos que a psicdloga ndo realize a comunicacdo do ébito. Ademais,
reforcamos a importancia de que a psicéloga colabore, no limite de suas atribuices e conhecimento,
com a equipe de saude na prestacdo e no manejo de informacdes apds o comunicado de dbito a familia
ou coletividade, visando ao melhor atendimento ao usuario de servicos de saude.

6. Nesse sentido, a psicdloga podera propor servicos psicolégicos individuais ou grupais, conforme o
caso, para favorecer o alivio de angustia, medo, preocupacdo, estresse e outras situacdes emocionais
relacionadas ao contexto de morte. Tais servigos podem ser direcionados igualmente a membros da
equipe de saude. Entretanto, recomendamos que a psicéloga obtenha informacdes sobre a composicdo
do grupo familiar, suas interagdes e contexto social para realizar a abordagem mais adequada no
atendimento a seus membros. Isto, para que a atuacdo da equipe multiprofissional de saude se dé de
forma estruturada e articulada, visando ao atendimento qualificado, em conformidade com a legislacao
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profissional vigente, bem como a Politica Nacional de Humanizagao e com os Principios Fundamentais da
Profissdao, em especial Il e VI:

Il - O psiclogo trabalhard visando promover a saude e a qualidade de vida das pessoas e das
coletividades e contribuird para a eliminacdo de quaisquer formas de negligéncia, discriminagdo,
exploracdo, violéncia, crueldade e opressdo.

VI - O psicélogo zelard para que o exercicio profissional seja efetuado com dignidade, rejeitando situag¢bes
em que a Psicologia esteja sendo aviltada.

7. Por fim, a psicéloga devera adotar proteg¢bes necessdrias em contextos de doencas contagiosas,
bem como avaliar, junto a gestao do respectivo equipamento, a eventual continuagao de servigos
psicologicos de modo remoto.

Atenciosamente,

Ana Sandra Fernandes Arcoverde Nobrega
Conselheira Presidente
Conselho Federal de Psicologia

eil Documento assinado eletronicamente por Ana Sandra Fernandes Arcoverde, Conselheira
S';?.n.-.m.'.-. LT_‘] Presidente, em 18/05/2020, as 14:22, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art.
69, § 12, do Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de 2015.

eletrénica

Referéncia: Caso responda este Oficio, indicar expressamente o Processo n2 576600003.000164/2020-30 SElI n2 0222279
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