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EXCELENTISSIMO SENHOR MINISTRO DO SUPREMO
TRIBUNAL FEDERAL, MM. RELATOR DA ADIN N° 3481.

ADIN N¢? 3481

A Presidente do Conselho Federal de
Psicologia, Conselheira Ana Mercés Bahia Bock, nos
termos do art.10, caput, da Lei n? 9.868/99, vem, em atencgao
ao r. despacho de fls. , dos autos do Processo em destaque,
apresentar as solicitadas _

INFOMACOES

ao pedido de liminar na Agao Direta de Inconstitucionalidade
n? 2752, proposta pelo Excelentissimo Governador do Distrito
Federal, por intermédio do Procurador - Geral da Republica
contra o texto da Resolucao CFP n¢ 002/2003, aduzindo, para

tanto, o que segue:



A presente Acao Direta
Inconstitucionalidade tem por escopo expurgar do
ordenamento juridico, por alegado confronto com a
Constituicao Federal, o art. 18, da Resolucao CFP n®¢
002/2003, a qual define e regulamenta o uso e a elaboracao
de testes psicoldgicos.

Sustenta que os dispositivos da Resolucgao
fustigada vém ferir o disposto nos artigos 59, incisos IV, IX e
XIV; 215 e 220, todos da Constituicao Federal.

E o breve relatdrio.

I - PRELIMINARMENTE

Cuidam os autos de Acao Direta de
Inconstitucionalidade visando expurgar do ordenamento
juridico o inciso III e os §§ 12 e 22 do artigo 18 da Resolucéo
n? 002/2003.

Louvéavel que seja o zelo do d. Procurador-Geral
da Republica, a impertinéncia e improcedéncia da Acado se
revelam em sede de preliminares processuais que impoem o
indeferimento do pleito sem sequer aprec1ar o mérito da
matéria.

Inicialmente, destaque-se que a Resolucao do
CFP nao pode ser objeto de Acao Direta de
Inconstitucionalidade, em virtude de nao constituir Lei em
sentido estrito. Na verdade, trata-se de ato normativo que
vincula os psicologos inscritos nos Conselhos Regionais, e
nao a coletividade como um todo.

Outrossim, as exigéncias processuais dispostas
imperativamente no art. 295 do CPC para fins de

f



indeferimento da inicial, ao tratar das hipéteses de inépci
expressamente regulam:

“ Art. 295 (..))

Paragrafo unico. Considera-se inepta a
peticao inicial quando:
I - lIhe faltar pedido ou causa de pedir;
Il - da narracao dos fatos nao decorrer
logicamente a concluséao;
Il - o pedido for juridicamente
impossivel”;

In casu, a combinagao intrinseca das hipéteses
processualmente arroladas nao permitem possa a Acao
prosperar, notadamente em face da contestante, Autarquia
criada pela Lei n. 5.766, de 20 de dezembro de 1971, com a

seguinte finalidade:

“Art. 1¢. Ficam criados o Conselho Federal .
e os Conselhos Regionais de Psicologia,
dotados de personalidade juridica de
direito publico, autonomia administrativa
e financeira, constituindo, em seu
conjunto, uma autarquia, destinados a
orientar, disciplinar e fiscalizar o
exercicio da profissao de Psicologo e
zelar pela fiel observancia dos
principios de ética e disciplina da
classe” (grifamos).
Vé-se portanto, em clareza meridiana, que a
finalidade precipua do Conselho Federal de Psicologia, com a
regulamentacao dada pelo Decreto n. 79.822, de 17 de junho
de 1977, consiste exatamente em conferir-lhe as
competéncias reguladoras do exercicio da ciéncia da
Psicologia, ndo apenas num plano etéreo, teodrico, mas
igualmente pratico, por meio da fiscalizagdo, como de resto
se dd no conjunto das profissdes regulamentadas, sendo
notavel o crescimento da importancia destes entes juridicos,
que afastando-se de pequenezas corporativas, vém
consolidando sua legitimidade social “cortando na proépria
carne”, em linguagem corriqueira, excessos eventualmente
cometidos por seus profissionais, quer em a¢ao ou omissao.



Neste sentido, a atencédo do 6rgdo requerido par
com todas as atividades de competéncia de seus inscritos
acompanha inclusive o desenvolvimento das ciéncias, n&o
podendo se olvidar até mesmo a adocao das mais modernas
tecnologias aplicadas as ciéncias humanas, a exemplo do
Poder Judiciario, que cada vez mais incorpora estas
conquistas humanas na dinamizacao e agilizacao dos
processos, potencializando assim o seu mister maior, que ¢é a
prestacao jurisdicional do Estado ao cidadao.

O caso em tela, data maxima vénia, nao se
sustenta nas teses do Ministério Publico Federal, vez que a
regulamentacao formulada pelo Conselho Federal de
Psicologia, competente para fazé-lo, se ateve aos limites que
sdo proprios de um dos ramos de atividade deste profissional
de formacao de nivel superior, com notaveis especializacoes,
na espécie, na elaboracao e execucao de testes de carater
psicolégico, assentados em padroes de cientificidade e
exigidos com legitimidade na qualificacao por exemplo,
processos de selecao e recrutamento de pessoal, e, apenas
como ilustracao, cabe anotar que as mais modernas e
eficazes forcas policiais, operando dentro da legalidade e
distante dos abusos diariamente denunciados no Brasil, sao
submetidas a regulares e renovados testes psicoldgicos para
consequente adocao de tratamentos e reciclagens
especificas.

A peca vestibular, com o respeito devido,
transborda para pretensa violacao a livre liberdade de
expressao da atividade intelectual, artistica, cientifica e de
comunicacgao. Ora, em momento algum, a Resolugao do CFP
restringe 0 acesso a livre expressao das liberdades
mencionadas. Ocorre que o profissional acometido por lei
para o uso dos testes psicologicos é tao-somente o psicdlogo,
que possui a devida formacgao profissional. Neste sentido,
insta frisar que quando o Estado resolve regulamentar
determinada profisssdo, € porque apenas aquele profissional
estard incumbido da atividade regulamentada, caso
contrario, desnecessaria seria a regulamentacao via Lei.
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Escanpa a tese desenvolvida, inevitavelmente, de qualqg
foco juridico, transformando-a, a um sé tempo, em arrazoado
desprovido de causa de pedir, ante o ajustamento das
condutas do CFP aos limites legais que lhe regem; em
decorréncia mesmo da auséncia da causa de pedir, é
manifesto que de toda a narrativa nao hd como criar uma
légica conclusao, pois que traz até mesmo argumentos
conflitantes entre si, redundando, por fim, na impossibilidade
juridica do pedido. Diante do exposto, requer o réu que seja
acolhida a preliminar ora suscitada, determinando assim o
pronto indeferimento da Acao proposta, pela inegavel inépcia
da inicial, sendo o feito extinto sem julgamento de mérito,
com base no art. 267, VI, do Cédigo de Processo Civil.

IT1 - DO MERITO

DA FUNCAO EXERCIDA PELO CONSELHO
FEDERAL DFE PSICOLOGIA NA FISCALIZACAO,
CONTROLE FE  REGUIAMENTACAO DA
PROFISSAO DE PSICOLOGO.

O Conselho Federal de Psicologia é o 6rgao
supremo dos Conselhos Regionais de Psicologia, com
jurisdicdo em todo o territério nacional e sede no Distrito
Federal. Tem como atribuicdo esta autarquia, além de
elaborar seu regimento interno e aprovar os regimentos
organizados pelos Conselhos Regionais, a funcao de orientar,
disciplinar e fiscalizar o exercicio da profissao de psicologo;
expedir as resolugdes necessarias ao cumprimento das leis
em vigor e das que venham modificar as atribuicoes e
competéncia dos profissionais de psicologia; definir, nos
termos legais, o limite de competéncia do exercicio



profissional, conforme os cursos realizados ou provas‘de

especializacao prestadas em escolas ou institutos-——"

profissionais reconhecidos; servir de 6rgao consultivo em
matéria de psicologia, entres outras.!

Com efeito, o Estado, por intermédio do
preceptivo inserto no art. 5°, XIII da CF/88, delega o
denominado poder de policia.

O “poder de policia”, de natureza administrativa,
estd definido no art. 178 do Coédigo Tributario Nacional -
CTN, cuja recepcionalidade perante o Ordenamento Juridico
surgido com a Constituicdo de 1988 deu-se através de norma
de natureza complementar.

Desta feita, € bem verdade que pode a primeira
vista parecer que o principio da liberdade profissional seria
um obstaculo a idéia de obrigatoriedade de vinculacdo dos
profissionais aos respectivos conselhos, vistos estes como
associagoes, mesmo o legislador teria de respeitar a
liberdade dos profissionais para se associarem, ou nao, posto
que “ninguém sera compelido a associar-se ou a permanecer
associado” (art. 5°, XX da CF/88).

Ora, a bem da verdade, a obrigacao de filiar-se
aos conselhos encontra apoio na propria reserva
constitucionalmente estabelecida ao principio da liberdade
profissional, em razao do poder de policia, delegado pelo
Estado aos Conselhos. O principio de liberdade de exercicio
profissional ha de ser lido em harmonia com o art. 22, XVI da
CF/88, que estabelece ser competéncia privativa da Uniao
legislar sobre “condigdes para o exercicio das profissoes”.

Relevante € salientar que a liberdade para exercer
qualquer profissao € garantida pela Constituicao, “atendidas

' Lei 5.766, de 20.12.1971. Cria o Conselho Federal e os Conselhos Regionais de

Psicologia e dd outras providéncias.



as qualificagOes profissionais que a lei estabelecer” (art. 5° éq

XIII da CF/88). Pode, portanto, sem qualquer contrarledadéx(a

Constituicdo, estabelecer exigéncias relacionadas &

qualificacao, para o desempenho de qualquer trabalho, oficio
ou profissao.

E que é razoavel admitir-se que a lei, com
fundamento no atual art. 5°, XIII da CF/88, parte final, pode
impor aos profissionais a filiacao aos Conselhos que exercem
essa fiscalizacao, permitindo a permanente verificagao das
qualificagoes profissionais.

O cerne central é que, para que o Estado fiscalize
adequadamente o exercicio de qualquer oficio ou profisséo,
precisou contar com profissionais de cada uma das
especialidades, pois € curial que somente estes estdo
tecnicamente habilitados a estabelecer padroes, técnicos e
éticos, para o respectivo desempenho.

Destarte, ¢ razoavel que o Estado, em vez de
constituir érgdo especializado nesse mister, como acontece
atualmente com a criacdo de autarquias, outorgue tal
atribuicdo a entidades constituidas pela propria categoria
profissional. E aqui mais uma vez tem-se a questao de se
saber qual a férmula a ser adotada, face a atual concepcao do
que seja poder de policia, e os limites de sua delegacao.

Tal aspecto influencia, inclusive, a natureza das
anuidades devidas aos conselhos profissionais, visto que, na
forma hodierna, a legitimidade da cobranc¢a encontra amparo
no art. 149 da CF/88, de natureza tributaria, da espécie
contribuicao de interesse de categorias profissionais ou
econodmicas.

Destarte, entende-se que para obtencao da
finalidade perquerida, importante que uma legislagao
ressalve a delegacao do poder de policia especificadamente
para a fiscalizagao do exercicio profissional, pois como dito,
para que o Estado fiscalize adequadamente o exercicio de
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qualquer oficio ou profissao, necessario contar com
profissionais de cada uma das especialidades, pois é curial
que somente estes estdo tecnicamente habilitados a
estabelecer padroes, técnicos e éticos, para o respectivo
desempenho, de tal forma que, ao contrario do Estado
constituir dérgao especializado, outorgue tal atribuicdo a
entidades constituidas pela propria categoria profissional.

Portanto, tal legislacao, salvo opinides mais
abalizadas, deve ter natureza de legislacao complementar,
pois é lei complementar, cristalizado no CTN, que sedimenta
a impossibilidade de delegacao do poder de policia.

E, no exercicio regular das suas atribuigoes, o
Réu editou a Resolucao n® 002, publicada no DOU de 26 de
marc¢o de 2003, objetivando disciplinar o uso, a elaboracao e
a comercializacado de testes psicoldgicos. A propria Resolucao
retro citada, escorada na Lei Federal n? 4.119/62, em seu
artigo 12 conceitua o0 que vem a ser o teste psicoldgico,
indicando, inclusive, a sua finalidade:

“Art. 12 - Os_ Testes Psicoldgicos sao
instrumentos de avaliacao ou
mensuracao de caracteristicas
psicoldégicas , constituindo-se um
meétodo  _ou  uma__técnica de uso
privativo _do psicélogo, em decorréncia
do que dispoe o § 12, do Art. 13 da Lei n?
4.119/62.” (grifo nosso).
Portanto, a utilizacao de determinada técnica ou
método sao privativos de psicdlogos que, também por forca
de lei, se sujeitam aos regramentos ditados pelo demandado.

Afirmar o contrario, que os testes
psicoldgicos nao se inserem na atividade profissional
privativa do psicologo, seria o mesmo que submeter um
procedimento cirirgico médico a analise de wum
advogado. O desconhecimento profissional do advogado
em nada contribuiria para aprovacao ou desaprovacao
do procedimento cirurgico.



Por derradeiro, conclui-se que o Réu agiu no
exato limite de suas atribuicOes legais, regulamentando
matéria do interesse dos psicélogos e, principalmente da
sociedade, sem desconsiderar, entretanto, sua finalidade
publica especifica relacionada com a saude publica, uma vez
que avaliam a saude mental do individuo.

Ora, o que o Conselho Federal de Psicologia
faz é tao-somente analisar a qualidade e eficacia de um
teste psicoldgico a ser utilizado por um psicdlogo. Se o
teste nao for eficaz, e o psicologo fizer uso dele, estara
cometendo infracao ética, o que se enquadra
perfeitamente na competéncia legal desta Autarquia
Federal.

Com efeito, os Conselhos Federal e Regionais de
Psicologia possuem o poder estatal de verificar a correta
atuacao dos profissionais de psicologia, sendo uma de suas
principais atribuicéoes constatar e coibir a pratica do
exercicio ilegal desta profissao, bem como em relacao as
infracoes ao Cédigo de Etica Profissional dos Psicélogos.

Ressalte-se que os testes psicolégicos vinham
sendo alvo em nossa sociedade de muitos questionamentos.
Muitas acoes judiciais eram interpostas questionando a
utilizacao e os resultados dos testes aplicados em concursos
de promocao em carreiras (principalmente de magistrados)
ou em selecao de pessoal. Tais questionamentos, levaram o
réu, em 1997/98 a propor a criacao de uma Camara
Interinstitucional de Avaliacao Psicologica, secretariada pelo
proprio CFP. Varias entidades vinculadas a pesquisa, ensino,
comercializagao e utilizacao dos testes se reuniram com o
objetivo de encontrar solucoes para os problemas existentes
na area.

A resolucao que regulamentou a elaboracao,
comercializacao e uso dos testes psicoldgicos, foi editada
pela primeira vez em 30 de novembro de 2001. Esta,



Resolugao CFP 25/2001, definiu teste psicologico como
método de avaliacao privativo do psicologo, além de trazer a
regulamentacao ja citada. Depois ela foi pormenorizada, com
a edicao da Resolucao CFP 002/2003, ja& mencionada
anteriormente.

Além desta flagrante garantia legal de atuagao no
acompanhamento de tal técnica, o Tribunal de Contas da
Unido, érgao fiscalizador do exercicio administrativo e
financeiro das autarquias, por solicitacao do Conselho,
elaborou parecer acerca da possibilidade de utilizar a
avaliacdo psicoldgica na selecao publica de seus préximos
funcionarios. A consulta se deu porque, até o presente
momento, a avaliacao nao vinha sendo considerada uma
andlise objetiva em CONCUrsos publicos.

Favoravel ao pleito, o relator da consulta a ser
encaminhada ao Plendrio do Tribunal apresentou aos
Ministros a nova realidade dos Testes Psicoldogicos vigente
hoje no pais, estabelecida a partir da Resolugao CFP 7/2003,
nos seguintes termos: “a Avaliacao Psicoldgica vem se
aprimorando ao longo do tempo e, atualmente, seus
instrumentos de mensuracao seguem determinados
padroes técnicos objetivos, como se extrai da definicao
contida em norma do CFP - Resolucao n.2 7/2003.”

O voto do Relator foi aprovado por unanimidade
pelo Colegiado do TCU, autorizando a utilizacdo da avaliacéo
psicoldgica, em sua nova realidade, pelo CFP e demostrando
o reconhecimento dos magistrados do drgao fiscalizador do
governo aos instrumentos do psicologo no Brasil.

Logo, em instancia fiscalizadora federal, fica
comprovada a eficacia da agdo do CFP em publicar a
Resolugdao 02/2003, que permitiu a avaliacao dos Testes
Psicologicos em uso no territério nacional, trazendo, em



todos os niveis, mais seguranca e credibilidade ao traball
da Psicologia no pais. 2

Como alertado pelo relator, foi pensando na
gualificacao e na credibilidade do trabalho dos psicélogos, e
seguindo as indicag¢des do I Forum Nacional de Avaliacdo
Psicolédgica® e das deliberagoes do IV Congresso nacional de
Psicologia. A avaliacdo sistematica, também definida pela
resolucao do CFP, permite que o trabalho dos psicologos
esteja cada vez mais respaldado em bases consistentes.

Entre outros critérios, os testes devem conter
uma fundamentacdao tedrica e evidéncias empiricas de
validade e precisao das interpretagdoes propostas para os
escores do teste, justificando os procedimentos especificos
adotados na investigacao. Deve trazer também uma
apresentacao do sistema de correcao e interpretacao dos
escores, explicitando a ldégica que fundamenta o
procedimento.

Em tramitacao interna, os testes recebidos pelo
CFP passam pelas seguintes etapas: recepcao, analise,
avaliacdo, comunicacao de avaliacdo aos requerentes com
prazo para recurso, andalise do recurso e avaliagao final.

Ao contrario do que, por vezes, é divulgado na
imprensa, esta nao é a primeira vez que o Conselho Federal
de Psicologia se preocupa com a questao dos testes
psicoldgicos no pais. Na década de 80 este assunto ja estava
na pauta de discussdo dos psicdlogos que atuavam junto ao
Conselho Federal, por meio da Comissdao de Métodos e
Técnicas. Além disso, em 1997, o CFP produziu e fez circular
o documento Notas para Orientar a Intervencao do CFP na
Questdao dos Instrumentos de Avaliacao Psicologica, onde
propunha aos diversos segmentos envolvidos na questao a
constituicdo de uma camara nacional, denominada Céamara
Setorial Interinstitucional dos Instrumentos de Avaliacao

? Disponivel em: <http//:www.pol.org.br> Acesso em 06 nov. 2004.
* Realizado em dezembro de 2000, promovido pelo Conselho Federal e Conselhos Regionais de Psicologia.




Psicologica. A proposta foi aceita e a Camara se constituiu
pela adesao voluntdria da representacdo de varios
segmentos, tais como: laboratérios universitdrios de
pesquisa, editoras, grandes usuarios no setor
publico/privado,  entidades da  profissao, docentes
responsaveis por projetos de ensino da matéria, entre outros.
A proposta era a construc¢ao de uma politica nacional para os
instrumentos de avaliagcao psicologica que fosse capaz de
combinar os interesses presentes nesse campo, negociando
as parcerias que contemplassem o beneficio coletivo e que
pudesse enfrentar os varios problemas existentes em relacao
a pesquisa, criacao, validacao, producao comercial,
comercializacao, ensino, uso e defesa social da utilizacao.

Como as varias demandas sociais, quase sempre
vinculadas ao Estado, direcionadas a Psicologia continuam
ressaltando expectativas em relacao aos instrumentos de
avaliacdo  psicolégica, o CFP, ciente das suas
responsabilidades para com a populacao, baixou a Resolucdo
n? 025/2001 que resgata a sua preocupacao, ja manifestada
no documento de 1997, Notas para Orientar a Intervencao do
CFP na Questdo dos Instrumentos de Avaliacdao Psicoldgica,
de oferecer socialmente um posicionamento que indique a
confiabilidade dos instrumentos de avaliagao psicolégica, em
que grau sao confidveis e que também permita a sociedade
balizar as suas demandas em relacao aos mesmos.
Por estas razoes, a insurgéncia do requerente ao acionar o
Poder Judiciario, sob a alegacao de que a criacao, aplicagéo e
controle dos testes psicologicos, é permeada por “total
descontrole”, é, como visto, descabida.

A guisa de informacéao, foi a partir das andlises
dos testes psicologicos realizada pelo CFP que tornou-se
possivel observar que 66% dos testes psicolégicos possuem
estudos brasileiros de precisao e 66,7% possuem estudos
brasileiros de validade.



Além disso, foi observado que 67,3% dos testes
psicolégicos possuiam estudos de precisdao realizado no
exterior e 76% possuiam estudos estrangeiros de validade.

Diante do exposto acima, fica afastada a tese
autoral segundo a qual o Conselho Federal de Psicologia
infringe a liberdade de expressao ou de comercializagao em
virtude de nao ter legitimidade para avaliar, autorizar e
aprovar testes psicoldgicos. Deste modo requer o réu sejam
julgados improcedentes os pedidos formulados pelo autor,
diante da fundamentacao supra, por se tratar, mais do que
nunca, de direito e de justica.

Cite-se, a guisa de exemplo, que um teste
eventualmente editado por uma editora e reprovado pelo réu,
por nao possuir condi¢des técnico-cientificas suficientes que
permitam ao psicologo obter resultados confidveis, pode
estar sendo usado na avaliacao de um condutor de veiculo
automotor, de um policial militar, de um vigilante, de um
candidato a concurso publico, de uma pessoa para porte de
arma, de um piloto de avido, de uma crian¢a na definicao da
guarda e responsabilidade, entre outros.

A atividade exercida pelo psicélogo, utilizando-se
de um instrumento - avaliacao psicoldgica — deve ser eficaz
sob pena de representar um risco a sociedade, uma vez que
os testes se prestam a avaliar a condi¢cao mental do individuo
que estd inserido em uma coletividade.

Diante de tal realidade, seria possivel que amanha,
um motorista psicologicamente incapacitado a dirigir,
obtenha sua habilitacao aprovada por um “teste psicologico”
nao chancelado pelo réu; ou ainda, o ingresso de um policial
que nao se encontra capacitado a portar uma arma.

Ademais, como dito anteriormente, o que faz a
Resolucao n? 002/2003 é regulamentar os testes psicoldgicos.
Neste sentido, os psicologos nao poderdao utilizar



profissionalmente os testes psicoldgicos sem condigoes de
uso, e também nao serao chancelados pelo réu, ressalvados
0s casos especificamente previstos para realizacao de
pesquisa.

A toda evidéncia, o Conselho Federal de
Psicologia constitui-se em entidade de natureza de
direito publico - autarquica, que por delegacao do
Poder Publico exerce o servico de fiscalizacao do
exercicio profissional, dotado de poder de policia para
tanto.

E, exatamente por intermédio do seu poder
de policia (art. 12, da Lei n? 5.766/71), regulamenta a
utilizacao de testes psicoldgicos (instrumentos
privativos do psicologo - Lei n? 4.119/62), implicando o
uso de instrumento inadequado técnica e
cientificamente o comentimento de falta ética pelo
psicologo.

Nao se proibe, ao revés do alegado, a
comercializagao de testes psicoldgicos pelas Editoras. O que
se faz é proibir que os psicdlogos se utilizem de testes ndo
aprovados pelo requerido, sob pena do cometimento de
infracao ética disciplinar.

Noutra latitude, faz-se importante
mencionar que nao se esta a usurpar a competéncia da
Uniao para controlar e fiscalizar procedimentos,
produtos e substancias de interesse para a saude.

Em momento nenhum o Conselho Federal de
Psicologia deixa de reconhecer tal competéncia. Estaria
o Conselho Federal de Psicologia, contudo,
descumprindo a sua funcao legal se deixasse de
examinar a qualidade e eficacia dos testes psicologicos
em uso pelos psicdlogos, ja que se trata, como ja
asseverado a exaustao, de método e técnica privativa do
psicédlogo.



ou técnica estara submetido ao poder de policia dos
Conselhos de Psicologia, mediante a abertura do
competente processo ético disciplinar.

O Requerido, portanto, restringe-se a analisar a
qualidade de um método ou técnica privativa do psicélogo,
nao usurpando, em momento algum, a competéncia da Unido,
por intermédio do Ministério da Saude, para analisar
produtos da area de saude. Alids, seria também importante
que o Ministério da Saude fizesse uma parceria com o ora
requerido para obtencao de informacoes acerca dos testes
psicoldgicos existentes no mercado.

A guisa de informacdo, ajunta-se a presente
Contestacdo o Relatorio anexo, que trata da andlise dos
testes psicologicos, dados e estatisticas, demonstrando a
saciedade a plena aceitacao das Editoras aos ditames da
Resolugao CFP n® 002/2003, de modo a permitir o controle
adequado dos testes psicolégicos. Alias, foi bem a partir da
publicacao das Resolugdes do Réu que comecou a haver uma
completa adequacao dos testes psicologicos pelas Editoras.

Por 1ultimo, destaca-se que todo o processo de
avaliacdo dos testes psicologicos estda detalhadamente
descrito na Resolucao CFP n.° 002/2003 (etapas de avaliacgao,
critérios e formulario de avaliacao, oportunidade de recurso),
havendo a divulgacdao dos nomes dos pareceristas ad hoc,
resguardando o sigilo do teste que esta sendo analisado por
cada um. Todo teste psicoldgico enviado ao CFP para andlise
¢ submetido, no minimo, a duas avaliagcoes técnicas
realizadas por um parecerista ad hoc e pela Comissao
Consultiva em Avaliagao Psicologica, todos psicologos de
reconhecido saber na area de avaliagdo psicolodgica.

Por todo o exposto, requer o recebimento da
presente peca, pugnando-se pelo nao conhecimento da
presente acao direta de inconstitucionalidade; o
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indeferimento da liminar pleiteada, e ao final, pela
improcedéncia da acao, por ser medida de direito e de
justica.

N. Termos,

P. e E. Deferimento.
Brasilia, 19 de maio de 2005.

ANA MERCES BAHIA BOCK
Conselheira - Presidente
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Gislene Maia de Macedo

Discutir sobre as muitas questées que envolvem os Testes Psicolégicos no Brasil ¢, de
certa forma, discutir o eixo estrutural da Psicologia como ciéncia e profissao. Ao longo dos
anos, a Psicologia foi-se legitimando como ciéncia em func¢ao da sua capacidade de descre-
ver, prever e explicar comportamentos. A Psicologia ndo se resume a esse tipo de construc-
to. Sua episteme é muito mais complexa e diversificada. No entanto, no curso da histéria
do conhecimento, a criacdo de instrumentos para avaliar os aspectos psicolégicos de um
sujeito veio corroborar essa visao de ciéncia comprobatéria e abrir espaco e credibilidade
para a Psicologia em suas intervengdes.

A Avaliacao Psicoldgica para candidatos a obtencdo da Carteira Nacional de Habilitagao
(CNH), a Avaliacdo Psicoldgica em concursos publicos e na area juridica sao exemplos de
como a sociedade vem requisitando da Psicologia servicos dessa natureza. A utilizacao de
Testes Psicolégicos é parte integrante dos processos de Avaliagio Psicolégica, que tém, em
sua definicao, segundo a Resolugao 007/2003, o seguinte:

A Avaliacao Psicolégica é entendida como o processo técnico-cientifico de coleta de dados,
estudos e interpretacdo de informagbes a respeito dos fenémenos psicolbgicos, que sdo resul-
tantes da relagdo do individuo com a sociedade, utilizando-se, para tanto, de estratégias psico-
l6gicas — métodos, técnicas e instrumentos. Os resultados das avalia¢bes devem considerar e
analisar os condicionantes histéricos e sociais e seus efeitos no psiquismo, com a finalidade de
servirem como instrumentos para atuar ndo somente sobre o individuo, mas na modifica¢do
desses condicionantes, que operam desde a formula¢do da demanda até a concluséo do pro-
cesso de Avaliagao Psicolégica.

Dada a abrangéncia da definigdo de Avalia¢ao Psicoldgica e a amplitude da aplicacao
dos Testes Psicolégicos no desenvolvimento do oficio da Psicologia, o CFP, historicamente,
tem-se preocupado com isso e vem publicando resolugdes que procuram garantir a quali-
dade dos servicos prestados a populagao.Todas as acdes empreendidas possuem, em seu
bojo, 2 intencao de subsidiar e orientar o psicélogo e de fornecer a sociedade referéncias e
maior credibilidade ao trabalho realizado pela categoria.

Apesar de os Testes Psicolégicos estarem de acordo com o pressuposto de sustentacio
da Psicologia em seu lugar de ciéncia, no Brasil, esses instrumentos passaram a ser questio-
nados em diversas instancias. O Poder Judiciario e a populagao comec¢aram a indagar sobre
a validade dos resultados da aplicagdo dos Testes Psicoldgicos. Candidatos a empregos na
iniciativa privada e em concursos publicos foram dando-se conta de que sua possivel in-
ser¢ao no mercado de trabalho, por vezes, estava condicionada aos relatérios decorrentes
da Avaliagio Psicolégica. A Psicologia, no uso desses instrumentos, passou a ser criticada e
apontada como desprovida de métodos precisos de avaliagdo. Segundo esses criticos, seus
resultados seriam imprecisos em fun¢do da sua forte ténica subjetiva, sujeita a analises
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diferenciadas, dependendo e variando em funcao daquele que avalia, e ndo de uma funda-
mentagao tedrica e metodoldgica estruturada.

Era necessario, entao, buscar formas de se legitimar a pratica psicolégica que se utiliza-
va de métodos psicométricos para a realizacdo do seu trabalho. Era fundamental cuidar dos
critérios que atestam a qualidade de aferi¢do dos instrumentos, avaliar as condi¢des mini-
mas em que esses instrumentos se encontram e fornecer ao psic6logo uma referéncia para
a escolha dos procedimentos mais apropriados a realizacdo de Avaliagbes Psicolégicas.

A Resolugado CFP n° 002/2003 foi pensada para atender a essas expectativas e também
a necessidade de se iniciar um trabalho pioneiro no Brasil e no mundo: criar condi¢des de
avaliacdo dos Testes Psicolégicos em uso, Essa agdo ja havia sido indicada nos encaminha-
mentos do | Férum Nacional de Avaliacao Psicolégica (2000) e nas deliberacgdes do IV Con-
gresso Nacional de Psicologia (2001). A prépria categoria ja ansiava por acdes que atestas-
sem a validade dos Testes Psicol6gicos. Apesar da existéncia de pesquisas e da reconhecida
competéncia da comunidade cientifica, ainda faltava avaliar, reunir dados e sistematizar
todo o processo de avaliagdo dos Testes Psicolégicos. O CFP, como érgdo méximo de repre-
sentacdo da categoria, reunia também condi¢des legais e objetivas para a realizacio desse
trabalho. Restava, entdo, fazer.

Em 2002, iniciaram-se os trabalhos com o grupo, que, mais tarde, foi denominado Co-
missao Consultiva em Avalia¢do Psicoldgica. A Resolugdo CFP ne 002/2003 foi elaborada e
publicada em 26 de margo de 2003, e o processo de avaliagao dos Testes Psicoldgicos foi
deflagrado.

Este relatdrio discorre sobre todo o processo histérico e politico que levou o CFP a
tomar essa e outras medidas em relagdo aos Testes Psicolégicos e a Avaliacdo Psicolégica,
além de detalhar sobre o sistema e os critérios de avaliagdo, os resultados e os impactos
que essa medida teve para a Psicologia.

No periodo de margo de 2003 a maio de 2004, foram avaliados 106 Testes Psicoldgicos.
Todo o processo de avaliagao foi transformado num banco de dados que gerou a criagdo
do Sistema de Avaliacao dos Testes Psicolégicos - Satepsi, permitindo que esses dados fos-
sem convertidos para o Statistical Package for Social Science (SPSS) e refinados numa andlise
que culminou neste relatério.
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José Carlos Tourinho e Silva, Gislene Maia de Macedo, Ricardo Moretzsohn,
Rodrigo Barroso Vasconcelos e Cleide Maria de Sousa

A Avaliagdo Psicolégica realizada por meio de testes é a atividade do psiclogo mais
conhecida pela populagdo. Pode-se afirmar que quase todos os sujeitos adultos, especial-
mente das regides urbanas, tiveram a experiéncia de responder a Testes Psicologicos para
diversos propdsitos. Para a maioria dessas pessoas, essa atividade se constitui na anica refe-
réncia da profissdo. Esse fato, por si sé, reveste os testes de importancia significativa, consi-
derando que os méritos e deméritos dessa atividade afetam, na mesma dire¢ao, a imagem
da profissdo junto a essa mesma populagdo.

Fatos recentes, como a inclusdo da Avaliagdo Psicoldgica obrigatéria para o porte de
armas, para a pratica de artes marciais, dentre outras atividades, indicam que a sociedade
necessita desse servico e continua acreditando que o psicélogo tenha condicoes de aten-
der adequadamente a essa demanda.

Entre os psicélogos, por motivos diversos, a crenga na importancia e na eficacia dos
testes oscilou ou sofreu alteragoes desde 0 momento de institucionalizacdo da Psicologia
no Brasil até os dias atuais. No inicio, nas décadas de 40 a 60, os testes foram muito valori-
zados, ocorrendo muitas tradugdes e adaptagdes. Nesse periodo, havia poucos psicélogos
no Pais, e o controle de qualidade, nos diversos momentos necessarios a essa pratica, era
tarefa facil. Tradutores, autores brasileiros, editores, professores e muitos dos profissionais
usuérios mantinham relag¢do préxima, o que facilitava ajustes e equilibrio entre os diversos
segmentos envolvidos na atividade.

O aumento significativo do nimero de profissionais, aliado a mudancas provenientes
da prépria dinadmica social, produziu mudancas significativas no fazer e na prépria identi-
dade da profissdo, mudancas que repercutiram também na 4rea de Avaliacao Psicoldgica e
nos testes. A diversificagdo das areas de atuagao e de préticas profissionais, a organizac¢ao e
a mobilizacao politica da categoria, 0 aprofundamento da andlise a respeito do papel social
da profisséo e a proliferagcdo de novos cursos de graduacao, dentre outros fatos, modifica-
ram o quadro inicial, ocorrendo o afastamento dos diversos segmentos, reduzindo a intera-
¢a0 e 0 necessario e espontaneo controle que ocorria anteriormente.

Com esse afastamento ou desarticula¢ao, tanto os problemas quanto os avangos ocor-
riam de forma setorizada, e, portanto, ndo eram compartilhados pelos demais segmentos.
Dessa forma, as eventuais dificuldades dos editores na realizacio de estudos para atualiza-
¢do de seus testes nao eram compartilhadas com os laboratérios ou estudantes de cursos
de pds-graduacao, que, por sua vez, dedicaram seu trabalho ao estudo ou 3 elaboracao de
novas escalas que, freqientemente, ficavam nos arquivos dos cursos, sem utilizagao na pra-
tica profissional. Com a proliferacdo de novos cursos, muitos professores foram contratados
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sem a qualificacdo adequada, o que resultaria na formacao deficiente de novos profissio-
nais. Enquanto isso, grupos de pesquisa aprofundavam estudos e realizavam trabalhos de
qualidade na area, mas esses trabalhos ndo alimentavam ou nao contribuiam para qualifi-
car ou minorar os problemas do ensino na maioria dos cursos, além de muitos outros exem-
plos de desarticulacdo que poderiam ser citados. Por outro lado, uma significativa parcela
da categoria passou a apresentar criticas e preocupagdes com referéncia a varios aspectos
dos testes.

Uma das criticas, de natureza ideoldgica e ética, refere-se ao seu aspecto tecnicista,
atomista, por pretender, de um lado, mensurar caracteristicas psicoldgicas isoladas, de uma
subjetividade cada vez mais compreendida como um processo integrado e global, e,de ou-
tro, por desconsiderar os determinantes histéricos e sociais dessa subjetividade. Outra cri-
tica aponta para a insuficiente fundamentacéo teérica da maioria dos instrumentos, cons-
truida principalmente a partir de procedimentos estatisticos, sem o necessario e suficiente
conhecimento a respeito dos constructos que pretende mensurar. Uma outra critica ataca
a prépria possibilidade de se medir a atividade psicolégica ou parte dela, considerando
as diferengas entre a natureza dos numeros e a natureza dos constructos psicolégicos.Em
decorréncia dessas criticas, ocorreu um desinteresse progressivo pelos testes em parcela
significativa da categoria, que passou a desenvolver outros procedimentos de avaliagao.

Nesse contexto, varios problemas assumiram propor¢ées incémodas, repercutindo
negativamente tanto dentro da categoria quanto na sociedade. Dentre esses problemas,
pode-se destacar a utilizagdo inadequada dos testes por profissionais mal preparados, a re-
edi¢do e a comercializagdo de testes, ao longo de décadas, sem qualquer estudo de revisao
de suas propriedades psicométricas, a banalizagdo de diversos instrumentos, com a venda
em estabelecimentos improprios e para qualquer interessado, as dentincias e flagrantes
de irregularidades, como a aplicagdo simplificada, realizada em auditérios lotados, e laudos
com informagGes estranhas as possibilidades dos testes.

Esse quadro provocou a reagdo de diversos profissionais e de usuarios, resultando em
diversos processos éticos e nimero maior de dentncias e contestagdes judiciais de laudos ”
psicolégicos. Diante disso, em 1980, os conselhos de Psicologia, além de a¢oes localizadas
de fiscalizacdo e promogao de eventos, constituiram uma comissado com a finalidade de
sistematizar informagdes a respeito do problema. Os resultados dos estudos confirmaram
a existéncia dos problemas citados e indicaram a necessidade de agbes para qualificagao
técnica e ética da drea. Nos anos seguintes, continuaram as a¢des regionais de fiscalizacdo e
promocao de eventos, que ndo produziram os efeitos necessarios.

Entendendo que as propostas mais adequadas para a solugao dos problemas seriam
construidas pelos préprios segmentos envolvidos, em 1997, 0 CFP propés a criagao de um
férum que reunisse representantes desses segmentos, que, em conjunto, discutiriam os
problemas e apresentariam propostas para serem implementadas. Como resultado dessas




discussdes, um documento propositivo foi produzido e encaminhado para profissionais,
entidades e outros, a fim de compor a representacao de editores, laboratérios de pesquisa,
professores, profissionais usudrios, entidades de classe, de pesquisa e de normatizagao e
fiscalizacdo. Esse forum, de adesdo voluntaria e sem relacdo de dependéncia com as entida-
des que o integravam, foi denominado Camara Interinstitucional de Avaliagdo Psicolégica.

Obtida a aceitagdo da proposta, o CFP colocou a disposicao a infra-estrutura fisica e 0
apoio de alguns funciondrios para a realizacdo das reunides e garantiu recursos financeiros
para viabilizar a participagdo de alguns segmentos, como o de professores. Dessa forma,

a Camara foi instalada no dia 09 de outubro de 1997, com a participagdo de 16 pessoas,
representando sete segmentos. Nessa primeira reunido, foram explicitados a natureza e os
objetivos da Camara e realizado o planejamento estratégico de suas ages.

A Camara reuniu-se com freqliéncia semestral, mas nao produziu os resultados signifi-
cativos esperados. Durante esse periodo, elaborou-se um manual para a Avaliacao Psicolé-
gica de candidatos a CNH e condutores de veiculos automotores, que foi editado pelo CFP
{Resolugao CFP n° 012/2000). No ano 2000, o CFP resolveu retirar-se da Camara e realizar
o | Férum Nacional de Avaliacdo Psicoldgica, na forma como foi proposto e aprovado no Il
Congresso Nacional da Psicologia, realizado de 28 de agosto a 1° de setembro de 1996, na
cidade de Belo Horizonte.

O | Férum de Avaliagao Psicoldgica foi realizado em dezembro de 2000, e, dentre as
propostas aprovadas, podem ser destacadas as seguintes:

¢ "Que o Sistema Conselhos busque parceria com entidades para a elaboragao de
estudos técnicos que embasem resolucdes e portarias para normatizar e orientar a pratica
da Avaliacéo Psicologica.

¢ Que o CFP e CRPs, junto as agéncias formadoras, ABEP, ANPEPP e agéncias financia-
doras, busquem incentivar e fomentar pesquisas que promovam a construcao de novos
instrumentos, e validacao, normatiza¢do e padronizagdo dos instrumentos ja existentes no
Brasil.

¢ Que os Conselhos Regionais e Federal divulguem pesquisas e estudos atualizados
sobre a Avaliagdo Psicoldgica junto a categoria por meio de seus sites e outros veiculos de
comunicagao, bem como os problemas inerentes a utilizagdo dos testes cujos pardmetros
de validagao e elaboracdo nao sejam adequados.

¢ Que o CFP elabore a relacao de instrumentos publicados no Brasil a partir de listas
encaminhadas pelas editoras.




7

¢ Que os CRPs estabelecam parceria com entidades ligadas as questdes de Avaliagao
Psicoldgica, visando a elaboragdo de um manual que conceitue e divulgue os parametros
técnicos do exame psicolégico do Brasil, voltados para as diversas dreas {concurso publico,
selecdo etc.) de aplicagdo da Avaliagao Psicolégica.

* As empresas que editam e comercializam Testes Psicolégicos devem ser responsa-
veis pela atualizacdo dos mesmos, assim como pela sua valida¢do e normatizacdo para a
realidade brasileira, conforme critérios definidos e estabelecidos pelo CFP.

« O CFP deve recomendar as editoras a revisao periédica de seus instrumentos, man-
tendo-os atualizados.

s Que o CFP constitua uma comissdo de especialistas visando a elaboracdo de um
guia de orientagdo contendo as informacgdes necessarias para que os instrumentos pos-
sam ser comercializados, tais como: fundamentagdo tedrica, processo de construcdo do
teste, precisao/fidedignidade, normas, amostras de padronizacao, de validade {preditiva,
concorrente, constructo/conceito) e outros elementos julgados necessarios, estabelecendo
um prazo de quatro anos para que essas informagoes estejam contempladas nos manuais
dos testes pelas editoras e que, ultrapassando esse periodo de quatro anos, na falta desses
dados, o CFP nao recomendaria a utilizagao desses testes pelos psicélogos.

¢ Resolucdo do CFP normatizando a inclusdo das condi¢des e dos critérios da realiza-
¢do do processo de Avaliagdo Picoldgica em concursos, na publicagéo dos editais.

» O CRP deve atuar, por intermédio da COF {Comissao de Orientacgao e Fiscalizacio),
na fiscalizacdo mais rigorosa e mais freqliente, inclusive quanto aos aspectos relacionados
a Avaliagao Psicolégica.

s O CFP e os CRPs devem estabelecer estratégias e normas que assegurem a fiscaliza-
¢do da edicdo e comercializagdo dos Testes Psicoldgicos visando ao aprimoramento ético
nos servigos.

« (s CRPs devem promover meio para conscientizacao da categoria sobre as técnicas
de avaliagao utilizadas, implementando reflexdes acerca de suas consequiéncias, contextua-
lizagao e modo correto de elaboragédo de relatdrios, pareceres, laudos etc.

« Reformulacao do Cédigo de Etica para que seja incluido capitulo especifico sobre
Avaliagdo Psicoldgica.”

A partir das propostas encaminhadas pelo Férum e de estudos realizados pela sua
Secretaria de Orientacdo e Etica, o CFP deu inicio ao planejamento e execugao de varias
medidas para dar conta dos problemas ja referidos. Com relagao aos Testes Psicoldgicos,
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decidiu-se pela edicdo de uma Resolucdo que estabelecesse normas para elaboragao,
publica¢éo, comercializacdo e uso. Para isso, convidou especialistas que colaboraram na ela-
boracao da minuta, com a definicdo dos critérios e pardmetros minimos de qualidade para
instrumentos dessa natureza. Em reunido com as editoras de testes, a minuta da Resolugio
foi apresentada, seus objetivos e exigéncias esclarecidos e suas eventuais inconsisténcias,
corrigidas.

Apbs todos esses procedimentos, foi editada a Resolugdo CFP n° 025/01, em novem-
bro de 2001.Com isso, iniciou-se o processo de controle de qualidade dos testes no Brasil,
estabelecendo-se as condi¢des minimas para elaboragao, comercializa¢ao e uso desses
instrumentos e instituindo-se um prazo de trés meses para que 0s responsaveis pelos tes-
tes remetessem exemplares dos Testes Psicologicos para anélise. No mesmo periodo, foram
editadas as resolucdes n° 001/2002, que regulamenta a Avaliagdo Psicolégica em concursos
publicos, e a 17/2002, que institui 0 manual de elaboragdo de documentos escritos decor-
rentes de Avaliacdo Psicoldgica.

A primeira Resolugdo estabelece a necessidade de atendimento a direitos fundamen-
tais dos candidatos inscritos em concursos, como o conhecimento dos critérios de ava-
liagao, a devolutiva dos resultados e a possibilidade da contra-prova, além de estabelecer
os procedimentos para esses e outros casos. Essa Resolugao foi elaborada considerando a
premissa de que as liminares judiciais concedidas a candidatos reprovados em concursos
se fundamentam no fato de os editais de concurso nao informarem os critérios da avalia-
¢do, o direito ao contraditério e outros direitos constitucionais. A segunda Resolucao define
a natureza, os objetivos, o formato e o conteldo dos documentos mais utilizados na prética
profissional, padronizando esses documentos com o propésito de minimizar o risco da
emissao de documentos com contetdos inadequados, o que era constatado em inimeros
processos éticos.

Essas resolucdes, junto a CFP n® 011/2000, que disciplina a oferta de produtos e servi¢os
ao publico, e a CFP n° 012/2000, que institui 0 manual para Avaliagao Psicolégica a candi-
datos a CNH, reinem um conjunto que pretende dar conta das diversas fases do processo,
regulamentando procedimentos referentes as questdes mais freqlientemente levantadas
nos diversos féruns da profissdo a respeito da Avaliacdo Psicoldgica.

Por ocasido da publicacdo da Resolucao CFP ne 025/2001, 111 testes foram encaminha-
dos ao CFP para anélise. Mais adiante, foram convidados cinco psicélogos com reconhe-
cida competéncia na area para constituir uma Comissdo com o objetivo de organizar os
trabalhos de avaliagdo dos testes, planejando os procedimentos e as etapas, detalhando
os critérios definidos na Resolucao, dentre outros aspectos, e encaminhando suas suges-
tdes ao Plenario do CFP. Apds algumas reunites, a Comissao apresentou um conjunto de
propostas que inclufa um formuldrio para registro das caracteristicas de cada instrumento,
a participacao de pareceristas ad hoc para a primeira analise dos instrumentos, os prazos
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para cada fase do processo, inclusive para recurso, e a caracteriza¢ao do procedimento
como um processo continuo, dentre outras.

As propostas foram acatadas pelo Plenério do CFP, que deliberou pela edi¢ao de nova
Resolugao, reunindo as normas da 025/2001 e os novos itens propostos. Assim, em margo
de 2003, foi editada a Resolugdo CFP n° 02/2003,

O processo de construgao e elabora¢ao da Resolugao CFP n°® 02/2003 considerou cuida-
dosamente todos os possiveis impactos que tal normatizagao pudesse ter sobre a atuagao
profissional dos psicélogos.Tal construgdo foi marcada por um processo de escuta junto
aos Conselhos Regionais e aos profissionais da area, caracterizando-se como um processo
democratico e transparente. Isso se evidenciou pelo longo processo de discussao dentro
do Sistema Conselhos de Psicologia, envolvendo Conselho Federal e Regionais de Psicolo-
gia, e dos CRPs com a categoria em geral. Esse processo passou pelas seguintes etapas:

¢ Indmeras reunides telefénicas e presenciais da Comissao Consultiva em Avaliagcao
Psicolégica, encontros esses que definiram o texto que deveria constar da nova Resolugao.
As discussoes da Comissao tiveram como principal parametro as omissoes da Resolugao
CFP n®025/2001;

¢ Uma vez fechado o texto da nova Resolucgéo, este passou por exaustivas analises e
discussdes pelo Plenério do Conselho Federal;

¢ Quando o texto alcangou o consenso no Conselho Federal de Psicologia, foi subme-
tido a apreciacao e deliberacao da Assembléia das Politicas Administrativas e Financeiras
- APAF, uma das mais altas instancias da profissdo no Pafs, caracterizando-se pela reuniao
de delegados do Conselho Federal e de todos os Conselhos Regionais de Psicologia;

o Por deliberagcdo da APAF, o texto seguiu para cuidadosa aprecia¢do de todos os Con-
selhos Regionais de Psicologia e de suas comissdes de Avaliagao Psicolégica, que, no peri-
odo acordado, puderam opinar sobre todos os artigos propostos na minuta da Resolugao,
bem como sobre seu anexo, o formulério intitulado “Critérios de Avaliagdo da Qualidade de
Testes Psicoldgicos”;

e Assugestdes apresentadas pelos Conselhos Regionais foram criteriosamente siste-
matizadas e apreciadas pela Comissdo Consultiva em Avaliagao Psicolégica, constituindo
uma nova minuta de Resolugao;

¢ A minuta,com as sugestdes dos Conselhos Regionais incorporadas, foi objeto de
anélise e delibera¢ao de uma reunido de presidentes do Sistema Conselhos de Psicologia.
Essa reuniao de presidentes deliberou revogar a Resolu¢ao CFP n° 025/2001, passando o
tema a ser regulamentado por uma norma somente, ou seja, a nova Resolucao;
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¢ Finalmente, a minuta foi submetida ao Plenario do Conselho Federal para que este
cumprisse o rito de aprovagao e publicacdo da nova Resolucao, que foi editada sob o nu-
mero 02/2003.

Faz-se notar que, durante todas essas etapas de constru¢do da Resolucao, foi continuo
e permanente o acompanhamento juridico das questdes tratadas pela norma, sendo este
mais um zelo para que o CFP néo extrapolasse a sua competéncia como regulador do exer-
cicio profissional do psicélogo.

Ressalta-se, ainda, que, no processo de elaboragao da referida Resolugdo, o CFP compar-
tilhou as conclusdes dessa discussdo com o Férum de Entidades Nacionais da Psicologia
Brasileira — FENPB, instdncia que congrega 16 entidades representantes da Psicologia no
Pais, nos mais diversos segmentaos, dentre elas o Instituto Brasileiro de Avalia¢ao Psicolédgi-
ca - IBAP e a Sociedade Brasileira de Rorschach e Outros Métodos Projetivos - SBRo.

Uma vez publicada a Resolugdo CFP n° 02/2003, iniciaram-se os esfor¢os para execugao
propriamente dita do processo de avaliagado dos instrumentos encaminhados pelas edi-
toras.Com o desenvolvimento dos trabalhos, foi identificada a necessidade de se desen-
volver, em paralelo, uma atividade especialmente destinada a prepara¢ao da comunidade
de profissionais, divulgando ostensivamente o trabalho que estava se desenvolvendo,
esforcando-se o Sistema Conselhos, continuamente, no sentido de preparar os psicdlogos
para a acao e, conseqiientemente, para a divulgacao do primeiro edital sobre o processo de
avaliacao dos Testes Psicoldgicos que tornou publicas a lista e a condi¢do dos Testes Psi-
colégicos que, naquele momento, se encontravam sob a avaliagao pelo CFP. Esse cuidado
teve como objetivo minimizar os impactos que tal acdo teria na atuagdo e no trabalho dos
profissionais.

Uma estratégia que evidencia a preocupacao do CFP com a preparagao dos profissio-
nais pode ser ilustrada com a realizagdo, nos dias 25 e 26 de abril de 2003, em Brasilia/DF, de
uma reuniao ampliada, com todos os Conselhos Regionais de Psicologia, destinada a unifi-
car as estratégias para o lancamento do primeiro edital. Foi acordo dessa reunido ampliada
que todos os Conselhos Regionais promoveriam ampla comunica¢do sobre a acdo em suas
bases e que promoveriam féruns de discussées, dirigidos a categoria e a comunidade, iden-
tificando possiveis dificuldades, favorecendo esclarecimentos e troca de informagdes. Esse
processo ainda tinha como objetivo favorecer a reflexao e a definicdo de novas e possiveis
estratégias para a implementacao da a¢do desenvolvida pelo Sistema Conselhos de Psico-
logia em ambito nacional.

Além disso, ainda foram desenvolvidas acdes especificas de comunicagdo a categoria,
o que ficou marcado pelas inser¢oes do assunto em todas as edi¢ées do Jornal do Federal,
dos jornais dos Conselhos Regionais e pela elaboragcdo de um folder especialmente criado
para distribuicao no lll Congresso Norte-Nordeste de Psicologia, realizado entre os dias 27




e 31 de maio de 2003,em Jodo Pessoa - PB, evento este que, naquele ano, constituiu-se em
um dos maiores e mais importantes eventos da profissdo, tendo reunido, aproximadamen-
te, cinco mil participantes.

Em julho de 2003, o CFP divulgou o primeiro edital referente ao processo de avaliagao
dos Testes Psicoldgicos, que relacionava a etapa de analise de cada Teste Psicolégico enca-
minhado para avaliagao.

A partir da publicagdo do segundo edital, no dia 6 de novembro de 2003, o site
POL - www.pol.org.br — do Conselho Federal de Psicologia, passou a ocupar um lugar de
referéncia para a sociedade e para os profissionais, indicando os Testes Psicolégicos que
estavam sob avaliagdo da entidade, bem como o resultado dessa avaliagdo, evidenciando
quais Testes Psicolégicos possuiam as condi¢des técnico-cientificas minimas para serem
N utilizados profissionalmente. Nessa data, foi também instituido o Sistema de Avaliagdo dos
| Testes Psicolégicos - Satepsi, hospedado no site POL, que facilitou e legitimou a comu-
nicacao com toda a categoria a respeito da condi¢ao dos Testes Psicolégicos utilizados e
comercializados no Brasil.

Apos o dia 6 de novembro de 2003, o CFP e os CRPs tinham como uma de suas priorida-
des esclarecer todas as questdes referentes a acdo. Para isso, novas matérias foram publica-
das nos jornais do CFP e CRPs, boletins eletrénicos foram enviados, uma relagéo de pergun-
tas e respostas foi divulgada no site POL e todos os convites para que o CFP apresentasse e
debatesse essa acdo em encontros e congressos foram aceitos.

O ano de 2004 foi marcado pelo envio de novos Testes Psicoldgicos para avaliacao e
encaminhamento de estudos, que passaram a incorporar os manuais dos testes. Nesse
momento, podemos dizer que a primeira etapa dessa grande a¢ado do Conselho Federal
se concretizou. Este relatério é mais um dos passos para tornar publico todo o esfor¢o de
construcdo dessa politica, que teve como objetivo Gltimo qualificar o trabalho do psicélogo
brasileiro e oferecer a sociedade um trabalho respaldado do ponto de vista ético e cientifico.
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Ao planejar a avaliacdo dos Testes Psicolégicos, o CFP preocupou-se em desenvolver um
processo que garantisse uma analise neutra e qualificada dos instrumentos de Avaliacido
Psicolégica. A avaliacao deveria ser realizada com tal clareza e precisao que permitisse a
qualquer cidaddo compreender e conhecer as informagdes das etapas de avaliagao e seus
resultados, assegurando, assim, transparéncia das acoes.

Para garantir a cientificidade do processo de avaliacao, foi elaborado um formulario
padronizado para anélise de Testes Psicoldgicos, adaptado de Prieto e Muiz' (2000), que
tem por objetivo operacionalizar os requisitos minimos definidos na Resolucao CFP n° 02/
2003, em seus artigos 3°,4°, 5° e 6°. A partir desse formulario, € possivel apreciar o conjunto
de propriedades basicas que os instrumentos devem possuir, de acordo com parametros
internacionalmente definidos, para que sejam reconhecidos pela comunidade cientifica e
profissional. :

Dessa forma, foi possivel desenvolver um sistema de avaliagdo tecnicamente qualifica-
do, dindmico, neutro e transparente, visto que:

¢ Todo Teste Psicolégico enviado ao CFP para analise € submetido, no minimo, a duas
avaliacoes técnicas realizadas por um parecerista ad hoc e pela Comissao Consultiva em
Avaliagdo Psicoldgica (CCAP). No caso de divergéncia de parecer, o Teste Psicoldgico é enca-
minhado a um outro parecerista ad hoc, sem que este conheca os resultados anteriores. A
Comissao aprecia as avaliagdes dos pareceristas ad hoc e emite um parecer final.

» Apds a andlise da CCAP, o teste é ainda submetido a avaliacdo do Plenario do CFP,
que poderd referendar ou nao esse parecer.

* Osautores, editores, laboratérios ou responsaveis técnicos podem, a qualguer mo-
mento, submeter um Teste Psicolégico a avaliagdo do CFP

s Aavaliagdo dos Testes Psicologicos permite que os responsaveis pelo teste possam
apresentar informacdes complementares que, apés analisadas, possibilitem a aprovacgao do
instrumento.

e No processo de andlise, quando os manuais contém informagdes que necessitam
de mais esclarecimentos {datas, cita¢bes de pesquisas, caracteristicas das amostras, dentre
outros), o CFP solicita ao responsavel pelo envio do Teste Psicolégico que os encaminhe
para andlise a fim de poder concluir a avaliacao.
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¢ Quando o manual de um Teste Psicoldgico ndo contempla todas as informacgées
necessarias para sua aprovacao, e caso estas ja estejam publicadas em artigos cientificos,
dissertagtes e/ou outras publicagdes nédo citadas no manual, elas podem ser acrescentadas,
temporariamente, em um anexo ao manual, até que uma préxima edigao seja publicada
contendo as informacgdes necessdrias para a correta utilizacdo do instrumento.

¢ Os pareceres favoraveis ou desfavoraveis sdo encaminhados para as editoras. Algu-
mas vezes, mesmo um Teste Psicolégico com parecer favoravel pode receber recomenda-
¢oes técnicas que indiquem melhoria na sua qualidade, mas que nédo invalidam sua utiliza-

¢ao.

o A medida que os requerentes informam estarem desenvolvendo pesquisa sobre
seus Testes Psicol6gicos, o CFP divulga essas informag¢ées na relagdo de testes do
¥ Satepsi - Sistema de Avaliagdo de Testes Psicolégicos.

Todo o processo de avaliagdo é constituido por diversas etapas, segundo os arts,9%e 12
da Resolucdo CFP n° 002/2003, detathadas no Fluxograma 1 (pag.19).

- ' Prieto, G. & Muhiz, J. Un Modelo Para Evaluar la Calidad de los Tests Utilizados en Espania. http:
/iwww.cop.es/tests/modelo.htm, acessado em 04/12/00.




Fluxograma 1:Processo de andlise dos Testes Psicolégicos.
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Satepsi - Sistema de Avaliacao de Testes Psicolégicos

O Sistema de Avaliacdo de Testes Psicolédgicos - Satepsi, foi criado para sistematizar um
banco de dados atualizado de todas as avalia¢des de Testes Psicolégicos realizadas, histo-
riando o processo desde o recebimento até a sua etapa final, conforme o art. 9° da Resolu-
¢ao CFP n° 002/2003. Além disso, a possibilidade de seu acesso pela internet permite que
gualquer usuario realize diversos tipos de consultas.

O banco de dados retine informagdes detalhadas dos Critérios de Avaliagao da Qualida-
de dos Testes Psicoldgicos de forma organizada, facilitando a compreensao sobre os Testes
Psicoldgicos e possibilitando a emissdo de relatérios de pesquisa referentes aos seus mais
diversos tipos de contetdo.

O Satepsi configura-se como um aglutinador de todo o histérico, com informacoes, edi-

tais e atualiza¢des na lista mantida a partir do trabalho de avalia¢do dos Testes Psicolégicos.

Dessa forma, o Satepsi caracteriza-se como uma ferramenta pela qual qualquer pessoa
podera cadastrar seu Teste Psicoldgico, constituindo uma relagdo de Testes Psicolégicos uti-
lizados e/ou existentes no Brasil. Através dele, é possivel ter acesso, por meio eletrénico, ao
formuldrio para andlise dos Testes Psicoldgicos utilizado pelo CFP (Anexo 1 da Resolu¢éo
CFP n° 002/2003), proporcionando ao parecerista ad hoc a possibilidade do preenchimento
desse formuldrio pela internet.

O preenchimento do formulario caracteriza a avalia¢do propriamente dita. E o procedi-
mento que analisa se o Teste Psicolégico possui as condi¢bes de uso através dos critérios
minimos estabelecidos pela Resolu¢do. Tais critérios serdo detalhados a seguir.
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Para a realizagdo do processo de avaliagao dos Testes Psicolégicos, foram utilizados os
principais fundamentos psicométricos, além de uma série de critérios minimos descritos a
seguir.

Avaliacao Psicoldgica

A Avaliacéo Psicolégica constitui-se na busca sistemética de conhecimento a respeito
do funcionamento psicolégico das pessoas, de forma a poder orientar a¢des e decisbes
futuras.

Esse conhecimento é sempre gerado em situac¢bes especificas, envolvendo questdes
e problemas também especificos. Na clinica, por exemplo, o profissional pode fazer uma
Avaliacéo Psicoldgica para entender melhor os problemas vivenciados por uma pessoa e
pensar quais sao as melhores formas de ajuda-la a superar tais problemas, ou, na escola,
pode procurar entender porque uma crian¢a tem dificuldades para aprender ou como esti-
mular seu desenvolvimento, ou, na drea forense, em que é necessario entender quais razées
levaram uma pessoa a cometer um crime ou se ela pode ser considerada responsével pelos
seus atos, ou, ainda, no trabalho, em que o profissional procura identificar qual pessoa po-
deria ser selecionada para um determinado cargo. Estd implicito na Avalia¢do Psicoldgica
que o objetivo ultimo, ainda que idealmente, sempre seré beneficiar as pessoas envolvidas.

Testes Psicologicos

Os Testes Psicolédgicos sdo procedimentos sistematicos de coleta de informagoes que
municiam o processo amplo e complexo de Avaliagao Psicolégica com dados Uteis e confia-
veis. Existem vérias formas de se obter informacdes, tais como a observacao direta, as entre-
vistas, a andlise de documentos e a aplicacdo de testes propriamente dita. Fica claro, entao,
que os Testes Psicol6gicos sdo uma das formas possiveis de se obter informagdes sobre as
pessoas durante a Avalia¢ao Psicoldgica.

Em geral, os Testes Psicolégicos propoem tarefas especificas as pessoas como meio
para observar a manifestacdo do comportamento e, por meio dessas manifesta¢oes, inferir
caracteristicas psicolégicas. Partindo-se da maneira como as pessoas se comportam nessas
tarefas, os profissionais inferem caracteristicas psicolégicas associadas. As tarefas podem
constituir-se em problemas de raciocinio, frases autodescritivas, tarefas de expressao, como
desenhar, contar histérias, perceber figuras em manchas de tinta e outros.

Uma questao importante que se faz em relagao aos testes refere-se a legitimidade das
inferéncias feitas. A fundamentacéo sélida, para elas, € construida, gradativamente, por
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uma série de estudos buscando evidéncias de validade, precisao e informagdes normativas,
quando for o caso. A Resolugao do CFP n° 002/2003 estabelece os requisitos minimos ne-
cessarios aos testes disponibilizados para uso profissional nos termos desses parametros,
amparada em documentos internacionais que definem, em detalhes, tais caracteristicas.
(International Test Commission, 2000; American Educational Research Association, American
Psychological Association & National Council on Measurement in Education, 1999; Canadian
Psychological Association, 1996)

A sequir, serao definidas, sucintamente, cada uma dessas caracteristicas e, ao final, quais
foram os critérios minimos exigidos para que o teste recebesse um parecer favoravel em
funcdo do tipo de teste em consideragao.

Validade

O ponto critico dos Testes Psicolégicos é a validade das interpretacdes feitas das res-
postas dadas na testagem, e, por isso, a validade € uma caracteristica fundamental dos
instrumentos de avaliagao. Refere-se a legitimidade das interpretacées dadas a partir dos
indicadores observados na aplicacao de testes, analisados com base nos comportamentos
caracteristicos que a pessoa apresentou na realiza¢ao da tarefa proposta pelo teste.Uma
questao fundamental que precisa ser respondida indaga sobre quais evidéncias empiricas
justificam essas interpretagdes, isto €, quais dados existem indicando que essas interpreta-
¢Oes sejam coerentes e legitimas, ou seja, resultante de pesquisas delineadas para testar os
pressupostos de tais interpretagdes. O estudo de validade traz 0 embasamento cientifico
aos instrumentos de avaliagdo. Os métodos de validar um teste ndo diferem muito daque-
les usados para validar teorias psicolégicas (Muniz, 2004); portanto, estao associados ao
conjunto de evidéncias empiricas favoraveis ao significado que se estd atribuindo aos in-
dicadores. As pesquisas de validade sustentam cientificamente e justificam as associa¢des
propostas entre os indicadores e as caracteristicas psicolégicas.

Elaborando-se um pouco mais esse conceito, deve ficar claro que, como afirmam Anas-
tasi e Urbina (2000),"[...] a validade de um teste ndo pode ser relatada em termos gerais.
Nao podemos dizer que um teste tem ‘alta’ ou ‘baixa’ validade em termos abstratos. Sua
validade precisa ser estabelecida com referéncia ao uso especifico para o qual o teste esta

S’ sendo considerado”(p.107). Nesse sentido, cada afirmagédo sobre alguma caracteristica
Ml psicoldgica diferente observada a partir de algum indicador no teste deve ser validada. A
pesquisa de validade, portanto, é composta de varias sub-pesquisas, cada uma testando
algum aspecto interpretativo do teste.

Exner (1993), por exemplo, realizou centenas de estudos de validade das interpretagbes
das respostas ao teste Rorschach. Uma delas refere-se as respostas de reflexo, ocorrendo
quando uma parte da mancha é referida como sendo o reflexo da outra. Respostas desse
tipo, em numero elevado, indicam um foco de atengéo voltado mais para si do que para os
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outros, uma tendéncia a superestimar o proprio valor e assinala a presenca de caracteris-
ticas narcisicas na personalidade. Essas respostas fazem parte do Indice de Egocentrismo.
Um dos primeiros estudos de validade desse indice envolveu 21 pessoas que passavam por
um processo seletivo. Na entrevista, o examinando ficava a espera do entrevistador, que
chegava sempre 10 minutos depois de o sujeito ter entrado na sala. Nesta, havia um espe-
Iho e uma camera escondida atras do espelho, fiilmando o sujeito. A partir das gravagoes, os
pesquisadores contaram o tempo que 0 sujeito passou olhando-se no espelho. Além disso,
contaram o niimero de vezes que 0 sujeito usou 0s pronomes pessoais “eu” e “meu” durante
a entrevista. Essas varidveis estavam associadas, significativamente, ao nimero de respostas
de reflexo, apoiando a interpretacao de que respostas desse tipo indicam um funciona-
mento mais egocéntrico.

Em outro estudo envolvendo 40 pessoas, Exner (1993) calculou a diferenca entre auto-
descri¢bes com adjetivos sobre “como sou” em contraposi¢ao a autodescri¢ées sobre
) “como gostaria de ser” Os sujeitos com menor nimero de discrepancias entre as descri¢des
reais-ideais apresentavam maior nimero de respostas de reflexo, apoiando a interpretacao
de auto-estima mais inflada associada as respostas de reflexo.

Como evidenciado acima, o trabalho de validacdo de um teste é muito complexo. Na
verdade, ele é dinamico e praticamente interminavel. Os varios estudos podem ser vistos
como pequenas provas que vao acumulando-se sobre o que e como se deve interpretar os
indicadores obtidos em um teste. Existem varias formas de se buscar evidenciar a valida-
de das interpreta¢des do teste, dentre as quais aquelas baseadas na anélise do contetido
dos itens do teste, nas relagées com outras varidveis, no processo de resposta, na estrutura
interna dos itens ou nas conseqiiéncias da aplicacdo de testes (AERA, APA, NCME, 1999).To-
das essas formas consistem em procedimentos diferentes de coleta de informa¢des sobre
validade e respondem a questdes diferentes, cada uma com maior pertinéncia em razio
dos propésitos e contextos em que se pretende utilizar o instrumento de avaliagao.

Dessa forma, a Resolu¢ao CFP n.° 002/2003 utiliza a terminologia proposta por Prie-
to e Muniz (2000), que subdivide as pesquisas para validagao de um Teste Psicolégico em
trés maneiras: validade de conteudo, validade de constructo e validade de critério, que, por

- sua vez, sdo subdivididas da seguinte forma:

¢ Validade de conteudo: qualidade da representa¢ao do conteudo ou dominio; con-
sulta a especialistas;

¢ Validade de constructo: correlagao com outros testes ou validade convergente-dis-
criminante, diferencas entre grupos, matriz multitraco-multimétodo, consisténcia interna

ou analise fatorial (exploratdria ou confirmatdria) e delineamentos experimentais;




¢ Validade de critério: concorrente e preditiva.

Mais informagdes sobre esses métodos podem ser obtidas a partir da literatura especia-
lizada indicada no final do relatério.

Validade das Técnicas Projetivas

As técnicas projetivas sdo instrumentos utilizados predominantemente na clinica, den-
tro de um processo mais amplo de Avaliagao Psicolégica, sempre usando como fundamen-
tagdo um referencial teérico que promove a compreensao dindmica da personalidade.

O fato de serem utilizados na clinica levava a falsa premissa de que poderiam ser vali-
dados na prépria clinica, prescindindo de estudos psicométricos, e que esse tipo de estudo
poderia levar a um empobrecimento e categorizagdo que contrariam os procedimentos
de avaliacdo clinica. Esse risco de empobrecimento decorrente da categorizagao neces-
saria para a validagao fez com que os psicélogos caminhassem para o outro extremo, que
era a recusa dos critérios da Psicometria necessarios a avangos nas pesquisas da area. Tal
perspectiva criava uma situagdo dicotébmica: por um lado, os que trabalhavam com essas
técnicas tinham plena confianga nelas, sem se preocupar em divulgar seus conhecimentos,
resultados de suas experiéncias, nem em transforma-los em estudos mais sistematicos que
permitissem alguma validagdo dos métodos utilizados; enquanto os psicélogos de visao
contraria criticavam os métodos projetivos pelo fato de nao possuirem critérios sistema-
ticos de avaliagao. Podemos afirmar que se trata de um equivoco, pois os instrumentos de
Avaliacao Psicolégica, mesmo que subjetivos, ndo prescindem de um rigor metodolégico e,
no sentido inverso, esse rigor ndo invalida a interpretagao clinica.

Para compreender a dinamica individual de uma pessoa em uma Avalia¢ao Psicolégica,
devemos integrar os dados das entrevistas, das observac¢des, do vinculo estabelecido com a
pessoa, com a consideracdo relativa a situagao para a qual estamos realizando aquela ava-
liacdo. Se, a esses dados, o profissional tiver referéncia de resultados de Testes Psicolégicos
utilizados como um dos itens da avaliagao, a margem de seguranca sera maior, especial-
mente se 0s instrumentos forem padronizados e evidenciarem bons resultados psicométri-
cos (validade, precisao).

O problema que se discute atualmente é como realizar estudos psicométricos com
instrumentos clinicos, pois estes, devido a sua complexidade caracteristica e natureza
ambigua, aliadas ao cardter idiossincratico no modo de responder ao instrumento, mos-
tram-se mais dificeis de quantificar e padronizar e, portanto, mais resistentes para satisfazer
os critérios de mensura¢do do que os testes objetivos, que, por sua vez, trabalham com um
nuimero mais reduzido de varidveis e com resultados mais objetivos, 0 que acarreta maior
facilidade de quantificacdo.
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A dificuldade de validagao dessas técnicas, pelo fato de serem instrumentos que de-
mandam mais habilidade e conhecimentos do psic6logo, um tempo maior de aplicacdo e

uma dificuldade de constituir amostras significativas para pesquisa, aliadas a conceituagdes
tedricas que as criticavam, levaram a uma redu¢do na quantidade de investiga¢des na area.

Essa dificuldade reflete-se no ensino e na utilizagdo das técnicas menos objetivas por
psicélogos iniciantes, que, antes de construirem um referencial mais seguro para a utiliza-
¢ao desses instrumentos, poderiam incorrer em erros devido a falta de parametros sistema-
tizados para as suas interpretagoes.

Tais foram as razoes que levaram a Comissao Consultiva em Avaliacao Psicolégica a
defender a necessidade de requisitos minimos em Psicometria para a aprovagao das técni-
cas projetivas. Os requisitos utilizados para a aprovag¢ao dessas técnicas, no entanto, foram
diferentes dos necessarios para as técnicas objetivas referenciadas a norma, apropriando
os critérios a cada tipo de instrumento, visto que os testes projetivos e objetivos possuem
caracteristicas distintas, conforme artigos 4° e 5° da Resolu¢do CFP n° 002/2003.

Contudo, ressalta-se que a utilizagdo das técnicas projetivas nao se reduz aos estudos
psicométricos, na medida em que continua sendo preponderante a figura do psicélogo e
seu raciocinio clinico, que insere os dados obtidos a partir do teste num quadro global e
dindmico, dentro da Avaliagao Psicolégica. Contudo, a inclusdo do julgamento do psicélogo
deve sempre ser fundamentada em pressupostos teéricos e metodolégicos, coerentes com
asituacao, que enriquecem e dao sentido aos resultados dos instrumentos utilizados.

Essa caracteristica especifica dos instrumentos projetivos leva, portanto, a um excelente
resultado, que torna os métodos projetivos de andlise da personalidade instrumentos fide-
dignos e consistentes, ao mesmo tempo que, com seu uso, podemos alcan¢ar uma compre-
ensdo bastante profunda das pessoas, 0 que confere aos instrumentos legitimidade, com
ampla aceitacdo pela comunidade cientifica e usudrios dos instrumentos.

Vale lembrar que a Psicometria ndo foi desenvolvida para interpretar dados, mas para
fornecer resultados mais confidveis, e, para isso, sempre havera a necessidade de um psicé-
logo bem preparado para interpretar e fazer do Teste Psicolégico um instrumento confiavel
a partir de sua utilizagdo.

Lembrando Kaufman (1982),”o valor do teste é instrumental e tudo depende da com-
peténcia de quem usa, e esse alguém tem que ser melhor que os testes que usa.”

-

IV - Critérios para Avaliaig:loRe o IRT-IE Psﬁmﬁégﬁcgﬁgg\

g

{ B

&
\




IV - Critérios para Avaliacdo dos Testes Psicoldgicos

s
I

D
53
. oy
Precisao o AOU{
-
e
Outra caracteristica ligada aos fundamentos cientificos dos instrumentos é a preciséo.
Como toda avaliacdo ¢ vulnerédvel ao erro,uma questao de ordem prética é saber o tama-
nho do erro que geralmente ocorre nas avalia¢des. Os estudos de precisdo criam uma nova
oportunidade de avalia¢ao, procurando garantir que, na segunda oportunidade, o atributo
avaliado nao tenha mudado, buscando-se, com isso, verificar as flutuagdes dos escores de
um teste em condicdes nas quais deveriam permanecer constantes, Sao, portanto, manei-
ras sistematicas de se estudar os erros de medida.

A precisao, ou fidedignidade, como as vezes é chamada, refere-se ao quanto os escores
de um teste sdo imunes as flutuacdes geradas por fatores indesejaveis, isto &, os fatores in-
controldveis que inevitavelmente interferem nos escores, mas que nao possuem nenhuma
relevancia para o que ¢é avaliado. Esses fatores sao chamados fontes de erro. Vérias fontes
de erro podem interferir na avaliacdo, produzindo ruidos ou erros nos escores dos testes,
dentre elas a subjetividade no processo de corregao, flutuagdes entre diferentes situacées
de avaliacdo ou problemas no contetdo das tarefas usadas na avaliacdo. As medidas psico-
I6gicas sempre estarao vulneréaveis ao erro, sendo que a questdo de ordem pratica colo-
cada pelos estudos de precisdo ¢ que a magnitude de erro é tolerdvel antes que a medida
se torne intitil. Delineamentos de estudo da precisao dos instrumentos tentam estimar
a magnitude das flutuagbes dos escores de um teste em condigbes nas quais deveriam
permanecer constantes, separando, portanto, a variabilidade, que pode ser considerada
"real’isto é, associada as caracteristicas de interesse da variagao de“erro’ ou seja, associada
a fatores irrelevantes.

Nesse sentido, a Resolucao CFP n°® 002/2003 considera como estudos de precisao a uti-
lizagao dos seguintes delineamentos: equivaléncia (formas paralelas), consisténcia interna,
estabilidade (teste-reteste) e precisao de avaliadores. Nao obstante, também é analisado
se 0s coeficientes decorrentes desses estudos sao calculados para diferentes grupos de
sujeitos.

Precisao X Validade

A precisao é uma caracteristica necessaria, mas ndo suficiente para a validade de um
instrumento. Testes com baixa precisao sofrem muita influéncia de fontes de erro, de tal
forma que ha incerteza se as variac6es nos escores estdo associadas as caracteristicas de
interesse ou aos fatores irrelevantes. Nessa situagdo, os escores sao pouco confidveis e
comprometem a validade das interpretactes que seriam feitas. Dessa forma, a baixa preci-
sdo compromete a validade. Por outro lado, a alta precisdo, ainda que indique pouca vul-
nerabilidade as fontes de erro, ndo constitui evidéncia suficiente de que as interpretacoes
associadas aos escores sejam legitimas. Alta precisdo é o primeiro passo e indica que algo
consistente foi captado pelos escores do teste. Entretanto, estudos de validade sao neces-
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sarios para provar que esse “algo captado” realmente é aquilo que o instrumento se propu-
nha a avaliar. Portanto, a alta precisao nao garante validade.

Padronizacéo

Outro aspecto importante dos instrumentos refere-se ao sistema de interpretagao
dos escores ou indicadores obtidos no teste. Muitos instrumentos utilizam expectativas
normativas como referéncias para interpretar os escores. A defini¢do do que é esperado e,
inversamente, do que é muito incomum ou diferente, é feita comparando-se os resultados
obtidos pelas pessoas com os resultados obtidos por grupos de referéncia. O Inventério
de Depressao de Beck, por exemplo, avalia depressao por meio de afirmagdes ligadas aos
sintomas da depressao, tais como "Estou sempre triste e ndo consigo sair disso’”Nao encon-
tro um prazer real em mais nada” etc. A definicdo do que é normal é feita pelo escore médio
obtido por pessoas funcionalmente normais que nunca se queixaram de depressao.Os
resultados do grupo de referéncia servem como base para que as respostas de uma pessoa
possam ser comparadas e contextualizadas. Os estudos normativos procuram estabelecer
as expectativas para os escores do teste de tal forma a possibilitar a comparacdo de casos
individuais com essas tendéncias grupais.

De fato, muitas vezes, os indicadores do teste sdo comparados com grupos normativos
e grupos especificos que foram usados em pesquisas de validade de critério.No Inventario
de Depressao de Beck -BDI, por exemplo, é possivel comparar o escore das pessoas com
grupos sem depressdo (grupo normativo) e também com grupos que apresentam trans-
torno depressivo (grupo critério). A partir dessa informacéo, o profissional pode inferir com
qual grupo as respostas da pessoa avaliada se assemelham.

Uma das criticas mais comuns aos Testes Psicologicos é a auséncia de estudos norma-
tivos no Brasil. Entretanto, a resolugao isolada desse problema nao garante a qualidade de
um instrumento, sendo necessarios, também, os estudos mais fundamentais de validade e
precisao.

iinimos

Requisitos

As caracteristicas descritas acima sdo importantes porque, se um instrumento nao
possui evidéncias de validade, ndo ha seguranga de que as interpreta¢des sobre as caracte-
risticas psicolégicas das pessoas sugeridas pelas respostas sejam legitimas. Nao se sabe o
gue o instrumento avalia realmente. Se um instrumento ndo possui evidéncias de precisao,
ndo se tem idéia da magnitude do erro cometido nas avalia¢bes, isto é, ndo se pode estimar
quanto os resultados mudariam se fossem dadas novas oportunidades de avalia¢do, tais
como outro profissional avaliando o mesmo sujeito, empregando 0 mesmo método, ou
outro instrumento e/ou oportunidade com os mesmos objetivos. Ainda, a inexisténcia de
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padronizacao brasileira pode trazer dificuldades nas interpretacées dos resultados, ja que
as pessoas serdo comparadas com expectativas inapropriadas a nossa realidade.

Considerando esses parametros, a Resoluc¢ao CFP ne 002/2003 propde que, para serem
considerados favoraveis para uso profissional, os instrumentos devem possuir: (a) um ma-
nual detalhando a fundamentagao tedrica; (b) as evidéncias empiricas de validade e preci-
sd0 com amostras brasileiras; () o sistema de correcéo e interpretagao dos escores; (d) os
procedimentos de aplicacdo e corregao, bem como as condi¢des nas quais o teste deve ser
aplicado; e (e} a literatura cientifica relacionada ao instrumento.

Para evitar mal-entendidos, deve-se ressaltar que esses requisitos dizem respeito ao
uso profissional, e ndo a pesquisa. Dessa forma, o parecer desfavoravel impede que o Teste
Psicolégico possa ser usado para prestar servigos profissionais, mas ndo impede, em abso-
luto, 0 uso do teste como objeto de estudo numa pesquisa. Ao contrério, a intengdo dessa
medida ¢é estimular a pesquisa, especialmente com os testes considerados desfavoraveis,
para que um dia sua utilidade possa ser demonstrada e eles possam figurar entre os Testes
Psicolégicos em condicdes de uso profissional.

Evidentemente, as definicdes acima, contidas na Resolucao, ndo fornecem detalhes
suficientes para que os pareceristas ad hoc e a Comissao Consultiva em Avaliagdo Psicolégi-
ca possam fazer um julgamento preciso de tais requisitos. Diante disso, a Comissao discu-
tiu e indicou, com a aprovacao do CFP, quais seriam 0s critérios minimos exigidos para se
conceder um parecer favordvel. Cabe ressaltar que esses requisitos estabelecem o minimo
necessario, e nao o desejavel, e, portanto, ndo podem ser, necessariamente, considerados
indicadores de exceléncia.

A Tabela1 apresenta o que se requereu em relagdo aos itens listados acima. Para isso,
foram considerados dois atributos dos testes analisados: (a) se eles eram projetivos ou
nao- projetivos; e (b) se, por um lado, eram de origem estrangeira, com uma sélida base de
pesquisas no exterior, ou, por outro, eram testes estrangeiros com pouco ou nenhum estu-
do de validade, precisao e padronizacao, quando fosse o caso, ou teste nacional.

;o Conforme descrito na Tabela 1, para os testes projetivos com uma sélida base de
S pesquisas no exterior e com a precisdo de avaliadores demonstrada, foi requerido, como
requisito minimo, somente um estudo de validade no Brasil. Por outro lado, para testes
projetivos que nao tivessem uma base consolidada, foram considerados estudos brasileiros
de precisao e de validade para as principais interpretacées.
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Para os testes ndo-projetivos que contavam com uma base confidvel, foi requerido um
estudo de precisao e um estudo de validade realizados no Brasil. Foram considerados, tam-
bém, estudos ou referéncias a estudos das propriedades psicométricas dos itens. Se o teste
nao possuia uma base sélida de estudos, foram requeridos estudos brasileiros de precisao,
analise de itens e validade para as principais interpretagoes.

Para analise desses requisitos, utilizou-se a adapta¢do de um questionario elaborado

por Prieto e Muniz (2000), criado para avaliar a qualidade dos Testes Psicolégicos espanhéis.

Esse questionario detalha os requisitos psicométricos, por exemplo, e os diferentes tipos de
estudo de validade e precisao. Além disso, caracteriza uma série de informages gerais do
instrumento, como 4rea de aplicagdo, constructo medido, tamanho das amostras, dentre
outras. O leitor interessado pode ver uma cépia desse questiondrio de avaliagao no Anexo
1 da Resolugao CFP n° 002/2003.

Para cada Teste Psicoldgico, esse questiondrio de avaliagdo foi preenchido de tal forma
que se pdde produzir um banco de dados com informagoes detalhadas sobre os testes
analisados. Adiante, nesse relatério, apresentaremos uma analise dos itens mais importan-
tes desse formulario, de tal forma que serd possivel caracterizar os instrumentos favoraveis
e desfavoraveis em fungao das caracteristicas analisadas, especialmente quais caracteristi-
cas os testes desfavordveis nao atenderam,

-
:::::
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Tabela 1: Operacionalizagao dos requisitos minimos

C1.Manual

Manual contendo técnicas e
praticas

Teste estrangeiro com estudos
suficientes de precisao, valida-
de e padronizacdo no pais de
origem nos ultimos 20 anos.

Teste estrangeiro com pouco
ou nenhum estudo de preci-
sdo, validade e padronizacgao
no pais de origem, ou teste
criado no Brasil.

(C3.Validade

(é preciso fazer uma
avaliacao global,
considerando as
duas situag¢des indi-
cadas ao lado, para
tomada de decisao
neste requisito)

Algum estudo de validade no
Brasil, replicando as evidén-
cias observadas no pais de
origem.

Estudos de validade das prin-
cipais interpretagdes preten-
didas.

C4.Precisao / Fide-
dignidade

Nao-projetivos

Algum estudo no Brasil, com
evidéncias positivas de preci-
sao.

Projetivos

Algum estudo no Brasil, re-
plicando evidéncias positivas
de precisdo, quando esta é
estabelecida pelos métodos
de estabilidade e/ou consis-
téncia interna ou evidéncias
positivas de precisao no pais
de origem, quando esta é
estabelecida pelo método de
concordancia de avaliadores.

Nao-projetivos
Estudo no Brasil, com evidén-
cias positivas de precisao.

Projetivos
Estudo no Brasil com evidén-

cias positivas de precisao.

C5.Andlise de itens
{somente para tes-
tes ndo-projetivos)

Algum estudo no Brasil sobre
as propriedades psicométricas
dos itens.

Algum estudo no Brasil sobre
as propriedades psicométricas
dos itens.

(6. Sistema de cor-
recao e interpreta-
¢ao dos resultados

Se o teste usa o sistema de
referéncia & norma, um estu-
do de padronizacao no Brasil.
Caso empregue outro sistema,
considerar se os estudos de
validade apdiam as interpre-
tagdes.

Se o teste usa o sistema de
referéncia a norma, um estu-
do de padronizacao no Brasil.
Caso empregue outro sistema,
considerar se os estudos de
validade ap6iam as interpreta-
coes.




V- RESUltadOS s ’ :

Alvaro José Lelé, Audrey Setton de Souza, Gislene Maia de Macedo,
José Carlos Tourinho e Silva, Mauricio Miranda Sarmet, Regina Sénia Gattas Fernandes do
Nascimento, Ricardo Primi e Rodrigo Barroso Vasconcelos

Os resultados que se seguem decorrem de analises estatisticas de todos os dados
oriundos do processo de avaliacdo dos Testes Psicolégicos. No total, foram recebidos 111
Testes Psicolégicos, enviados ao CFP em funcdo da Resolu¢do CFP n° 025/2001, no periodo
de janeiro de 2002 a marco de 2003. A partir de 26 de mar¢o de 2003 até maio de 2004,
atendendo a Resolugao CFP n° 002/2003, foram recebidos mais 23 testes. Durante esse
tempo, 28 testes ndo foram contemplados nas andlises porque foram retirados do sistema
de avaliagao, pois ndo eram testes; a editora responsavel deixou de publicar; ou simples-
mente porque o processo de avalia¢do ainda ndo havia sido concluido, ndo podendo ser
inseridos nos dados reportados neste relatério.

Assim, este relatério estd fundamentado em uma amostra de 106 testes psicolégicos
listados no anexo 1 - Relagao dos testes psicoldgicos utilizados na amostra.

Foram realizadas as seguintes analises estatisticas: descritivas, consisténcia interna dos
itens do formulério de critérios minimos e correlagdes, todos embasados nas informagoes
preenchidas no formulario de Avaliagao da Qualidade de Testes Psicolégicos (Anexo 1 da
Resolugao CFP n° 002/2003).Os detalhes dos resultados sao apresentados a seguir.

Descricao Geral dos Testes Psicolégicos
{Parte A do formuldrio de Avaliacdo da Qualidade de Testes Psicoldgicos)

Tabela 2: Quantidade dos testes favoraveis e desfavoraveis, de acordo com a
natureza do teste

Natureza do Teste Psicoldgico Total
ota
Néo-projetivo Projetivo

favorével Frequiéncia 39 12 51
Avaliacao | Desfavordvel | percentyal 36,8% 11,3% 48,1%

Final Favordvel | Frequéncia 57 8 55
Percentual 44,3% 7,5% 51,9%%

Total Freqiiéncia 86 20 106
Percentual 81,1% 18,9% 100%
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Tabela 3: Distribuicao dos 106 Testes Psicolégicos analisados, por requerente,
neste relatério

Requerente Freqiiéncia Percentual
CEPA 33 311
Vetor 26 245
Casa do Psicélogo 25 23,6
LabPAM 6 57
CETEPP 5 4,7
Livro Pleno 3 28
Cognigao 3 28
Terceira Margem 1 0,9
EDITES 1 0,9
LAMP/PUC - Campinas 1 09
Gohmes 1 09
EDITORIAL PSY 1 0,9
Total 106 100,0

No total, foram analisados 106 testes, editados por nove editoras, dois laboratérios e um
pelo préprio autor.

Quanto as editoras, observamos que a grande maioria dos testes que chegaram para
avaliagdo sao da CEPA (31%), Vetor (24%) e Casa do Psicélogo (24%). As demais editoras
apresentaram um ntmero inferior a 6% relativo a cada.

Ao fazer a correlagao entre a aprovagéao do instrumento e a editora, encontramos os
seguintes resultados:

e Entre os testes da editora CEPA, em um total de 33 testes, 31 (94%) foram avaliados
como desfavoraveis e 2 (6%), favoraveis.

¢ Da Casa do Psicologo, entre os 25 testes recebidos, 17 (68%) foram aprovados e os

H demais (32%) foram considerados desfavoraveis.

e DaVetor, entre 0s 26 testes recebidos, 16 (61%) receberam parecer favoravel e os
demais (38%), desfavoravel.

‘Das demais editoras, observou-se que, algumas vezes, a porcentagem era muito eleva-
da, seja como favoravel ou como desfavoravel, mas essa porcentagem fica comprometida
em fungao do niimero restrito de testes relativo a cada uma delas.




Publicacdo dos Manuais no Brasil

Tabela 4: Data da ultima publicacdo do manual no Brasil

Data da ultima pu-

blicacao do manual Freqliéncia Porcentagem Porcentagem vilida
no Brasil

Até 1980 7 . 6,6 7
De 1981 a 1985 5 4,7 . 5
De 1986 a 1990 1 09 1
De 1991 2 1995 1 104 1
De 1996 a 2000 39 36,8 39
A partir de 2001 37 34,9 37
Total 100 94,3 100
Dados faltosos 6 57

Total 106,00 100,00

Na Tabela 4, é possivel observar que seis manuais nao apresentam data de publicacao.
Entre os restantes, percebemos que a maioria (36,8%] foi publicada entre 0s anos 1996
a 2000, seguida pelos Ultimos anos, ou seja, a partir de 2001 (34,9%). Entre 1986 a 1990,
temos somente a publicagdo de um teste. No geral, podemos dizer que a maioria dos testes
tém uma publicacio bastante recente e que, na década de 1980, temos o menor nimero
de publicagoes, talvez por ter sido uma década em que se deu pouca importancia aos Tes-

tes Psicologicos.




Classificacao das Varidveis que os Testes Psicolégicos
pretendem medir

Grafico 1:Classificacao das varidveis que o teste pretende medir de acordo
com a avaliacdo final do CFP
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Os numeros do Grafico 1 indicam a porcentagem de avaliagao favoravel, desfavoréavel e
totais por variavel.

Grafico 1:Classificagao das varidveis que o teste pretende medir de acordo
com a avaliagao final do CFP (continuagao)
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Quanto as varidveis que o teste pretende medir (Grafico 1), encontramos 34% dos
instrumentos que se destinam a avaliagao da personalidade; 25,5%, a medicao da inteli-
géncia; 22,6%, a habilidades; 11,3%, a avaliacdo das fun¢des neuropsicoldgicas; e 3,8%, para
psicomotricidade. Encontramos apenas um teste para avaliar motivacao (que ndo estd em
condicoes de uso) e nenhum para medida de valores. Destacamos que, entre os 27 testes
para avaliacao de inteligéncia, a maioria (62,9%) foi considerada favoravel, enquanto 37%
dos testes foram avaliados como desfavordveis. Para a avaliagdo de habilidades especificas,
temos 14, entre os 24 testes apresentados (58,3%), que estdo apropriados para utilizagéo.

Entre os testes para avaliacao de fung¢des psicomotoras, nao encontramos nenhum
apropriado para utilizagao. Dos 12 testes destinados a avaliacao de fun¢des neuropsico-
légicas, 8 (66,6%) estao apropriados para utilizagdo. Ja entre os testes (36) destinados a
avaliagao da personalidade, 19 (52,7%) foram considerados inadequados para a utilizacao,
enquanto 17 (47,3%) estao em condigdes de uso. Finalmente, entre os 6 testes para avaliar
interesses, apenas 1 (16,6%) foi considerado favoravel, enquanto os outros 5 (83,3%) nio
estao adequados para utilizagcao. Ressaltamos que essas classificacdes, como as do item
anterior, foram realizadas exclusivamente pelas informagdes contidas no manual.

Areas de Aplicacao

Tabela 5:Relacdo entre a avaliacao final dos Testes Psicolégicos e suas respectivas
areas de aplicacdo

Avaliagao final Avaliagao final Total
desfavordvel favoréavel
F % F % F %
Psicologia Clinica 32 62,70 44 80,00 76 71,70
Psicologia Escolar ou Educa- 36 70,60 30 54,50 66 62,30
cional
Neuropsicologia 9 17,60 1 20,00 20 18,90
Psicologia Forense 2 3,90 7 12,70 9 8,50
Psicologia do Trabalho e das 28 54,90 29 52,70 57 53,80
Are_a de_ Organizagoes
aplicagdo  Fol ologia do Esporte 0 0 0 0 0 0
Social/Comunitéria 2 3,90 2 3,60 4 3,80
Psicologia do Transito 2 3,90 15 27,30 17 16,00
Psicologia Hospitalar 6 11,80 7 12,70 13 12,30
QOutros 4 7,80 5 9,10 g 8,50
N 51 100,00 55 100,00 106 100,00
Total 51 100,00 55 100,00 106 100,00
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A drea de aplicagdo de um instrumento foi classificada apenas pelas informacdes conti-
das no manual. Portanto, se alguém utilizou um teste para outro propésito, mesmo que por
informacbes de outra literatura, estas nao foram consideradas.

A leitura da Tabela 5 indica-nos que, quanto a area de aplicacio, a maioria dos testes
sao destinados as dreas mais tradicionais da Psicologia, ou seja, a drea clinica (71,7%), segui-
da da drea escolar (62,3%) e da Psicologia do Trabalho (53,8%). As demais areas concentram
menor nimero de instrumentos. Contudo, ainda que restrita, j apresenta uma quantidade
significativa de instrumentos destinados a Neuropsicologia (18,9%), Psicologia do Transito
(16,0%), Hospitalar (12,3%) e Forense (8,5%). Para a drea social, encontramos um nimero
reduzido de provas (3,8%). Cabe salientar que, entre os testes recebidos, nenhum se dizia
destinado a Psicologia do Esporte.

A distribuicao relativa a ser desfavoréavel ou favoravel, em geral, apresenta-se muito se-
melhante, com pequenas excec¢bes, a saber, uma quantidade maior de testes favoraveis em
relacao aos desfavoraveis nas areas da Neuropsicologia e da Psicologia do Transito, possi-
velmente por se tratar de instrumentos mais recentes.

Caracteristicas Gerais do Manual

Tabela 6: Caracteristicas gerais do manual

Natureza do Teste
Psicolégico
. . L. . - Total
Avaliagao Final Caracteristicas gerais do manual Nao- e
. Projetivo
projetivo
F % F % F %

Fundamentagao tebrica 23| 5900 | 12 | 100,00 | 35 | 6860
Estudos de precisao brasileiros 14| 3590 1 8,30 15 | 29,40
Estudos de validade brasileiros 14 | 3590 1 8,30 15 | 2940

Sisterna de correcdo e interpretagao 30| 7650 8 66,70 | 38 | 74,50
dos escores brasileiro

.= Informacgdes sobre a aplicagao 38| 9740 | 12 | 10000 | 50 | 98,00
" Informacdes sobre a correcao 38| 9740 | 11| 91,70 | 49 | 96,10

. S | Desfavoravel
Informagdes sobre como interpretar 30| 76590 | 12 | 100,00 | 42 | 8240

os resultados do teste

Indicagao da literatura cientificarela- | 18| 4620 | 11| 91,70 | 29 | 56,90
cionada ao instrumento

tndicagdo da populagao alvo 281 71,80 | 1 91,70 | 39 76,50
N 391 100,00 | 12 | 100,00 | 51 | 100,00
Total 391 100,00 | 12 | 100,00 | 51 100,00
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Natureza do Teste

L . . Psicolégico
Avaliagao final Caracteristicas gerais do manual e Total
a0 Projetivo
projetivo
Fundamentagao tedrica 47 { 100,00 | 8 | 100,00 | 55 | 100,00
Estudos de precisao brasileiros 46 | 97,90 7 87,50 | 53 | 96,40
Estudos de validade brasileiros 47 | 10000 | 8 | 100,00 | S5 | 100,00
Sistema de correcdo e interpretagac 47 | 100,00 | 8 100,00 | 55 | 100,00

dos escores brasileiro
Informagdes sobre a aplicagdo 47 | 100,00 | 8 | 100,00 | 55 | 100,00
Informagdes sobre a corre¢ao 47 | 10000 | 8 | 100,00 | 55 | 100,00

Informagdes sobre como interpretar 44 1 93,60 8 | 100,00 | 52 | 94,50
os resultados do teste

Indicagao da literatura cientificarela- | 45| 95,70 8 | 10000 | 53 | 95640
cionada ao instrumento

Favoravel

Indicagdo da populagao alvo 46 | 97,90 8 | 10000 | 54 | 98,20
N 47 | 100,00 8 100,00 | 55 | 100,00
Total - 47 | 100,00 8 100,00 | 55 | 100,00

Como podemos observar na Tabela 6, 0s manuais dos testes que ndo foram conside-
rados favoraveis apresentam muitas lacunas de informacao fundamental, enquanto os
favoraveis apresentam muito mais informacgdes. Observamos, por exemplo, que apenas um

_dos testes projetivos, entre os considerados desfavoraveis, apresentam estudo de preci-
sao e um estudo de validade no Brasil, como também apenas 23 dos testes nao-projetivos
apresentaram fundamentagao teérica. Entre os testes favoraveis, encontramos praticamen-
te 100% em todas as informacgoes.

Nota-se, também, que todos os testes projetivos, independentemente da avaliagdo
final, possuem informacodes sobre a fundamentacao tedrica, aplicagdo e interpretacio dos
resultados.
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Requisitos Técnicos
(Parte B do formuldrio de Avalia¢do da Qualidade de Testes Psicolégicos)

Fundamentacao Tedrica

Tabela 7: Apresentacdo da Qualidade da Fundamentagao Tedrica, considerando a
avaliacdo final para testes projetivos e ndo-projetivos

. Nao- e
Avaliacao Qualidade da g Projetivos Total
! ; . projetivos
Final Fundamentacao Tedrica
F % F % F %
Nivel C (insuficiente) * 18 46,20 1 8,30 19 37,30
Desfavo- | Nivel B (suficiente} ** 19 48,70 8 66,70 27 52,90
ravel Nivel A {(excelente a bom) *** 2 510 3 25,00 5 9,80
Total 39 100,00 12 100,00 51 100,00
Nivel B (suficiente) ** 26 55,30 3 37,50 29 52,70
Favor4vel | Nivel A (excelente a bom) *** 21 44,70 5 62,50 26 47,30
Total 47 100,00 8 100,00 55 100,00

* As informagbes sao insuficientes cu ndo contém as infermagdes sobre o constructo que se pretende medir, do
procedimento de mensuragdo e das principais areas de aplicagao.

** Contém sumariamente essas informacgées.

=% Descrigdo muito clara e documentada do constructo que se pretende medir, do procedimento de mensuragdo e

das principais areas de aplicagao.

Quanto a fundamentagao tedrica apresentada nos manuais, encontramos a seguin-
te distribuicao: entre os 51 testes considerados desfavoraveis, 19 (37,3%) apresentaram
uma fundamentacao tedrica considerada insuficiente (nivel C), sendo 18 ndo-projetivos e
apenas um projetivo; 27 (52,9%) apresentaram informagoes suficientes {nivel B), sendo 19
nao-projetivos e 8 projetivos; enquanto 5 (9,8%) testes obtiveram uma avaliagao excelente
nesse aspecto, dos quais 3 sdo projetivos e 2, ndo-projetivos.

Entre os 55 considerados favoraveis, encontramos: 52,7% avaliados com o nivel B, ou
seja, apresentam informacoes suficientes, dos quais 26 sdo nao-projetivos e 3, projetivos;
47,3% obtiveram o nivel A {excelente a bom), dos quais 21 sdo ndo- projetivos e 5 séo pro-
jetivos.
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Estudos de Validade e Precisdo

Tabela 8: Quantidade de estudos de precisdo e validade relacionados com a
avaliagdo final e a natureza do Teste Psicolégico

Teste
Avaliacio Nao- Tgstg Total
viai na% Estudos de Precisio e Validade Projetivo Projetivo
F % F % F %
Equivaléncia
(formas paralelas) 2 310 0 0 2 3,90
' Consisténcia interna 9 | 23,10 0 0 9 17,60
) Estabilidade
(teste-reteste) 8 | 20,50 0 0 8 15,70
Precisao . .
Precisao de avaliadores 0 2 16,70 2 3,90
Coeficientes sao calcu-
lados para diferentes gru-| 2 5,10 0 0 2 3,90
pos de sujeitos
Total 39 | 100,00 { 12 | 100,00 | 51 100,00
Validade de contetido 8 | 20,50 0 0 8 15,70
Correlagao com outros
Desfavora- testes ou validade con- 9 | 23,10 1 8,30 10 19,60
vel vergente-discriminante
Diferencas entregrupos | 5 | 12,80 0 0 5 9,80
Ma’tnz multitraco-multi- 0 0 0 0 0
Validade método
Andlise fatorial (explora-
toria ou confirmatdria) / 2 5,10 0 0 2 3,90
consisténcia interna
Delineamentos 2 510 | o 0 2 3,90
experimentais
Outros 0 0 0 0 0
Concorrente 5 12,80 0 0 5 9,80
Preditiva 3 7,70 0 0 3 5,90
Total 39 [ 100,00 | 12 | 100,00 | 51 100,00




Teste

Avaliaca Nao- Teste Total
v;:@lao Estudos de Precisao e Validade projetivo Projetivo
F] % | F| % | F %

Equivaléncia
{formas paralelas)
Consisténcia interna 39 | 83,00

Estabilidade

(teste-reteste)
Precisao de avaliadores 10| 21,30
Coeficientes sao calcu-

7 | 14,90 1 12,50 8 14,50
2 2500 | M4 74,50
20 | 42,60 3 37,50 23 41,80
Precisdo
6

75,00 16 29,10

lados para diferentes 8 | 17,00 1 12,50 9 16,40
grupos de sujeitos
Total 47 | 10000 | 8 | 100,00 | 55 100,00

Validade de contetdo 16 | 34,00 3 37,50 19 34,50

Correlagdo com outros
testes ou validadecon- | 29| 61,70 5 62,50 | 34 61,80
vergente-discriminante

Diferengas entregrupos | 28 | 5960 | 7 | 8750 | 35 63,60

Matriz multitrago-multi-
método

Validade | anaiise fatorial (explora-
téria ou confirmatéria)/ | 22 | 46,80 1 12,50 23 41,80
consisténcia interna

Delineamentos

Favoravel

1 2,10 0 0 1 1,80

experimentais 4 8,50 2 25,00 6 10,90
Qutros 0 0 0 0 0 0
Concorrente 27 | 57,40 5 62,50 32 58,20
Preditiva 2 4,30 0 0 2 3,60
Total 47 1 100,00 | 8 | 100,00 | 55 100,00

¢
Quanto aos estudos de precisao e validade, encontramos os seguintes delineamentos
de pesquisas realizadas no Brasil: :

e Precisdo:encontramos 23 estudos de precisao entre os testes desfavoraveis. Destes,
a maior parte é de consisténcia interna (nove referéncias) e de estabilidade teste-reteste
(oito referéncias), sendo esses estudos, principalmente, relativos aos testes nao-projetivos.
Os unicos estudos de precisao dos testes projetivos considerados desfavoréaveis foram dois
estudos de concordancia entre avaliadores.

* Validade: 35 estudos de validade foram encontrados para os testes que nao foram
aprovados. Entre os testes nao-projetivos, 23,1% sao estudos de correlagdo com outros tes-
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tes; 20,5%, de estudos de validade de contelido; 12,8% séo estudos para avaliar diferencas
entre grupos; 5,1%, analises fatoriais; e 5,1%, delineamentos experimentais. Para os testes
projetivos ndo aprovados, encontramos apenas uma cita¢do de estudo de validade {cor-
relacao). No que se refere a validade preditiva ou concorrente, temos 12,8% pesquisas de
validade concorrente e 7,7% de validade preditiva, todos atribuidos a testes nao-projetivos.

De um modo geral, podemos dizer que foram poucos os estudos de validade e precisio
para 0s 39 instrumentos desfavoraveis n3o-projetivos, e ainda maior a caréncia para 0s 12
projetivos considerados desfavoréveis.

J& encontramos um quadro muito diferente para os 47 testes nao-projetivos e oito pro-
jetivos considerados favoraveis.

Preciséo:

s Testes ndo-projetivos: dentre estes, os mais citados nos manuais sao os estudos de
consisténcia interna, em 83% dos testes favoradveis. Em seguida, encontramos 42,6% de
estabilidade teste-reteste, Com quantidade menor de referéncias, 21,3%, encontram-se os
estudos de concordéncia entre avaliadores e 14,9% de pesquisas de equivaléncia {formas
paralelas).

o Testes projetivos: 75% dos estudos de precisdo é de concordancia entre avaliadores,
seguidos de estudos de estabilidade (37,5%), e depois de estudos de consisténcia interna
{25%).

Validade:

¢ Testes ndo-projetivos: entre os 47 testes considerados favoraveis, encontramos
61,7% dos estudos de diferencas entre grupos, 59,6% de estudos de correla¢do, 46,8% de
anélises fatoriais, 8,5% de desenhos experimentais e 2,10% de estudos de matriz multitra-
¢o-multimétodo. Alguns dos instrumentos apresentam mais de um estudo de validade.

Entre os estudos, encontramos 57,4% referéncias a estudos de validade concorrente e
apenas 4,3% de validade preditiva.

o Testes projetivos: dos testes projetivos favordveis, 87,5% apresentam, para eviden-
ciar sua validade, delineamentos de comparacac entre grupos; 62,5%, estudos de correla-
¢do com outros testes ou validade convergente-discriminante; 37,5%, estudos de validade
de conteldo; 25%, delineamentos experimentais; e 12,5%, estudo fatorial.




Tabela 9: Qualidade dos estudos de validade

Qualidade dos Estudos de Validade

Avaliagdo
Final

Tipos de
estudo

Nivel D

(insuficiente) *

Nivel C

(insuficiente) **

Nivel B (suficiente) ***

Nivel A
{excelente a

bom

nen

£

%

F

%

%

F

%

Desfavordvel

Validade de con-
tetdo

Correlagao com
outros testes ou
validade conver-
gente-discrimi-
nante

Diferengas entre
grupos

Matriz multitra-
¢o-multimétodo

Andlise fatorial
/ consisténcia
interna

Delineamentos
experimentais

Qutro
Concorrente
Preditiva

38,50

61,50

23,10

1540

3080
1540

50

50

50

50,00

N

36

100,00

13

100,00

100,00

Favorével

Validade de con-
tetdo

Correlagao com
outros testes ou
validade conver-
gente-discrimi-
nante

Diferengas entre
grupos

Matriz multitra-
go-multimétodo

Andlise fatorial
consisténcia
interna

Defineamentos
experimentais

Outro
Concorrente

Preditiva

10

15

10

37,00

55,60

37,00

3,70

44,40

19

25

20

32,10

67,90

89,30

46,40

17,90

7140
7,10

N

27

100,00

28

100,00

*. Nao tém estudos de validade.
**: Tém pelo menos um estudo de validade, mas com data superior a 20 anos.
% Tém pelo menos um estudo de validade com data inferior a 20 anos.

. Tém pelo menos dois estudos de validade com data inferior 3 20 anos.
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Esses resultados mostram que, nas pesquisas brasileiras, observa-se que os estudos
de correlagao com outros testes e diferengas entre grupos (categorizados como validade
de constructo) sao mais comuns, independentemente do Teste Psicolégico ser projetivo
ou nao-projetivo. Outro dado importante é que a analise fatorial € mais freqliientemente
empregada nos estudos com testes ndo-projetivos e a diferenga entre grupos, nos testes

projetivos.

Considerando-se, de um modo geral, os estudos de validade, encontramos apenas 3,9%
dos instrumentos desfavoraveis que apresentaram estudos de validade considerados sufi-
cientes (nivel B), ou seja, ha pelo menos um estudo de validade com data inferior a 20 anos,
25,5% receberam nivel C (ndo tém estudos de validade), porém 70,6%, entre os 51 desfavo-
raveis, apresentaram pelo menos um estudo de validade, mas com data superior a 20 anos

(nivel C).

Entre os instrumentos favoraveis, 49% apresentaram estudos de validade considerados
suficientes (nivel B), e 51% instrumentos foram avaliados com o nivel A, apresentando pelo
menos 2 estudos, podendo ser considerados bons ou excelentes.

Tabela10: Qualidade dos estudos de precisao

Qualidade dos Estudos de Precisao

Nivel D Nivel C Nivel B Nivel A
o . - - | . - . e (excelente a
Avaliacdo final | Tipos de Estudos | (insuficiente) (insuficiente) (suficiente) bom) *+**
F % F % F % F %
Equivaléncia 1 8,30 1 20,00
Fonsnstencna 6 50,00 3 60,00
interna
Desfavoréavel | Estabilidade 5 41,70 3 60,00
Preqséo de 1 20,00
avaliadores .
Total 34 100,00 12 100,00 5 100,00
Equivaléncia 13,60 2
Consisténcia 32 | 7270 | 9 | 10000
interna
Favoravel Estabilidade 18 40,90 5 55,60
Precisao de 13 | 2050 | 3 | 3330
avaliadores
Total 1 100 1 100 44 100,00 9 100,00

*: Nao ha evidéncias.

** Ha evidéncias, mas os estudos foram realizados ha mais de 20 anos.

***. H3 evidéncias de precisdo, mas alguns estdo abaixo de 0,60 ou tém coeficientes altos, mas nao foram calculadas
para varios grupos.

*¥ Ha evidéncias de precisdo e em varios grupos.




Quanto a estudos de precisdo, encontramos, entre os desfavordveis, 5 instrumentos que
apresentam o nivel B (suficiente, ou seja, evidéncia de precisao, mas com alguns resultados
abaixo de 0,60), 12 com nivel C, ou seja, apresentam estudo, mas este é superior a 20 anos,
e 34 que tém o nivel D, ou seja, ndo apresentam evidéncia de precisao.

Entre os testes favoraveis, encontramos 74 estudos de precisdo, correspondentes a 44
instrumentos e 19 estudos para 9 instrumentos, avaliados com nivel A nesse requisito, ou
seja, testes que apresentam evidéncias de precisdo com mais de um grupo.

De acordo com a Tabela 10, observa-se, também, que, dos testes desfavoraveis
analisados, 23,5% possuem estudos de precisdo, mas foram realizados ha mais de 20 anos,
e 15,7% apresentaram estudos de precisdo satisfatérios (nivel B).

Estudos de Padronizacao

Tabela 11:Sistema de correcdo e interpretacao dos escores obtidos nos estudos
referenciados a norma ou em outros sistemas

Qualidade do Sistema de Corregao e Interpretagao dos Escores
Obtidos nos Estudos
Sistema Referenciado a Norma e Outro Sistema
Avaliacs Sistema de
valiagao Corregao e Interpretagao )
final Nivel D Nivel C Nivel B € “:"’Ie‘ ‘t‘
(Insuficiente)* | (Insuficiente)** | (Suficiente)*** ;;n?:‘*ia
F % F % F % F %

Caracteristicas da amostra de 4 |w670| 7 |4670]| 6 |sas0| 1 | 10000
padronizagao

Referen- - -

. Comparagao de caracteristicas

ciado .

N sociodemograficas

3 norma o

Desfavo- Nimero de sujeitosdoestudode | 4 | 4670 | 14 | 9330 | o [s180| 1 [ 10000
ravel padronizagao

Embasamento te6rico do sistema 7 29,20 2 13,30 2 18,20

Qutro Embasamento tef)nco baseado 5 20,80 1 9,10

sistema em estudo de validade
N 24 110000| 15 |10000| N 100,00 1 100,00




Qualidade do Sistema de Corre¢ao e Interpretagao dos Escores
Obtidos nos Estudos
Sistema Referenciado a Norma e Outro Sistema

Avaliagdo Sistema de
final Corregao e Interpretagac Nivel D Nivel C Nivel B Nivel A
{insuficiente}* | (Insuficiente)** | (Suficiente)*** (Excelente 2
Bom)**#*
F % F % F % F %
Caractgnstrcas da amostra de 39 81,30 6 85.70
padronizagdo
Referen- - .
ciado Cor_nparagao de caracteristicas 1 210 1 1430
sociodemograficas
anorma
Numero de sujeitos do estudo de
Favoravel padroniza';éo 42 87,50 4 57,]0
Embasamento teérico do sistema 5 10,40 1 14,30
Qutro Embasamento teérico baseado
sistema em estudo de validade 3 1040 1 14,30
N 48 100,00 7 100,00

*: Nao hd estudo, ou ha, mas & insuficiente.

**. Ha estudos, mas as datas de realizagao sao superiores a 15 anos.

***. Referéncia a norma:a amostra tem um nimero razoavel de sujeitos e relata as caracteristicas do
grupo de referéncia, permitindo uma apreciagdo da questdo de representatividade.
Qutro sistema: pelo menos um estudo de validade sustentando as interpretagées.

»exx. Referéncia a norma: selegao aleatdria de sujeitos, diversas normas em fungao da idade, sexo,
escolaridade, nivel cultural e/ou outras caracteristicas relevantes, N>= 1000.
Qutro sistema: varios estudos de validade sustentando as interpretagges.

A Tabela 11 apresenta a distribuicao dos testes na nota que avalia a qualidade do
sistema de correcdo e interpretagdo dos escores. Como esse sistema pode ser ou néo refe-
renciado a norma, a tabela divide os instrumentos, fazendo essa diferenciacao. Como dito
anteriormente, os sistemas referenciados a norma, mais comuns nos testes nao-projetivos,
quantificam atributos psicolégicos comparando os resultados do sujeito com resultados de
grupos normativos. Ja existem testes que ndo usam esse sistema e apéiam-se, basicamente,
nos estudos de validade como uma parte dos testes projetivos.

O que podemos observar é que, entre os testes reprovados, 24 foram avaliados com o
nivel D, ou seja, ndo ha estudos, e 15 com nivel C, isto é, ha, mas sdo insuficientes. Entre os
referenciados a norma, 4 apresentaram caracteristicas da amostra e 4, as caracteristicas da
amostra com esse nivel de avaliagdo. Entre os que nao sao referenciados a norma, 7 ou ndo
apresentaram embasamento teérico do sistema, ou apresentaram, mas sao insuficientes, e
5 apresentam embasamento tedrico baseado em estudos de validade insuficientes, ou néo
apresentaram esses estudos .

Com nivel C,também considerado insuficiente por haver estudos, mas as datas de reali-
zagao serem superiores a 15 anos, encontramos 15 testes, dos quais 7 sao nivel C pelas ca-




racteristicas da amostra de padronizagao e 14 estdo com o nimero de sujeitos da amostra
de padronizacdo inadequado. Entre os que nao sdo referenciados a norma, encontramos 2
com problemas no embasamento tedrico do sistema.

Nenhum dos testes desfavordveis apresentou comparacao de caracteristicas sociode-
mogréficas.

Nos niveis C e D, apenas pudemos encontrar instrumentos considerados reprovados.
Obtiveram nivel B (referéncia a norma:a amostra tem um nimero razodvel de sujeitos e
relata as caracteristicas do grupo de referéncia, permitindo uma apreciacao da questdo
de representatividade; outro sistema: pelo menos um estudo de validade sustentando as
interpretacoes) 11 testes desfavordveis e 48 favoraveis.

Entre os desfavordveis, referenciados a norma, encontramos 6 que relatam as caracteris-
ticas da amostra de padronizagao e 9 que apresentam o nimero de sujeitos do estudo de
padronizagao adequados. Entre os testes referenciados a outros sistemas, encontramos 2
que apresentam embasamento tedrico e 1 com embasamento teérico baseado em estudo
de validade {pelo menos um estudo de validade sustentando as interpretacdes).

Quando observamos o desempenho, nesse quesito, dos testes favoraveis, encontramos,
com o nivel B (referéncia & norma: a amostra tem um niimero razoavel de sujeitos e relata
as caracteristicas do grupo de referéncia, permitindo uma apreciagdo da questdo de repre-
sentatividade; outro sistema: pelo menos um estudo de validade sustentando as interpre-
tacdes), 39 testes que apresentam caracteristicas da amostra de padronizagao e 42 testes
com numero de sujeitos adequados, e um deles com comparagéo de caracteristicas socio-
demogréficas. Entre 0s que ndo sao referenciados a norma, encontramos 5 com embasa-
mento tedrico e 5 com embasamento tedrico baseado em estudos de validade.

Poucos instrumentos obtiveram o nivel A. Destes, inclusive, temos alguns que foram
considerados desfavoraveis. Distribuem-se da seguinte maneira: um desfavoravel, com ca-
racteristicas da amostra nivel A,e um com numero de sujeitos do estudo de padronizacao
também nivel A (estes dois indicadores podem referir-se ao mesmo instrumento). Entre os
referenciados a outro sistema de correcdo e interpretacao, ndo encontramos nenhum teste,
entre os desfavoraveis.

Na Tabela 11, observa-se que mesmo os testes considerados desfavoraveis apresentam,
em algum nivel, estudos de padronizagdo referenciados a norma ou a outro sistema. Note-
se, no entanto, que, dos 51 testes desfavordveis, 47% nao possuem ou possuem estudos de
padronizagdo, mas sdo insuficientes (nivel D).




Tabela 12: Nimero de sujeitos dos estudos de padronizagao pela natureza do teste

Natureza do teste
Tamanho da amostra = — - Total
Nao-projetivo | Projetivo
- Freqliiéncia 6 2 8
Menor que 299 sujeitos Percentual 9,80 22,20 11,40
- FreqGéncia 26 4 30
Entre 3002999 sujeitos | pe centyal 42,60 44,40 42,90
- Freqiéncia 25 3 28
Entre 10002 5000 sujeitos | b contual 41,00 3330 40,00
. . Fregliéncia 4 0 4
Maior que 5000 sujeitos Percentual 6,60 0,00 5,70
Total Freqiiéncia 61 9 70
Percentual 100,00 100,00 100,00

Um dos quesitos para avaliar a adequacao dos estudos normativos é a quantidade de
- sujeitos que estes apresentam. Para verificar esse item, realizamos um levantamento dessa
condi¢ao ou exigéncia para um bom estudo.

Ao observar a Tabela 12, encontramos os seguintes dados:

Dos 70 testes, 11,4% apresentaram estudos com menos de 300 sujeitos. Entre 300 e 999
sujeitos, 42,9% dos instrumentos apresentaram o nimero de sujeitos dentro dessa faixa
amostral. Entre 1000 sujeitos até 5000, 40% dos testes apresentaram essa referéncia. Com
mais de 5000 sujeitos, encontramos 5,7% referéncias, todas relativas a testes nao-projetivos.

A diferenca entre o nimero de sujeitos entre os testes projetivos e ndo-projetivos é
esperada, uma vez que é muito trabalhoso realizar pesquisa com instrumentos projetivos, ja
gue necessitam quase sempre de aplica¢des individuais e, muitas vezes, bastante demora-
das, precisando de um bom preparo por parte do profissional para aplicar tais instrumentos.

Em resumo, dos manuais que apresentaram informacgodes sobre o tamanho da amostra
no estudos de padronizacio, 83,6% de testes ndo-projetivos e 77,7% de projetivos utiliza-
ram, em suas pesquisas, de 300 a 5000 sujeitos.
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Estudos de Validade, Precisao e Padronizacao por Periodos

Nas Tabelas 13, 14 e 15, estao dispostos os dados de 66 testes que informaram, em
seus manuais, as datas referentes ao estudo de validade, 62 que apresentaram as datas
referentes ao estudo de precisao e 68 que apresentaram as datas referentes ao estudo de
padronizacao.

Essas tabelas indicam que, até 1984, existiam poucos estudos de validade, precisao
e padronizagdo (16,7%, 17,7% e 19,1%, respectivamente). De 1985 a 1995, o niimero de
estudos de validade, precisao e padronizacdo indicados nos manuais foram ainda menores
(10,6%, 12,9% e 10,3%, respectivamente).

De 1996 a 2004, periodo de oito anos, observa-se maior preocupacgac em inserir as
informacdes dos estudos de validade, precisao e padronizagdo nos manuais {72,7%, 69,3%
e 70,6%, respectivamente). A situagado era bastante diferente, ac se observar o pericdo
de 1972 (data que consta como sendo a da primeira publicacao de Teste Psicolégico na
amostra analisada) a 1995 (22 anos), quando havia pouca informac¢do nos manuais sobre
os estudos de validade, precisdo e padronizagdo (27,3%, 30,6% e 29,4%, respectivamente).

Esses dados, bem como os de estudo de validade, fazem-nos pensar que a comunida-
de cientifica vem incorporando, cada vez mais, a necessidade de realizar pesquisas com
os Testes Psicolégicos, havendo maior exigéncia de instrumentos adequados para uso.
Por outro lado, 0 avango da tecnologia, a familiaridade com computadores e programas
de aplicagao de estudos estatisticos podem, também, ter facilitado a incorporagao dessa
maior exigéncia, resultando na realizagdo de estudos de Psicometria que incrementam a
qualidade dos instrumentos de Avalia¢ao Psicoldgica.
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Tabela 13:Periodos de execucdo dos estudos de validade por tipo de teste

) Natureza do teste
Periodo 5 fati iati Total
Néao-projetivo |  Projetivo
] Freqiiéncia 9 2 "
Até 1984 Percentual 15,80 22,20 16,70
Freqiiéncia 2 0 2
1985-1988 Percentual 3,50 0,00 3,00
Freqiiéncia 4 1 5
1989-1995 Percentual 7,00 11,10 7,60
Freqiiéncia 19 4 23
1996-2000 Percentual 33,30 44,40 34,80
Total Frequéncia 57 9 66
ota Percentual 100,00 100,00 100,00

Tabela 14:Periodos de execucao dos estudos de precisao por tipo de teste

Natureza do teste

Periodo = ‘oti ieti Total
Nao-projetivo | Projetivo
] Freqiiéncia 9 2 1
Até 1984 Percentual 16,70 25,00 17,70
Freqliéncia 2 1 3
1985-1988 Percentual 3,70 12,50 480
Freqiiéncia 4 1 5
1989-1995 Percentual 7,40 12,50 810
Freqiiéncia 19 0 19
1996-2000 Percentual 35,20 0,00 30,60
Freqliéncia 20 4 24
Apés 2000 Percentual 37,00 50,00 38,70
Total Freqiiéncia 54 8 62
ota Percentual 100,00 100,00 100,00




Tabela 15: Periodos de execucao dos estudos de padronizacao pela natureza do teste

e

] Natureza do teste
Periodo . it iati Total
Nao-projetivo Projetivo
Freqiiéncia 12 1 13
Ate 1984 Percentual 20,70 10,00 19,10
Freqiiéncia 2 0 2
1985-1988 Percentual 3,40 0,00 2,90
Freqiéncia 3 2 5
1989-1995 Percentual 5,20 20,00 7:40
Frequéncia 19 4 23
1996-2000 Percentual 35,80 40,00 33,80
Freqiéncia 22 3 25
Apés 2000 Percentual 37,90 30,00 36,80
Total Freqliéncia 58 10 68
Percentual 100,00 100,00 100,00

Analise de Consisténcia Interna do Formulario de
Avaliacao dos Testes

Um ponto importante que pode trazer informagdes sobre a qualidade do processo e
avaliagao refere-se a consisténcia do instrumento usado para avaliar os testes. O formu-
lario de avaliagao coleta varias informagdes sobre os testes, sendo algumas mais objeti-
vas, como, por exemplo, se 0 manual relata estudos de validade, mas hd , também, outras
menos objetivas, como a valoragao se a fundamentacao tedrica é excelente, suficiente ou
insuficiente. Pode-se questionar se todas essas informagées formam um conjunto coeren-
te que, quando agregadas, passam a indicar niveis crescentes de qualidade que, quanto
maiores, maior a chance de o instrumento em anélise ser considerado favoravel. Para isso,
verificamos a consisténcia interna dos principais indicadores selecionados do instrumento,
descritos na Tabela 16.
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Tabela 16:indicadores do formulario, selecionados para analise de consisténcia

interna, e estatisticas descritivas para os 106 testes analisados

. . . Desvi
Aspecto avaliado Itens do Formulério Média esvio
Padrao
1-Qualidade geral do Item A16 - 1{insuficiente) a 4 (excelente a bom). * 3,03 0,80
manual
2 Qualidade geral doins- Item B1 - 1(insuficiente) a 4 (excelente a bom).* 357 0,57
trumento
3.Qualidade da fundamen- . . .
tagio tedrica item B3 - 1{insuficiente) a 4 (excelente a bom). 311 0,68
4. Qua'hdade dos estudos Item B5.5 - 1{insuficiente) a 4 {excelente a bom). 2,46 1,21
de validade
>-Qualidade dosestudos | o0, g 3 - 1(insuficiente) a 4 (excelente a bom). 2,30 1,03
de precisao
6-Qualidade do sistemade | 14, gy 6 _ 1(insuficiente) a 4 (excelente a bom). 2,48 0,93
corregoes
Item A15 - Variando de 0 {(nenhuma informagao) a 1 (100%
L . das informagées) em razao do numero de itens de informagéo
7.Caracteristicas gerais das - Co
. presentes no manual que sao indagados nesse indicador. 0,81 0,21
informagdes do manual . X
Nos testes estrangeiros, considerou-se uma propor¢ao de 12
itens, e, nos testes brasileiros, 9 itens.
Item B5 - Variando de 0 {(nenhum estudo) a 1 (100% dos tipos
indagados) em razdo da diversidade de estudos de validade no
8.Quantidade de estudos Brasil. 020 019
de validade Esse indicador representa uma propor¢ao de 9 possiveis tipos de - )
evidéncia (correlagao com outros testes, diferenga entre grupos
etc.).
Item B6 - Variando de 0 (nenhum estudo } a 1 {100% dos tipos
de evidéncia de precisao} em razio da diversidade de estudos
de precisao no Brasil.
9.Quantidade de estudos Esse indicador representa uma propor¢ao de 5 possiveis indica- 023 022
de precisao dores, dos quais 4 indicam diferentes tipos de evidéncia, confor- ’ .
me o item B6.1 {equivaléncia, consisténcia etc.), e indicando se
os coeficientes sdo calculados para diferentes grupos de sujeitos,
como descrito no item B6.2.
Item B7 - Variando de 0 {nenhuma informagao) a 1 (100% das
informagées) em razao da qualidade das informacées sobre o
sistema de interpretagao. Refere-se ao nimero de respostas “sim”
! aositens B7.1-87.5.
10. Q.u antidade d._e estudos Além disso, criou-se um indicador associado ac nimero de
relacionados ao sistema de 0,33 017

interpretacao.

sujeitos na amostra de padronizacdo, obedecendo ao seguinte
critério: 0,25 para N<299; 0,50 para N entre 300-999;0,75 para N
entre 1000-5000 e 1 para N>5000.

Esse item, portanto, indica a proporgao de 6 itens ligados a quali-
dade do sistema de interpretagdo dos escores.

*. Essas varidveis possuem trés niveis de avaliagdo, cujos valores para as andlises variaram de 2 a 4.




Como se observa na Tabela 16, 0s itens referentes a validade, precisao e padronizagao
sao os indicadores mais baixos na amostra analisada, tanto nos aspectos quantitativos

quanto nos qualitativos. Isso mostra que, em muitos manuais, esses estudos sdo inexisten-

tes e pouco diversos. Esses s30 0s aspectos mais criticos dos instrumentos, como tem sido
apontado pela comunidade cientifica. Em seguida, o indicador referente ao sistema de

correcao também apresenta baixa pontuag¢ao. Os itens com maior pontuacgao referem-se a
qualidade do manual e ao da impressao dos instrumentos. Nesses itens, a média situa-se ao

redor do valor suficiente.

Tabela 17: Matriz de correlacdo entre os indicadores

nados ao sistema de
interpretagao

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
1.Qualidade geral do 1,000
manual
?.Quahdadegeraldo 0,593 | 1,000
instrumento
3.Qualidadeda fun- 1 30 | 447 | 1,000
damentagao tedrica
4.Qualidade dosestu- 4 coc | 578 | 0,536 | 1,000
dos de validade
5.Qualidade dosestu- | <71 | 471 | 0,428 | 0,814 | 1,000
dos de precisao
6.Qualidade dossiste- | o o1 | 489 | 0,365 | 0,655 | 0,697 | 1,000
ma de corre¢bes
7.Caracteristicas ge-
rais das informagdes | 0,751 | 0,574 | 0,619 | 0,695 | 0,656 | 0,535 | 1,000
do manual
8.Quantidade de 0,610 | 0,391 | 0,458 | 0,729 | 0,552 | 0,484 | 0,599 | 1,000
estudos de validade
J.Quantidadede | 50y | 359 | 0479 | 0,634 | 0,768 | 0,505 | 0,619 | 0,635 | 1,000
estudos de precisao
10.Quantidade de
estudosderelacio- | o5 | 457 | 0,447 | 0,447 | 0,446 | 0,581 | 0,519 | 0,346 | 0,428 | 1,000
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Tabela 18: Correlagao item-total dos indicadores do instrumento

Alfa de Cronbach se o item for

tagao

Indicadores Correlagao item-total deletado
1.Qualidade geral do manual 0,772 0,845
2.Qualidade geral do instrumento 0,608 0,861
3. anhdade da fundamentagao 0,610 0,860
tedrica
4, Qual:dade dos estudos de 0,841 0,846
validade
S. an!adade dos estudos de 0,792 0,845
precisdo
6. Q_uahdade do sistema de cor- 0,695 0,854
regoes
7. Ca_racteristlcas gerais das infor- 0,796 0,869
magdes do manual
8. Quantldade de estudos de 0,693 0872
validade
9.Qt{ai1t|dade de estudos de 0,714 0,870
precisao
10.Quantidade de estudos rela-
cionados ao sistema de interpre- 0,593 0,875

Como pode ser observado na Tabela 17, as correlagbes entre os indicadores sdo, na sua
maioria, de moderadas para altas. A média das correlagbes entre os itens foi de 0,55.A me-
nor foi de 0,323 e a maior, de 0,81.ss0 se reflete nos altos indices de correlagdo item-total
mostrados na Tabela 18.Como resultado dessa associagao entre os itens, observamos um
alto coeficiente de consisténcia interna do instrumento de 0,93 (Alfa de Cronbach).Confor-
me a Tabela 18, todos os itens foram importantes para a consisténcia da escala, ja que a
eliminacao de qualquer um deles acarretaria a diminui¢do do Alfa.
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Nota Global de Qualidade dos Testes Psicolégicos Avaliados

Foi calculada uma nota para cada instrumento (ESC_G), considerando os dez itens avalia-
dos descritos na Tabela 16.Essas notas variam de 0 a 10 e indicam o nivel global de qualida-
de, levando em conta os 10 itens descritos, isto &, para cada teste, somaram-se os pontos ob-
tidos nos 10 indicadores, compondo-se uma nota global indicativa da qualidade. Na Tabela
19, estdo dispostas as estatisticas descritivas gerais, calculadas para os 106 testes analisados.
Como pode ser observado, as notas variaram de 2,69 a 8,88, com média 5,8. -

Tabela 19: Estatisticas descritivas da Nota Global de Qualidade dos testes

N Minimo Méximo Média Desvio
Padrao
ESC_G 106 2,69 8,88 5,80 1,65

Foi calculada, também, a correlacdo entre essas notas e a avalia¢do final do instrumento.
Os testes desfavoraveis receberam a pontuacao zero, e os favoraveis, 1, na varidvel referente
a avaliagao final. A correlacdo entre a Nota Global de Qualidade e a avalia¢do final foi de
0,88 (N=106, p < 0,001).

Pode-se concluir, entdo, que os indicadores do formulario possuem alta coeréncia e,
guando agregados, compdem uma escala que indica a qualidade dos instrumentos, asso-
ciando-se a avaliagao final da condigdo de favoravel. De fato, uma andlise ROC indica que,
se utilizado o ponto de corte 5,78, pode-se identificar 100% dos testes favoraveis, com uma
proporcao de falsos positivos de aproximadamente 6%




E
b
4
ot

José Carlos Tourinho e Silva e Gislene Maia de Macedo

A realiza¢do do trabalho de avaliagdo dos Testes Psicoldgicos pelo Conselho Federal de
Psicologia representou um avango concreto em, pelo menos, trés aspectos. O primeiro diz
respeito a efetivagdo de um trabalho pioneiro que nenhum outro pais teve condicio de
pér em pratica. O segundo é que, a partir da Resolu¢do CFP n® 02/2003, foi possivel opera-
cionalizar critérios cientificos para avaliar as condicdes de uso dos Testes Psicolégicos. Hoje,
é possivel relatar quais sdo as reais condigbes de utilizagdo dos instrumentos avaliados com
base em referéncias confidveis e fidedignas. O terceiro aspecto é que a a¢do desencadeou
um processo intermindvel de avaliagdo dos testes. O CFP tem recebido novos testes e as
avaliacbes estao em andamento. A a¢do nao foi pontual, é continua.

Por outro lado, também foram detectados dois fatores principais, que resultaram em
uma avaliacdo desfavoravel para 48% dos testes: falta de estudos de validade e de precisio.
Pode-se notar, nos resultados apresentados, que cerca de 30% dos testes com avaliacao
desfavoravel ndo apresentaram nenhum estudo de validade.lsso é de grande relevéncia,
porque nos leva a refletir sobre qual € a real importancia dos critérios minimos de cientifici-
dade dos instrumentos, tanto para quem os utiliza como para quem os formula. E claro que,
no caso dos 52% dos Testes Psicoldgicos com avaliacao favoravel, os autores se preocupa-
ram e cuidaram dos estudos de validade. Atualmente, encontram-se Testes Psicolégicos
muito bern elaborados e que atendem a todos os requisitos minimos. Mesmo assim, nao
se pode ignorar o alto indice de testes que desconsideraram esse critério basico, fato que
deve servir de referéncia para o psicologo escother melhor os instrumentos que utilizar no
seu trabalho.

Qutro ponto que vale ser ressaltado como andlise geral da avaliagdo dos testes é o au-
mento do nlimero de estudos e de novos testes bem formulados com o passar do tempo.
E interessante observar que, a partir da década de 90, os psiclogos comegaram a organi-
zar-se em torno da producdo de pesquisa sobre o tema. Nesse periodo, foi criada a Cdmara
Interinstitucional de Avalia¢do Psicolégica e fundados o Instituto Brasileiro de Avaliagao
Psicolégica - IBAP e a Sociedade Brasileira de Rorschach e Outros Métodos Projetivos
- SBRo. Tais fatos coincidem com o aumento das publicagdes de novos instrumentos e das
evidéncias de mais estudos de validade, indicando que a organizagao dos profissionais
e pesquisadores da area pode ter contribuido para o aprimoramento da qualidade dos
Testes Psicol6gicos. A tendéncia, portanto, € de que os instrumentos alcancem niveis ainda
maiores de exceléncia, desde que as entidades, as universidades e a categoria estejam
cada vez mais integradas com os avangos da produg¢ao cientifica e com a prépria demanda
social. '




Note-se, no entanto, que a questao dos Testes Psicolégicos no Brasil desencadeia uma
série de reflexdes sobre a imagem social da Psicologia e 0 compromisso social da sua pra-
tica. Sabe-se que, diariamente, sdo iniUmeras as situagées em que o processo de Avaliagao
Psicolégica afeta a vida das pessoas (i. e. selecdo de pessoal, concursos publicos, processos
judiciais, avaliagdo do candidato a obtenc¢do da CNH).Isso quer dizer que, numa Avaliagao
Psicolégica em que o profissional opta pelo uso de Testes Psicolégicos, tais instrumentos
precisam atender, no minimo, aos critérios de condi¢des de uso, caso contrario, os resul-
tados poderiam nao refletir a situagdo dos sujeitos em avaliacdo. Nesse sentido, a escolha
adequada dos instrumentos, aliada ao preparo do profissional, resulta em maior credibili-
dade na prestacao dos servicos a populagao.

A compreensao do que vem a ser Avaliagao Psicolégica também merece destaque. A
Resolugao CFP n° 007/2003 deixa claros o conceito e os tipos de documentos decorrentes
da Avaliagéo Psicoldgica. Portanto, o uso do Teste Psicolégico, isoladamente, ndo pode ser
entendido como Avaliacdo Psicolégica em si. O Teste Psicolégico é um dos instrumentos
que pode ajudar a compor todo o processo. O foco é o compromisso social da Psicologia
com a salide da populagao, e 0 que pauta a nossa agao é a ética profissional. Por isso mes-
mo, o Cédigo de Etica do Psicélogo estda mudando e sendo atualizado para acompanhar as
demandas sociais do nosso trabalho, demandas essas que colocam aos psicélogos o de-
safio de serem protagonistas também nas questées da Avaliagdo Psicolégica e dos Testes
Psicolégicos.

A avaliagao dos Testes Psicoldgicos, que comegou de forma pontual, repercutiu em
todo o Brasil. E uma agao legitima e possui credibilidade diante dos érgaos publicos, da
populagao e da categoria profissional em questdo. Conta com a participagao de entidades
e instituigoes formadoras para discutir e produzir novas referéncias para a 4rea do ensino,
da pesquisa e da pratica profissional. Atende as indicagbes da categoria contempladas nos
congressos nacionais da Psicologia e no Férum Nacional de Avaliagdo Psicolégica. Reconfi-
gura o cenério dos Testes Psicolégicos e aponta para a incessante necessidade de qualifica-
¢ao da profissao.

OV Congresso Nacional da Psicologia, realizado em junho de 2004, em Brasilia, apontou,
como diretriz, que "o processo de qualificacdo e validagao dos testes, que se iniciou, deve
prosseguir, e que o debate seja implementado observando as regiées onde o processo néo
chegou de forma tao intensa, para que o instrumento seja fortalecido e ganhe verdadei-
ra legitimidade.” E necessério, ainda, delimitar as interfaces entre os Testes Psicolégicos e
outros testes utilizados por profissionais de areas afins. As comissdes de Avaliagdo Psicolé-
gica do Sistema Conselhos de Psicologia e o Férum de Entidades da Psicologia devem criar
espacos de discussdo sobre esse assunto e construir saidas para a questdo, respeitando as
competéncias das demais profissoes.

A Psicologia, mantém-se o desafio de, democrética e legitimamente, promover a supe-
ragao constante de sua praxis.
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Anexo1:Rela¢do dos Testes Psicolégicos utilizadas na amostra

Testes Psicolégicos

16 PF — Quinta Edicao

AC-15 (Atencio Concentrada)

ACRE (Teste de Atencdo Concentrada, Rapidez e Exatidao)
Avaliacao da Criatividade por Figuras e Palavras: Testes de Torrance
Bateria Fatorial CEPA

Bateria K2: TAC, TDO, TES, TRM

BBT (Teste de Fotos de Profissao)

BFM — 1 (Bateria de Fungdes Mentais para Motorista ~ Testes de Atencgéo)

BFM - 2 (Bateria de Funcdes Mentais para Motorista — Testes de Meméria)

BFEM-3 (Bateria de Funcdes Mentais para Motorista — Teste de Raciocinio Légico)
BFM-4 (Bateria de Funcdes Mentais para Motorista — Teste de Atengdo Concentrada)
'BGFM1 (Bateria Geral de Fungbes Mentais — Atengao Difusa)

PR-5 (Bateria de Provas de Raciocinio)

|BRD (Bateria de Raciocinio Diferencial}

|BTAGII (Bateria de Testes de Aptidoes Gerais 11)

C.A T —A (Teste de Apercepcao Infantil com Figuras de Animais)

C.A.T. - H (Teste de Apercepgéo infantil Figuras Humanas}

C.A.T. - S (Teste de Apercepcio Infantil Suplemento)
CPS (Escalas de Personalidade de Comrey)

Cubos de Kohs
D48 (Teste Dominds)

DADAHIE (Dominancia, Agressividade, Deferéncia, Autonomia, Humildade, Intracepgéo-
lextracepcdo e Encocatéxis-exocatéxis)

DHP (Teste Diagnéstico de Habilidades do Pré-escolar)

EFN (Escala Fatorial de Ajustamento Emocional/Neuroticismo)

'EMEP (Escala de Maturidade para a Escolha Profissional)

EPP (Escala de Preconceito Profissional)

Escala de Maturidade Mental Colimbia

Escala Reduzida do Autoconceito

Escalas Beck: Inventéario de Depressdo Beck, Inventario de Ansiedade Beck, Escala de
Desesperanca Beck, Escala de Ideacdo Suicida Beck

Escore de Deterioracdo do Desenho da Pessoa
ESE (Escala de Sociabilidade e Emotividade)
ESI (Escala de Stress Infantil)

Figuras Complexas de Rey
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Testes Psicolégicos

G-36 {Teste Nao-verbal de Inteligéncia)

G-38 {Teste Nao-verbal de Inteligéncia)

GEIST (Inventério llustrado de Interesses)

{HTP (Casa — Arvore — Pessoa, Manual e Guia de Interpretaciio)

HTP (Casa-Arvore-Pessoa) e Familia

IAT (Inventario da Atitude de Trabalho)

IDATE (Inventario de Ansiedade Traco-estado)

IDATE-C (Inventario de Ansiedade Traco-estado)

IFP (Inventario Fatorial de Personalidade)

IFP-R (Inventario Fatorial de Personalidade)

IHS (Inventario de Habilidades Sociais)

Inventario de Expectativas e Crencas Pessoais acerca do Alcool

Inventério de Interesses de L.L. Thurstone

Inventario de Interesses Kuder

Inventario e Auto-analise dos Interesses Profissionais

ISSL (Inventario de Sintomas de Stress para Adultos de Lipp)

Matrizes Progressivas — Escala Avancada

Matrizes Progressivas Coloridas de Raven — Escala Especial

Matrizes Progressivas de Raven — Escala Geral — Séries A, B,C,DeE

Método de Rorschach — Sistema Compreensivo

Método Gohmes

O Desenvolvimento do Comportamento da Crianga no Primeiro Ano de Vida: Padroniza-
¢d0 de uma Escala Para a Avaliacdo e 0 Acompanhamento

OPK {Teste de Agradabilidade Basica)

PMK (Psicodiagnostico Miocinético)

Prova e Nivel Mental

Psiconica — Teste Aleatorizado 017 — Programador

QSG (Questionario de Saude Geral de Goldberg)

QUATI (Questionario de Avaliagao Psicolégica — Versao Il)

Questionario Desiderativo - CABRERA

Questionario Desiderativo - NIJAMKIN e BRAND

R-1 {Teste Nao-verbal de Inteligéncia)

R-2 (Teste Nao-verbal de Inteligéncia para Criangas)

RAS (Escala Rathus de Assertividade

RF (Teste de Reproducao de Figuras)

RLN (Teste de Raciocinio Logico-numeérico)

Rarschach Clinico

RTLO (Teste Raven de Operacgdes Logicas)

S.A. T. (Teste de Apercepgao Tematica para ldosos e Adultos)

SDT (Teste do Desenho de Silver)

STAXI {Inventario de Expresséo de Raiva como Estado e Trago)
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Testes Psicolégicos

T.A. T. (Teste de Apercepgao Tematica)

TAM (Teste de Aptidao a Mecanica)

TCA Visual (Teste Computadorizado de Atengdo: Versao Visual)

TCI (Teste de Capacidades Intelectuais)

TCTM (Teste de Compreenséo Técnico-mecanico)

TDAH (Escala de Transtorno do Déficit de Atengdo / Hiperatividade)

_TDE (Teste de Desempenho Escolar)

'TEI (Teste Equicultural de Inteligéncia)

Teste AC

Teste D.70

Teste D2 {Aten¢éo Concentrada)

Teste das Cores

Teste das Fabulas

Teste das Linhas: Atencdo/Percepcao Visual de Orientacéio

Teste de Frustacao

Teste de Habilidade Mental

Teste de Maturidade para Leitura

Teste de Prontidao para Leitura

‘Teste de Sondagem Intelectual

\Teste de Wartegg

Teste do Catalogo de Livros Bessa-Tramer

Teste dos Circulos

Teste dos Conjuntos Emparelhados (Sondagem de Habilidades)

Teste dos Relégios (B e C)

Teste Palografico

Teste Zulliger (Freitas)

TMV (Teste de Meméria Visual)

TOP (Testes de Organizagado Percepto-motora)

TPO (Teste Projetivo OMEGA)

TRAD (Teste de Raciocinio Analégico Dedutivo)

V-47 (Teste Verbal de Inteligéncia)

Z-Teste (Teste de Zulliger) - VAZ

WISC-lIl (Escala de Inteligéncia Wechsler para Criangas)
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